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บทสรุปส�ำหรับผู้บริหาร
	 เป้าหมายการพฒันาทีย่ัง่ยนื (SDGs) เป็นหมดุหมายสาคัญเพ่ือการพฒันาคณุภาพชวีติมนษุย์และสังคมขององค์การสหประชาชาติ 

(United Nations) ซึง่ทุกประเทศทัว่โลกรวมถึงประเทศไทยได้ลงนามเพือ่พฒันาประเทศและโลกไปสูค่ณุภาพชวีติทีย่ัง่ยนืเริม่ดาเนนิการ

ตั้งแต่ปี ค.ศ. 2016 ไปจนถึงปี ค.ศ. 2030 เป้าหมายดังกล่าวมีทั้งหมด 17 ด้าน ครอบคลุมการพัฒนา 5 กลุ่มคือ 1) กลุ่ม People ที่ว่า

ด้วยเรื่องคุณภาพชีวิตของผู้คน 2) กลุ่ม Prosperity ว่าด้วยเรื่องความเจริญทางเศรษฐกิจอย่างยั่งยืนและครอบคลุม 3) กลุ่ม Planet ว่า

ด้วยเรื่องทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 4) กลุ่ม Peace ว่าด้วยเรื่อง สันติภาพ สถาบันที่เข้มแข็ง และความยุติธรรม 5) กลุ่ม Part-

nership ว่าด้วยเรื่องการเป็นหุ้นส่วนเพื่อการบรรลุเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDG Move, 2559) ทั้งนี้เพื่อบรรลุเป้าหมายการพัฒนา

อย่างยัง่ยนืนัน้ต้องพฒันาความคดิสร้างสรรค์ของมนษุย์ในการสร้างสรรค์นวตักรรมใหม่ๆ รวมถึงการได้สร้างสิง่ทีม่อียูเ่ดิมให้กลายเป็นสิง่

ใหม่ที่แตกต่างเป็นแนวทางหนึ่งในการส่งเสริมเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน

	 อย่างไรก็ตาม “นวัตกรรม” มักถูกนาไปใช้เป็นตัวแทนของความแปลกใหม่ไม่เหมือนใครของผลผลิตทางวิทยาศาสตร์ อีกทั้งยัง

ให้ความหมายไปในเชิงเศรษฐกจิมากกว่าสงัคม Lundström และ Zhou (2016, pp. 133-149) ได้ขยายความสาคญัให้กบันวตักรรมทาง

สงัคมออกจากนวตักรรมทางเทคโนโลยแีละนวัตกรรมทางธรุกจิ โดยให้เหตผุลว่า นวตักรรมทางสงัคมสามารถอยูใ่นฐานะยทุธศาสตร์ ชดุ

ความคดิ หรอืแนวคดิใหม่ๆ ทีมุ่ง่ตอบสนองต่อความต้องการทางสงัคม นวตักรรมทางสงัคมเป็นการนาความรูใ้หม่มาประยกุต์ใช้โดยมุง่ให้

เกดิประโยชน์ต่อสงัคมเป็นสาคญั ตวัแสดงหรอืผูม้บีทบาทในการพฒันานวตักรรมทางสงัคมจึงอาจเป็นรฐับาล องค์กรไม่แสวงหาผลกาไร 

มูลนิธิต่างๆ ประชาชน รวมถึงภาคธุรกิจเองก็ได้ ขณะเดียวกัน หัวใจความสาเร็จของนวัตกรรมทางสังคมไม่ได้อยู่ที่การสร้างผลกาไร แต่

เป็นการสร้างความเปลี่ยนแปลงให้กับสังคม โดยอาศัยทรัพยากรที่มีความหลากหลาย

	 สาหรับประเทศไทยกระแสความสนใจและการศึกษาวิจัยนวัตกรรมทางสังคมเกิดขึ้นเป็นวงกว้างมากกว่าในอดีตที่ผ่านมา โดย

เฉพาะจากฝ่ายผู้ท่ีทางานในภาคปฏิบัติ ท้ังมูลนิธิ มหาวิทยาลัย และองค์กรที่ไม่แสวงกาไร หลายองค์กรที่ให้การสนับสนุนในการเกิด

นวัตกรรมทางสังคม องค์กรเหล่านี้มีการจัดประชุมเพื่อการแลกเปลี่ยนนวัตกรรมทางสังคมอย่างสม่าเสมอ ประเวศ วะสี (2546, น.7-12) 

เชื่อว่า นวัตกรรมทางสังคมเป็นแกนหลักในการพัฒนาประเทศโดยมีนวัตกรรมทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเป็นตัวเสริมเท่าท่ีจาเป็น

โดยให้คานิยามอย่างกว้างๆ ว่านวัตกรรมทางสังคมนั้นเป็นการพัฒนาด้วยการใช้สังคมและการอยู่ร่วมกันเป็นตัวตั้งทาให้เกิดภาวะสมดุล

สุขภาวะอย่างมีพลวัตได้

	 รายงานของยูนิเซฟฉบับตีพิมพ์เนื่องในโอกาสครบรอบ 25 ปีว่าด้วยอนุสัญญาสิทธิเด็ก ได้ระบุว่าควรดาเนินการด้านเทคโนโลยี

และนวัตกรรมอย่างเร่งด่วน เนื่องจากมีความจาเป็นอย่างยิ่งที่จะช่วยให้เด็กกว่าล้านคนได้รับประโยชน์ ด้วยความร่วมมือระหว่างองค์กร

ทั่วโลกจะช่วยให้ทุกภาคส่วนใช้

	 ประโยชน์จากนวตักรรมเพือ่เดก็ๆ ทกุคนได้ (องค์การทนุเพือ่เดก็แห่งสหประชาชาต,ิ 2559) ฉะนัน้อาจสรปุได้ว่าเดก็และเยาวชน

จงึต้องเข้ามามีบทบาทในการสร้างนวัตกรรมทางสงัคม การทบทวนงานวิจัยทีเ่กีย่วข้องพบว่าการขบัเคล่ือนนวตักรรมทางสังคมทีเ่ดก็และ

เยาวชนมีส่วนร่วมมีเงื่อนไขในการดาเนินงานเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ 3 ประการด้วยกันคือ (1) เด็กและเยาวชนควรได้รับความรู้ความ

เขา้ใจ รวมถงึได้มโีอกาสฝกึทักษะด้านการสานสมัพนัธ์ตอ่พืน้ที่ทีด่าเนินงาน รวมถงึมวีธิีการสรา้งความเข้าใจชมุชนอย่างเป็นรปูธรรมเพือ่



3

เพิ่มการมีส่วนร่วมของชุมชนต่อโครงงานให้มากขึ้น (2) ควรใช้เทคโนโลยีให้เป็นประโยชน์ในการดาเนินโครงงานเพราะสาหรับชุมชนเด็ก

และเยาวชนมฐีานะเป็นผูเ้ริม่ต้นและเป็นผูเ้ชีย่วชาญด้านการใช้เทคโนโลย ีรวมถงึระบบสารสนเทศ (3) “การบรูณาการร่วม” จากภาครฐั 

ภาคเอกชน และภาคประชาชาชน จะเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพการดาเนินงานอย่างสูงและสามารถยกระดับสังคมให้เปลี่ยนแปลงไปใน

ทางที่ดีขึ้น ดังนั้นจึงสามารถสรุปได้ว่ากลุ่มเด็กและเยาวชนเป็นกลุ่มเป้าหมายหนึ่งในการศึกษาองค์ความรู้ด้านนวัตกรรมทางสังคม และ

เป็นแรงผลักดันในการขับเคลื่อนวัตกรรมสังคมเพื่อการขับเคลื่อนสังคมและสุขภาวะ

ค�ำถามงานวิจัย
	 งานวิจัยมีคาถาม 3 ข้อ ได้แก่ (1) ความหมายและประเภทของนวัตกรรมทางสังคมเพื่อขับเคลื่อนสุขภาวะโดยการมีส่วนร่วม

ของเด็กและเยาวชนเป็นอย่างไร (2) องค์ประกอบและกระบวนการเรียนรู้เพื่อคิดและสร้างนวัตกรรมทางสังคมเพื่อขับเคลื่อนสุขภาวะ

โดยการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชนเป็นอย่างไรและ (3) ความสัมพันธ์ของทุนทางสังคมและทุนวัฒนธรรมกับนวัตกรรมทางสังคมเพื่อ

ขับเคลื่อนสุขภาวะโดยการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชนเป็นอย่างไร

วัตถุประสงค์
1.	 เพื่อศึกษาและทาความเข้าใจถึงความหมายและประเภทของนวัตกรรมทางสังคมเพื่อขับเคล่ือนสุขภาวะโดย

การมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน

2.	 เพือ่ศกึษาองค์ประกอบและกระบวนการเรยีนรูข้องนวัตกรรมทางสังคมเพือ่ขบัเคล่ือน สขุภาวะโดยการมส่ีวน

ร่วมของเด็กและเยาวชน

3.	 เพือ่ศกึษาและทาความเข้าใจถึงความสัมพันธ์ของทนุทางสงัคมและทนุวฒันธรรมกับนวตักรรมทางสงัคมเพือ่

ขับเคลื่อนสุขภาวะโดยการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน

วิธีการศึกษาวิจัย
	 การศึกษาวิจัยน้ีเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) ที่เข้าไปศึกษานวัตกรรมทางสังคมเพื่อขับเคลื่อนสุขภาวะ

โดยเด็กและเยาวชนมีส่วนร่วมในบริบทต่างๆ โดยการทบทวนและสังเคราะห์วรรณกรรมและเอกสารที่เก่ียวข้อง (Content analysis) 

รวมถึงการเก็บรวบรวมข้อมูลจากหลายแหล่งโดยอาศัยเครื่องมือการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้

	 วิธีการที่ 1 ทบทวนและสังเคราะห์วรรณกรรม การทบทวนและสังเคราะห์วรรณกรรมเป็นการศึกษาเอกสาร (Documentary) 

โดยศึกษาเนือ้หาจากเอกสารท่ีเกีย่วข้องกบันวตักรรมทางสงัคม การมส่ีวนร่วมของเดก็และเยาวชน สขุภาวะของเดก็และเยาวชน และทนุ

ทางสังคม ได้แก่ ข้อมูลจาก

	 เอกสารทางกฎหมาย ข้อมลูจากรายงานการวจิยัทางสงัคมศาสตร์ ข้อมลูจากบทความวชิาการ ข้อมลูจากสือ่สงัคม เป็นต้น เพือ่

ทาความเข้าใจองค์ความรูเ้กีย่วกับนวตักรรมทางสงัคม การมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน สุขภาวะของเดก็และเยาวชน และทนุทางสงัคม

ทีม่อียูใ่นสงัคมไทยและในโลก และนาข้อมลูท่ีได้จากการทบทวนวรรณกรรมมาเป็นพืน้ฐานทีเ่ข้มแขง็สาหรบัการสร้างองค์ความรูใ้หม่ ต่อย

อดการพัฒนาแนวความคิดเพื่อนาไปวิเคราะห์กับข้อมูลร่วมกับส่วนอื่นของงานวิจัย

	 วิธีการที่ 2 การสัมภาษณ์เชิงลึก โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกด้วยแบบคาถามกึ่งโครงสร้าง เป็นการสัมภาษณ์ที่มีการวางแผนการ

สัมภาษณ์ไว้ก่อนล่วงหน้าอย่างเป็นข้ันตอน ข้อคาถามในการสัมภาษณ์มีโครงสร้างแบบหลวมใช้ในการเก็บรวบรวมจากผู้ทรงคุณวุฒิใน

สาขาวิชาต่าง ๆ ทางสังคมศาสตร์ 6 ด้านดังนี้ (1) ศาสตราจารย์วุฒิสาร ตันไชย เลขาธิการสถาบันพระปกเกล้า หมวดรัฐศาสตร์และ



กฎหมาย (2) ศาสตราจารย์ ดร.กิติพัฒน์ นนทปัทมะดุลย์ อาจารย์ประจาคณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ หมวด

สังคมสงเคราะห์ศาสตร์ (3) ศาสตราจารย์สายันต์ ไพรชาญจิตร์ นักวิจัยดีเด่นแห่งชาติ สาขาปรัชญา ผู้ก่อตั้งโครงการโบราณคดีชุมชน 

หมวดสงัคมและวฒันธรรม (4) ศาสตราจารย์ ดร.สมพงษ์ จติระดบั ผูอ้านวยการศนูย์วิชาการและเครอืข่ายวชิาการด้านเดก็ เยาวชน และ

ครอบครัว จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (5) นายแพทย์สุภกร บัวสาย ผู้จัดการสานักงานส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้และคุณภาพเยาวชน 

(สสค.) หมวดจิตวิทยาและการเรียนรู้ (6) ดร.สมเกียรติ ตั้งกิจวาณิชย์ ประธานสถาบันวิจัยแห่งประเทศไทย (TDRI) หมวดเศรษฐศาสตร์ 

และ(7) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นพดล อินทร์จันทร์ คณบดีวิทยาลัยนวัตกรรมส่ือสารสังคม มหาวิทยาลัย ศรีนครินทรวิโรฒ หมวด

นิเทศศาสตร์และการสื่อสาร

	 วิธีการที่ 3 การสนทนากลุ่ม (Focus group) ใช้แบบคาถามกึ่งโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) กับกลุ่มเป้าหมาย

แบ่งออกเป็นทั้งหมด 2 เวทีคือ (ก) เวทีระดมความคิดเห็นด้านนวัตกรรมทางสังคมฯ โดยสภาเด็กและเยาวชนฯ รวมถึงเด็กและเยาวชน

อืน่ๆ จานวน 16 คน (ข) เวทรีะดมความคดิเหน็ด้านนวตักรรมทางสงัคมฯ โดยเครอืข่ายคนทางานด้านเดก็และเยาวชนทัง้จากภาครัฐและ

ภาคเอกชนเพื่อพัฒนาสาธารณประโยชน์ (NGOs) เป็นต้น จานวน 10 คน

	 การวิเคราะห์ข้อมูลและอภิปรายผล การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยจัดการกับระบบข้อมูล เพื่อให้เข้าใจความหมาย คา

นยิามและแนวทางการทางานของเยาวชนทีไ่ด้เรยีนรูจ้ากศกึษามาดาเนนิการจดัระบบระเบยีบและเป็นหมวดหมูแ่ล้ววเิคราะห์โดยการมอง

หาประเด็นหลัก (major themes) หรือแบบแผนหลักๆ (major patterns) ที่พบในข้อมูลการสัมภาษณ์ทั้งหมดก่อน แล้วจึงนามาแตก

ออกเป็นประเด็นย่อย (sub - themes) และหัวข้อย่อย (categories)” (กิติพัฒน์ นนทปัทมะดุลย์, 2546, น.160) จากนั้นนามาวิเคราะห์

ต่อโดยการตีความและแปลความหมายหาความสัมพันธ์ที่เชื่อมโยงกับทฤษฎีกับข้อมูลที่ผ่านการทาให้เป็นหัวข้อย่อย (categories) แล้ว

พรรณนา (descriptive) และวิเคราะห์สร้างทฤษฎีจากฐานข้อมูล

ผลการศึกษาและอภิปรายผลการวิจัย
	 นวัตกรรมท�ำงสังคมโดยเด็กและเย�ำวชนมีส่วนร่วม งานศึกษาวิจัยนวัตกรรมทางสังคมนี้มุ่งทบทวนแนวคิด ความหมายรวมทั้ง

แนวทางการพฒันานวตักรรมทางสงัคม เพือ่ศกึษาว่านวัตกรรมทางสงัคมทีก่ล่าวถึงกนัอย่างแพร่หลายหมายถงึอะไร และมขีอบเขตความ

หมายอย่างไร ผลการศึกษาพบว่า “นวัตกรรม” มักถูกกล่าวถึงในความหมายทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ทาให้นวัตกรรม

	 ปรากฏในรปูของสิง่ประดษิฐ์ ส่งผลให้นวตักรรมสมัพนัธ์กนักบัววิฒันาการทางเทคโนโลย ีในขณะทีน่วตักรรมอกีประเภทหนึง่คอื

นวตักรรมทางสงัคมทีก่าลงัเป็นทีส่นใจในสงัคมอย่างกว้างขวาง นวตักรรมทางสงัคมครอบคลมุความหมายทีก่ว้างขวางมากทัง้ท่ีเกีย่วข้อง

กับชุมชน เกี่ยวข้องกับวัฒนธรรม เพราะว่าคาว่า “สังคม” มีความหมายที่เกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างคนกับคน คนกับสิ่งแวดล้อม

ธรรมชาต ิและความสมัพนัธ์ระหว่างคนกบัสิง่เหนอืธรรมชาต ิการพจิารณาความหมายของนวตักรรมสงัคมนัน้มหีลายมติ ิดงันี ้นวตักรรม

ในมติสิงัคมและวฒันธรรม นวตักรรมในมติเิศรษฐกจิและเทคโนโลย ีนวตักรรมในมติกิารสร้างกระบวนการการเรียนรู ้ในขณะทีน่วตักรรม

ทางสงัคมกบัสังคมไทย พบว่า นวตักรรมทางสังคมทีเ่กดิขึน้ในบรบิทของสงัคมไทย ปรากฏมนีวตักรรมทางสงัคมในด้านการเมอืง กล่าวคอื 

การเมืองที่เปลี่ยนจากการทาเพื่อกลุ่มคน การทางานให้กับพวกพ้อง มาเป็นการเมืองที่ต้องแสดงว่าจะต้องทาอะไรให้ประชาชนส่วนใหญ่

เหน็ นวตักรรมทางสงัคมกบัการศกึษาและนวตักรรมทางสงัคมกบัพืน้ทีท่างสงัคมทีมุ่ง่ตอบสนองความต้องการทีจ่ะสร้างกิจกรรมให้คนใน

ชุมชนทาร่วมกันด้วยความปรารถนาดีต่อชุมชน ในขณะที่นวัตกรรมทางสังคมกับเศรษฐกิจและเทคโนโลยี พบว่า ปัญหาของประเทศไทย

ในปัจจบุนันีค้อืมนีวตักรรมมอียูน้่อยเกนิไป เนือ่งจากมกีารลงทุนกบัการพฒันานวตักรรมยงัไม่เพยีงพอ ประกอบกบัการพฒันานวตักรรม

นั้นมีข้อจากัดในเรื่องกฎระเบียบและข้อบังคับที่ไม่ทันสมัย กฎระเบียบและข้อบังคับเปลี่ยนแปลงตามเทคโนโลยีไม่ทัน



5

	 การสร้างนวตักรรมทางสงัคมกบัการมส่ีวนร่วมของเดก็และเยาวชนเพือ่ขบัเคลือ่นสขุภาวะ กล่าวได้ว่าสิง่แรกทีเ่ดก็และเยาวชน

ควรคานงึระหว่างเริม่พฒันานวตักรรมทางสงัคมหรอืโครงการอืน่ใดกต็าม เดก็และเยาวชนต้องมคีวามสนใจและอยากจะทาจรงิ ไม่ใช่เข้า

มาทากจิกรรมเพือ่หวงัผลด้านอืน่เช่นอยากได้ตาแหน่งหรือถกูโรงเรยีนบงัคบัให้ทา ประกอบกับการพฒันาโครงการหรอืนวตักรรมทางสงัคม

ต้องเกิดจากความต้องการแก้ไขปัญหาที่อยู่ตรงหน้า ดังนั้นการพัฒนานวัตกรรมทางสังคมโดยให้เด็กเยาวชนมีส่วนร่วมนั้น จะต้องเริ่มต้น

จากความต้องการของตวัเดก็เยาวชน ซึง่เป็นเรือ่งใกล้ตวัและเป็นเรือ่งทีเ่ขาคดิและจินตนาการถึงได้ในระดบัชวีติประจาวนั ประเดน็ต่อมา 

นอกจากเดก็และเยาวชนจะมแีรงจงูใจท่ีเกดิ “ความอยาก” ทีจ่ะทาแล้ว การพฒันาให้เดก็เยาวชนเข้ามามส่ีวนร่วมนัน้จาเป็นอย่างยิง่ทีจ่ะ

ต้องหาวิธกีารเข้าถึงกลุม่คนรุน่ใหม่การออกแบบกจิกรรมให้มคีวามสนกุสนานและได้ความรูจ้งึมคีวามจาเป็นต้องหานวตักรรมและวธิกีาร

ที่เข้าถึงและถูกใจเด็กและเยาวชนไปพร้อมๆ กัน

	 การมีส่วนร่วมเป็นสิ่งจาเป็นยิ่งในการพัฒนานวัตกรรมทางสังคม การศึกษาวิจัยนี้เสนอว่า แนวทางการพัฒนานวัตกรรมทาง

สงัคมโดยเดก็และเยาวชนมส่ีวนร่วมอย่างเหมาะสม มแีนวทางการส่งเสรมิดงัต่อไปนีค้อื (1) การพฒันานวตักรรมทางสงัคมต้องเปิดโอกาส

เด็กและเยาวชนแสดงศักยภาพ (2) การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมต้องเป็นเรื่องสนุกและใกล้ตัว (3) การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมต้อง

ให้เยาวชนมีบทบาทนา (4) การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมต้องสร้างความชื่นชอบและแรงจูงใจ (5) การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมต้อง

สร้างพื้นที่ให้กับเด็กและเยาวชน

กระบวนการเรียนรู้เพื่อสร้างนวัตกรรมทางสังคม
	 การศกึษาวจิยันีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่ตอบคาถามการวจิยัว่า กระบวนการเรยีนรูเ้พือ่คดิและสร้างนวตักรรมทางสงัคม เพือ่ขบัเคลือ่น

สขุภาวะโดยเดก็และเยาวชนมส่ีวนร่วมเป็นอย่างไร การศกึษาวจิยันีช้ีใ้ห้เหน็ว่ากระบวนการเรยีนรูน้วตักรรมทางสงัคมโดยเดก็และเยาวชน

นั้นก่อรูปขึ้นจากปัจจัยและกระบวนการหลายอย่าง “กระบวนการสร้างนวัตกรรม” นั้นเป็น “กระบวนการเรียนรู้ที่ดาเนินต่อเนื่องไม่มีที่

สิ้นสุด” ดังนั้นผู้พัฒนานวัตกรรมจึงจาเป็นต้องทบทวนถึงประสบการณ์และความรู้ต่าง ๆ  ที่ได้รับระหว่างกระบวนการสร้างนวัตกรรมอยู่

เสมอ เพื่อให้มีความพร้อมในการนาความรู้เหล่านั้นมาปรับปรุงหรือดัดแปลงนวัตกรรมต่อไปในระยะยาว องค์ประกอบของกระบวนการ

เรียนรู้เพื่อสร้างนวัตกรรมทางสังคมมีรายละเอียดดังต่อไปนี้

	 (1) ความคิดสร้างสรรค์ในการสร้างนวัตกรรมทางสังคม สังคมใดก็ตามที่มีพัฒนาการทางวัฒนธรรมล่าช้าว่าส่วนหน่ึงเป็นผล

มาจากกระบวนการเรียนรู้ที่ปิดกั้นความคิดสร้างสรรค์ของเด็กและเยาวชน หากเด็กและเยาวชนจะพัฒนาทักษะด้านต่างๆ ได้นั้น ต้องมี

กระบวนการเรียนรู้สอดคล้องกันระหว่างวัฒนธรรมในทุกๆ สิ่งแวดล้อม ดังนั้นการสร้างสรรค์พัฒนานวัตกรรมทางสังคมจึงเป็นกระบวน

การทีต่่อเนือ่งทีเ่ริม่ต้นจากสงัเกตการณ์มาสู่การทดลองทาแล้วทาซ้าๆ เพราะฉะนัน้การมนีวตักรรมยงัไม่ถงึขัน้สร้างแนวคดิใหม่ๆ แต่ต้อง

มกีารลองทาลองปฏบิตั ิการพัฒนานวตักรรมต้องอยูใ่นขัน้ทีส่ามารถล้มเหลวได้ ดงันัน้ถ้าคนจะฝึกทานวตักรรมจะต้องให้เดก็และเยาวชน

มีโอกาสทดลองการทดลองจะนามาสู่ชุดประสบการณ์และการคิดสร้างสรรค์ (Sense of Knowledge Creation) และเมื่อไรก็ตามที่คิด

นวัตกรรมนั้นเป็นการคิดเพื่อคนส่วนใหญ่หรือคนส่วนรวมมากขึ้นแล้วคิดถึงตัวเองน้อยลงคุณค่าของนวัตกรรมนั้นก็ยิ่งมากขึ้น

	 (2) ศักยภาพและความสามารถในการสร้างนวัตกรรม การเรียนรู้นั้นเริ่มต้นจากความไม่รู้และความไม่เข้าใจ การเรียนรู้จึงไม่ใช่

ผลลพัธ์แต่เป็นกระบวนการ การเรยีนรูไ้ม่ได้เกิดขึน้จากให้ข้อมลูและประมวลผลออกมาเป็นคาตอบทีต่ายตวั กระบวนการเรียนรูจ้ะทาให้

เด็กและเยาวชนมีศักยภาพ หมายถึงความสามารถ พลังที่ซ่อนอยู่ในตัวมนุษย์ มนุษย์สามารถมีคุณภาพชีวิตที่ดีที่เต็มไปด้วยความสุขและ

ความสาเร็จ

	 (3) ทักษะในโลกดิจิทัลกับการสร้างนวัตกรรมทางสังคม โลกปัจจุบันเป็นสังคมดิจิทัล และเศรษฐกิจดิจิทัล ชีวิตประจาวันของ

ผูค้นในสงัคมคุน้เคยกบัการใช้ระบบสือ่สารข้อมลู คอมพวิเตอร์และระบบสารสนเทศ เดก็และเยาวชนในปัจจบุนัสามารถค้นหาข้อมลูหรอื



สิง่ต่างๆ ทีส่นใจได้ด้วยตวัเองโดยตรง เป็นผูใ้ช้สือ่ เสพสือ่ และสร้างสือ่ได้ด้วยตวัเอง โลกดจิทิลัเป็นโลกทีเ่ตม็ไปด้วยรปูแบบและเครือ่งมอื

ใหม่ๆ เกดิช่องทางการเรยีนรูแ้ละการสือ่สารใหม่ๆ ซึง่สิง่เหล่านนีส้ามารถนามาใช้ประโยชน์ในการสร้างนวตักรรมทางสงัคมได้ เช่น การมี

ทักษะการคิดวิเคราะห์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ ข้อมูลในสังคมที่เกิดขึ้นและไหวเวียนอย่างรวดเร็ว การพัฒนาการเรียนรู้ของเด็กและ

เยาวชนจึงต้องการคนที่มีรู้ความจริงก่อนที่จะมีความเห็น

	 (4) เวลาในกระบวนการสร้างนวัตกรรมทางสังคม “ระยะเวลา” เป็นเรื่องสาคัญในการทางานสร้างสรรค์นวัตกรรมและระยะ

เวลาเป็นปัจจัยหนึ่งที่ทาให้เกิดนวัตกรรม ระยะเวลาในการพัฒนานวัตกรรมนั้นสามารถแบ่งได้เป็น 2 ระดับคือ ระดับที่ 1 คือ การเรียน

รู้และพัฒนานวัตกรรมไม่สามารถท่ีจะกาหนดขอบเขตเชิงเวลาได้อย่างชัดเจนขึ้นอยู่กับว่าแต่ละงานนั้นมีรายละเอียดลุ่มลึกมากเพียงใด 

การพัฒนานวัตกรรมบางอย่างอาจใช้เวลาไม่มากนัก ในทางกลับกันนวัตกรรมทางสังคมบางประเด็นก็

	 ต้องใช้เวลาในการพัฒนายาวนาน ระดับที่ 2 คือ เวลาที่จะให้นวัตกรรมทางสังคมปรากฏผล เป็นกฎธรรมชาติว่าเมื่อทาสิ่งใด

ก็ตามให้เกิดผลต่อสังคมจาเป็นต้องใช้เวลา โครงการทางสังคมหลายอย่างก็เช่นกัน เมื่อมีแนวคิดและออกแบบแผนการปฏิบัติงานเสร็จ

สิ้น มีกระบวนการปฏิบัติงานที่ชัดเจน เมื่อนาลงไปปฏิบัติงานจริงผลลัพธ์จึงไม่ได้เกิดขึ้นทันทีแต่ต้องรอช่วงเวลาสักระยะหนึ่ง 

	 (5) การเรยีนรูร่้วมกนัเพือ่การสร้างนวตักรรมทางสงัคม แนวทางการพฒันาหรอืแนวทางการเรยีนรูน้ัน้ ไม่ว่าจะเป็นเด็กเยาวชน

หรือระดับผู้ใหญ่ต่างก็ต้องเป็นการเข้ามีส่วนร่วมในการเรียนรู้ระหว่างกัน กระบวนการการเรียนรู้ที่แท้จริงจะต้องไม่กีดกันใครออกไป ไม่

ว่าเขาจะเป็นเด็กเยาวชน ผู้สูงอายุ ผู้ใหญ่ ผู้หญิง นักบวช ต้องสามารถเข้ามาร่วมทาได้หมด จนเกิดการพึ่งพาเกื้อกูลกันและการปรึกษา

หารือกันอย่างใกล้ชิด ในกรณีคนทางานกับเด็กและเยาวชนจะต้องไม่เป็นผู้ชี้นาหรือผู้นาการเรียนรู้แต่ทาหน้าที่เป็นผู้ที่คอยประสานช่วย

เหลือ (Coordinator) หรือผู้ประสานงาน

	 (6) การเรียนรู้การแก้ปัญหาในชีวิตประจาวันด้วยการสร้างนวัตกรรมทางสังคม การแก้ไขปัญหาใดๆ ก็ตาม เด็กและเยาวชนจะ

ต้องระบปัุญหาและความต้องการจาเป็นของตวัเองและชมุชนให้ได้ว่าคอือะไร ปัญหาทีต้่องการจะแก้ปัญหาคอือะไร ทาไมปัญหาถงึยงัไม่

ได้รับการตอบสนอง และสิ่งที่จะพัฒนาขึ้นมานั้นต้องเป็นเรื่องใกล้ตัวที่อยู่ในชีวิตประจาวัน การนาเสนอความคิด การถกเถียงพูดคุยเช่น

นี้ก็ถือว่าเป็นการเริ่มต้นของกระบวนการเรียนรู้ ที่สาคัญคือเป็นการเรียนรู้ที่เด็กและเยาวชนสามารถเข้าใจได้ง่าย

	 ส่วนปัญหาและอปุสรรคของการสร้างนวตักรรมทางสังคมคือ การเรยีนรูท้ีด่จีะสัมพนัธ์กบัการพฒันานวตักรรมทางสงัคม ฉะนัน้

เพื่อป้องกันปัญหาและอุปสรรคในการสร้างนวัตกรรมทางสังคมจึงต้องนิยามนวัตกรรมทางสังคมแบบยืดหยุ่นไม่คับแคบ เพราะถ้านิยาม

แบบแคบและเฉพาะเจาะจงจะพัฒนานวัตกรรมอะไรไม่ได้เลย การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมไม่ใช่การเป้าหมายวางเอาไว้อย่างตายตัว 

แต่ทว่าการพัฒนานวัตกรรมคือกระบวนการการพัฒนาที่เป็นไปอย่างเป็นขั้นตอนอย่างต่อเนื่อง

ทุนทางสังคมกับการพัฒนานวัตกรรมทางสังคมเพื่อขับเคลื่อนสุขภาวะ
	 นวตักรรมต่างเตบิโตมาจากผนืดนิและทรพัยากรทีแ่ตกต่างหลากหลาย นวตักรรมจงึเป็นสิง่ทีไ่ม่หยดุนิง่ตายตวัแต่เป็นสิง่ท่ียดืหยุน่ 

นวัตกรรมเป็นสิ่งที่ก่อรูปขึ้นจากภาวะทางสังคม เศรษฐกิจและการเมืองที่อยู่รายรอบผู้คน ซึ่งสภาพทางสังคมนี้ส่งผลให้ผู้คนเกิดแนวคิด

ที่สร้างสรรค์ใหม่ๆ และเกิดกระบวนการเรียนรู้บางแบบที่มีลักษณะแตกต่างเฉพาะตัว พื้นฐานความคิดเรื่องทุนทางสังคมและวัฒนธรรม

วางอยูบ่นรากฐานของการปรบัตวัเข้ากบัสิง่แวดล้อม ด้วยสภาพการณ์และสภาวะแวดล้อมมคีวามแตกต่างกนัออกไปของสังคมวฒันธรรม 

ผู้คนจึงมีการปรับตัวต่างกัน มีการแก้ปัญหาและมีวิวัฒนาการแตกต่างกัน ทุนทางสังคมมีความสาคัญต่อการพัฒนานวัตกรรมทางสังคมก็

เพราะว่า สงัคมกบัวฒันธรรมมนัเป็นบรบิททีห่ล่อหลอมพวกเราทกุคน การกล่าวถงึวฒันธรรมในทีน่ีไ้ม่ใช่การราฟ้อน การละเล่น พธิกีรรม 

ความเชือ่ แต่วฒันธรรมคอืวธิคีดิ คอืบรรทดัฐานสังคมทีค่รอบงาชวิีตของผู้คน การนาทนุทางสังคมมาใช้ในการพฒันานวตักรรม ยกตวัอย่าง
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เช่น ปัญญาไทย ภูมิปัญญาท้องถิ่น ศิลปวัฒนธรรมไทย จารีตประเพณี ความเชื่อท้องถิ่น สถาปัตยกรรม ภูมิปัญญา แหล่งประวัติศาสตร์ 

โบราณสถาน ทรพัยากรทางธรรมชาต ิสิง่เหล่านีค้อื “ทนุเดมิ” ทีม่อียูใ่นตวัของผูค้นหรอือยูใ่นชมุชนอยูแ่ล้ว ซึง่สามารถหยบิยมืสิง่เหล่านี้

มาเชื่อมโยงกับกิจกรรมทางสังคม เช่น การสร้างกลุ่มเครือข่ายทางสังคม สร้างกิจกรรม สร้างโมเดลทางธุรกิจ สร้างการท่องเที่ยว เป็นต้น

	 ทุนทางสังคมยังเป็นเรื่องท่ีเก่ียวข้องกับทั้งเรื่องความเช่ือที่เป็น “ธรรมชาติ” และ “สิ่งเหนือธรรมชาติ” อย่างไรก็ดีสิ่งเหล่านี้

ยากจะตัดสินว่าอะไรถูกอะไรผิด เป็นเรื่อง “งมงาย” หรือเป็นการจัดระเบียบสังคมที่ “เป็นเหตุเป็นผล” ที่เกิดประโยชน์ต่อสังคม ดังนั้น

ทุนทางสังคมและทุนทางวัฒนธรรมเหล่านี้จึงต้องพิจารณาอย่างถี่ถ้วน

	 ทนุทางสงัคมและทุนทางวฒันธรรมกบัการสร้างนวตักรรมทางสงัคม ทนุทางสงัคมและทนุทางวฒันธรรมจะมคีณุค่าได้กต่็อเมือ่

ทุนเหล่านั้นถูกหยิบมาใช้ประโยชน์ การนาทุนทางสังคมมาใช้ประโยชน์ในนวัตกรรมทางสังคมจากต่างประเทศ เช่น กรณีประเทศญี่ปุ่น 

คนญี่ปุ่นในปัจจุบันเติบโตมาพร้อมกับวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เป็นสังคมที่อยู่กับหุ่นยนต์ อยู่กับเครื่องจักรมาเนิ่นนาน สังคมญ่ีปุ่น

เชื่อในความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์ ญี่ปุ่นจึงรับมือกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคมได้ง่าย ในขณะเดียวกันญี่ปุ่นก็มี “ทุน” ในความเชื่อ

เรื่องสิ่งเหนือธรรมชาติอย่างมาก ญี่ปุ่นเชื่อว่ามีวิญญาณของสรรพสิ่ง ดังนั้นเราจะเห็นว่ามีการพัฒนาทั้งสองด้านไปพร้อมๆ กัน

	 ทุนทางสังคมกับนวัตกรรมทางสังคมเพื่อขับเคล่ือนสุขภาวะในบริบทสังคมไทยเม่ือพิจารณาแนวคิดทุนทางสังคมท่ีถูกนาไป

ใช้ปฏิบัติงานจริงในสังคมไทย ก็พบว่ามีการนาทุนทั้งสองมาเป็นส่วนหนึ่งในการขับเคลื่อนสุขภาวะของสังคมอยู่จานวนไม่น้อย อาทิ ป่า

สะดือ แซนโฎนตา โบราณคดีชุมชน เป็นต้น การสร้างนวัตกรรมทางสังคมของเด็กและเยาวชนมีความสัมพันธ์กับทุนทางสังคมและทุน

ทางวัฒนธรรม แต่ทุนทั้งสองนั้นเป็นได้ทั้งศักยภาพและข้อจากัดในตัวมันเอง เนื่องจากทุนทางสังคมและทุนทางวัฒนธรรมนั้นไม่ใช่สิ่งที่

คงและที่คงตัว แต่ทุนทางสังคมและทุนทางวัฒนธรรมเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาท่ามกลางปัจจัยแวดล้อมทางสังคมที่เปลี่ยนไป ดังนั้นการ

พัฒนานวัตกรรมสังคมที่ใช้ทุนทางสังคมเป็นฐานจึงจาเป็นจะต้องค้นหาทุนทางสังคมและทุนทางวัฒนธรรมให้เหมาะสมและพร้อมท่ีจะ

ปรับเปลี่ยนนวัตกรรมไปพร้อมๆ กับสังคมวัฒนธรรมที่เปลี่ยนแปลงไป

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย
	 1. การส่งเสริมให้มีการเรียนการสอนและการทากิจกรรมที่เกี่ยวกับ “นวัตกรรมทางสังคม” (Social Innovation) ให้กับเด็ก

และเยาวชน

	 2. ส่งเสริมให้มีศูนย์การเรียนรู้ (Knowledge Center) ในระดับท้องถิ่น สาหรับการรวมกลุ่มทากิจกรรมหมุนเวียนต่างๆ เป็น

พื้นที่กลางในการส่งเสริมและให้คาแนะนากับเด็กและเยาวชน โดยคานึงถึงทุนทางสังคมที่มีอยู่ในท้องถิ่น

	 3. จัดให้มีกองทุนสนับสนุนสาหรับเด็กและเยาวชนในการทดลองพัฒนานวัตกรรมทางสังคม โดยอุดหนุนทรัพยากรให้แก่เด็ก

และเยาวชนในท้องถิ่น อาทิ เงินทุน บุคลากร เครื่องมือ องค์ความรู้ รวมทั้งเป็นพื้นที่ทดลองของเศรษฐกิจสร้างสรรค์รูปแบบต่างๆ ที่เอื้อ

ต่อการพัฒนาและต่อยอดในระดับที่สูงขึ้นโดยคานึงถึงทุนทางสังคมในท้องถิ่น

	 4. ให้มีบุคลากรที่ทางานด้านเด็กและเยาวชนในระดับท้องถิ่น (ระดับอาเภอและตาบล) ซึ่งเป็นบุคลากรผู้ทางานด้านเด็กและ

เยาวชนโดยเฉพาะ เพื่อเป็นผู้ให้คาปรึกษากับเครือข่ายเด็กและ

	 เยาวชนในระดับท้องถิ่น รวมทั้งเป็นศูนย์กลางการประสานงานระหว่างหน่วยงานภาครัฐส่วนกลาง องค์กรในท้องถิ่น องค์กร

พัฒนาเอกชนกับเด็กและเยาวชนในการดาเนินงานที่เกี่ยวกับเด็กและเยาวชน



ข้อเสนอเพื่อการศึกษาครั้งต่อไป
1.	 ขยายผลการพัฒนานวัตกรรมทางสังคมขับเคลื่อนสุขภาวะโดยการมีส่วนร่วมใน กลุ่มเป้าหมายอื่น เช่น กลุ่มนักศึกษา

ระดับมหาวิทยาลัย กลุ่มอาชีวศึกษา กลุ่มบุคคลทั่วไป เป็นต้น

2.	 ศึกษาวิจัยเพื่อค้นหาแนวทาง วิธีการ รูปแบบ ในการออกแบบกระบวนการดาเนินการพัฒนานวัตกรรมทางสังคมให้กับ

เด็กและเยาวชนร่วมกับผู้ที่เกี่ยวข้องกลุ่มอื่นๆ ในสังคม

3.	 พัฒนาตัวชี้วัดของการพัฒนานวัตกรรมทางสังคมโดยการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชนเพื่อขับเคลื่อนสุขภาวะ

Executive Summary
	 The objectives of Sustainable Development Goals (SDGs) serve as important landmarks for United Nations’ 

efforts to develop the quality of life and society. These goals have been adopted by the international community, 

including Thailand, as a framework for national and global development from 2016 to 2030. The agenda consists 

of seventeen Sustainable Development Goals covering five key themes: 1) People: to ensure a healthy quality of 

life of the people, 2) Prosperity: to grow a strong inclusive and sustainable economic growth, 3) Planet: to protect 

natural resources and environment, 4) Peace: to promote peaceful societies, strong institutions, and justice, and 

5) Partnership: to encourage global solidary for sustainable development (SDG Move, 2559). To achieve the SDGs, 

it can be argued that what is needed is the development of creativity and innovation, turning the existing reality 

into something different in line with changes that are going on and into new opportunities that can be passed on 

to society.

	 Nevertheless, “innovation” is often used to represent novelty of scientific products,chargedwitheconomi-

cratherthansocialsignificance. Lundström and Zhou (2016, pp.133-149) attaches importance to social innovation as 

opposed to technological and entrepreneurial innovations, arguing that the former can exist as a strategy, approach 

or concept able to respond to social needs. Thus, social innovation reflects how new knowledge can be applied 

especially for social good. Actors or those who play a role in social innovation development may be government 

agencies, non- profit organizations, foundations, the general public, and business sector, while the key to successful 

social innovation does not lie in profit making but in its ability to create social change based on existing abundant 

resources.

	 In Thailand, interests in and study of social innovation are now more widespread than were in the past, 

especially among practitioners from foundations, universities, and non-profit organizations. Several entities that 

support social innovations have held meetings on the subject on a regular basis. Prawes Wasi (2003, pp.7-12) be-

lieves that social innovation is one of the main pillars of national development, complemented by scientific and 

technological innovation. He broadly defines social innovation as development based on and driven by social 

dynamics, balanced coexistence, and desire for wellbeing.
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	 In the UNICEF report marking the 25th anniversary of the Convention on the Rights of the Child, mention 

was made how technological progress and innovation should be speeded up to help and benefit millions of chil-

dren worldwide. Global cooperation will also bring benefit to all sectors, thanks to such child-oriented innovations 

(UNICEF, 2016). Thus, it can be concluded that children and youth must be involved in the generation of social 

innovations. A review of related studies reveals that a successful drive for social innovation in which they participate 

is governed by three conditions: (1) children and youth should be educated to better understand the subject and 

should be taught coordination skills in the areas concerned. Concrete methods should also be developed to increase 

the community’s understanding and participation in the projects that come their way. (2) More technology should 

be utilized in the project implementation for child and youth community, considering how they are the initiators 

and experts in the use of technology and information systems. (3) “Joint integration” by the public, private and 

civil society sectors is likely to greatly enhance the effectiveness of the implementation and elevate society in a 

better way. So, it can be surmised that children and youth are one of the target groups in the study about social 

innovation as well as its driving force.

Research questions
	 There are three research questions: (1) definition and types of social innovation for wellbeing with the par-

ticipation of children and youth, (2) components and the learning process to create social innovation for wellbeing 

with the participation of children and youth, and (3) relationship between social capital and cultural capital on the 

one hand and social innovation for wellbeing with the participation of children and youth on the other.

Objectives

1.	 To study and understand the meaning and types of social innovation for wellbeing with the par-

ticipation of children and youth

2.	 To study components and the learning process of social innovation for wellbeing with the par-

ticipation of children and youth

3.	 To study and understand the relationship between social capital and cultural capital and social 

innovation for wellbeing with the participation of children and youth

Methodology
	 This study of social innovation for wellbeing with the participation of children and youth is a qualitative 

research based on literature review and content analysis, as well as collection of information from a number of 

sources. The following are the methods adopted:

	 Method 1: literature review and content analysis: This is a study of documents on social innovation, par-

ticipation of children and youth, child wellbeing, and social capital, i.e. legal documents, reports of social sciences 

studies, technical papers, and social media, among others. The objective is to obtain better understanding of social 



innovation, participation of children and youth and social capital available in Thailand and the world. The informa-

tion thereby obtained is then used as the basis for generating new knowledge and ideas in conjunction with other 

research findings.

	 Method 2: in-depth interview based on semi-structured questions. This is a pre- planned interview with 

well-thought-out steps. Question items are loosely structured and are used to collect information from qualified 

people in six different social study fields, as follows: (1) Professor Wuthisan Tanchai, Secretary-General, King Pra-

jadhipok’s Institute, in the field of political science and law, (2) Professor Dr. Kittipat Nontapattamadul, faculty 

member, Faculty of Social Administration, Thamamasat University, in the field of social administration, (3) Professor 

Sayan Praicharnjit, national outstanding researcher in philosophy and founder of the community archaeology proj-

ect, in the field of society and culture, (4) Professor Dr. Sompong Chitradap, Director, Center for Academic Studies 

and Academic Networks for Children, Youth and Family, Chulalongkorn University and (5) Dr. Supakorn Buasai, MD, 

Manager, Quality Learning Foundation (QLF), in the field of psychology and learning, (6) Dr. Somkiat Tangkitvanich, 

President, Thailand Development Research Institute (TDRI) in the field of economics, and (7) Assistant Professor 

Dr. Noppadol Inchan, Dean, College of Social Communication Innovation, Srinakharinwirot University in the field of 

communication arts and communication.

	 Method 3: Focus group approach using semi-structured interview. There are two focus groups: (a) brain-

storming session on social innovation by 16 children and youth from children and youth councils and others, and 

(b) brainstorming session on social innovation by 10 practitioners from children and youth networks of the public 

and private sectors, including NGOs.

	 Data analysis and interpretation: With regard to qualitative data analysis, the author manages the data 

system for understanding of the meaning, definition and work principles of young people obtained from the study. 

The information is then classified and analyzed based on the major themes or major patterns that emerged from 

the nterview before breaking them down into sub-themes and categories (Kittipat Nontapattamadul, 2003, p. 160). 

The data are further analyzed and interpreted to find the relationship, using the theories and data from the cate-

gories for descriptive purposes, leading to theoretical constructs based on the available database.

Findings and discussion
	 Social innovation with participation from children and youth: The objective of this study on social 

innovation is to study the meaning of the much-talked-about social innovation and its scope. The finding reveals 

that “innovation”, often used in a scientific and technological sense, is seen in the form of invention, resulting in 

the association of innovation with technological evolution. Yet, another type of innovation, social innovation, is 

being given much attention by society at large. The latter covers a very large area of interests, including commu-

nity and culture. The word “social” implies relationships between people, between people and the environment, 

and between people and the supernatural. A consideration of social innovation, therefore, is multi-dimensional: 
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socio-cultural dimension, economic-technological dimension, and dimension of the creation of the learning pro-

cess. Meanwhile, the finding on social innovation and Thai society shows that social innovation that emerges in 

the context is tinged with political hues. In other words, politics is changing from doing something for the benefit 

of one’s group to doing something good that the majority of the public can see. Social innovation and education 

and social innovation and social space, likewise, aim to respond to the demand that the organization of activities 

must allow for community members to participate with good wishes for the community as a whole. On the other 

hand, the finding on social innovation and economy and technology reveals a problem that Thailand at present 

has too little innovation, as a result inadequate investment in the development of innovation. This is coupled with 

the fact that innovation development is constrained by the presence of outdated rules and regulations which are 

outrun by technological transformations.

	 With regard to social innovation and participation of children and youth in the area of wellbeing, it can 

be said that the first thing that young people should consider when wanting to embark on a social innovation and 

any other project for that matter is whether or not they really want to do it. They must have a genuine interest 

and desire to do so, and not driven by extrinsic motivation, such as desire to obtain a position or being forced by 

the school. In addition, the development of a project or social innovation must originate from the desire to solve 

an immediate problem at hand. Thus, the development of social innovation involving the participation of young 

people must start within themselves. This could be something close to their heart, something that they can think 

of and imagine on a daily basis. Besides the motivation factors that create “the desire” to do, in order to develop 

and ensure their participation it is vital to find ways to get access to the younger generation. The design of activities 

must be fun and knowledge-based. It is important, therefore, to introduce innovation and means that are accessible 

and pleasing to them at the same time.

	 Participation is critical to the development of social innovation. This study recommends ways and means 

to develop social innovation with appropriate participation from children and youth as follows. 1) It must provide 

opportunity for youngpeopletoshowtheirpotential.2) Itmustbefunandsomethingclosetothem. 3) It must allow them 

to play a leading role. 4) It must create appreciation and motivation. 5) It must create space for them.

Learning process to create social innovation
	 The study intends to answer the research question of how the learning process of social innovation for 

wellbeing with the participation from children and youth will look like. It shows that such a learning process takes 

shape from a number of factors and processes. “The process of innovation creation” is an “endless on-going learn-

ing process”. So, innovation developers need to constantly review all the experiences and knowledge during the 

innovation-creating process so that they can readily apply them to the improvement or modification of innovations 

on a long-term basis. The following are the components of the learning process for creating social innovations:



	 (1) Creativity: A slow cultural development in a society is partly due to the presence of a learning process 

that obstructs creativity of children and youth. For these young people to develop various skills there needs to 

be a learning process of cultural consistency in every environment. Thus, the creation of social innovation is a 

continuous process starting from observation to experiment, and the process is repeated again and again. Here, 

innovation does not yet reach the level of creating new concepts, but experiment and trial is required. This is the 

stage where innovation is allowed to fail. So, when one provides training on innovation, young people must be given 

opportunity to experiment, leading them to acquire a sense of knowledge creation. When innovation is developed 

for collective or public good, and less for individual good, its value will multiply.

	 (2) Potential and ability for creating innovation: Learning as a rule starts with not knowing and not under-

standing. It is not the result that counts, but a process that does not come from giving and processing information 

with a final fixed answer. Rather, the learning process will empower children and youth, i.e. endowing them with 

ability and power hidden within, and equip them to live a life of quality, happiness and success.

	 (3) Skills needed for the digital world and creation of social innovation: The world today has become a 

digital society as well as a digital economy. On a daily basis, a person’s social life is constantly involved with the 

use of computerized communication and information technology. Young people today can search for information 

or other objects of interest directly by themselves. They are media users, consumers and creators at the same time. 

The digital world is full of new patterns and tools, opening up new learning channels and communication. All this 

can be used to create social innovations, e.g. analytical skills and critical thinking. Social information happens and 

circulates rapidly. To develop learning of young people one needs people with real knowledge first before they 

can form an opinion.

	 (4) Time needed in the creation of social innovation: “Time” is important in doing creative innovative work. 

Time is one of the factors accounting for the presence of innovation. Time in the development of innovation can 

be divided in two levels. At Level 1 learning and innovation development cannot be set in a clear timeframe, de-

pending on how detailed that piece of work is. Some innovations may not take too muchtime,whileotherscanbeal-

ongdrawn-outprocess. Level2concernsthetime taken before a social innovation can bear fruit. It is a law of nature 

that an action with social impacts takes time to run. So do many social projects. After the concept and design take 

shape with all steps clearly thought out, implementation does not bring about immediate results which take some 

time to arrive.

	  (5) Collective learning leading to social innovation: The path to development or learning, whether for 

young people or adults, requires participation in learning and learning from one another. A true learning process 

will not exclude anyone. People – children, youth, the elderly, adults, women and religious people – must be able 

to participate, leading to mutual support and close consultation. Those working with children and youth must not 

lead in the learning process but act as facilitators or coordinators.
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	 (6) Learning for problem-solving purpose through social innovation: To solve a problem, young people must 

first be able to identify the problem and individual and community needs. What is it that needs solving? Why has 

it not been responded to? The thing that needs developing must be something close to their daily life. Presenting 

the idea and discussing about it can be deemed as the beginning of the learning process. Importantly, learning that 

takes place must be something that they can easily understand.

	 The challenges to the creation of social innovation lie in the approach to learning. Good learning is related 

to the development of social innovation. Therefore, to prevent problems and obstacles of creating social innova-

tion from happening, a definition of social innovation must be provided in a flexible, rather than rigid, manner. A 

rigid and overly-specific definition will never lead to any development of innovation. The development of social 

innovation is not simply a matter of setting fixed objectives but requires step-by-step execution in a continuous 

manner.

Social capital and development of social innovation for wellbeing
	 Innovation grows on different soil and resources. It is something that never stops or stays put. It is flexible. 

It take shape out of social, economic and political environments around people. Such a social context drives peo-

ple to think up something new and creative, resulting in a different and specific learning process. The idea of social 

capital and culture is based on the foundation of adaptation to the environment. As the situation and environment 

are different from society to society, from culture to culture, people adopt different approaches to adaptation 

and problem solving and evolve differently. Social capital is important to the development of social innovation, 

because society and culture are the contexts that define each individual. Culture here does not refers to dance, 

entertainment, ritual, or cultural belief, but it is a way of thinking, a social norm that governs the life of the people. 

Social capital that can be applied to the development of innovation includes Thai wisdom, local wisdom, Thai art 

and culture, traditions, local beliefs, architecture, historical sites, ancient places, and natural resources. All this can 

be referred to as “existing capital”, something that is already with the people or community. It can be borrowed 

to link with various social activities, e.g. formation of social networks, organization of activities, creation of business 

models, and promotion of tourism..

	 Social capital is also related to “natural” and “supernatural” beliefs. It is difficult to judge whether such 

beliefs are right or wrong, “superstitious” or “rational” social organization designed for social good. Thus, it requires 

a careful consideration when one approaches the subject of social capital.

	 Social and cultural capitals and creation of social innovation: The value of social and cultural capitals will 

be truly appreciated only when they are utilized. Social capital can be useful to social innovation taken from abroad. 

For example, in Japan, Japanese people today grow up with science and technology. They live in a society of robots 

and are long familiar with the presence of machinery. They believe in scientific progress and able to handle social 



changes with relative ease. At the same time, they have “capital” in their supernatural belief. They believe that 

everything has a soul. So, we can see these two sides develop side by side.

	 Social capital and social innovation for wellbeing in the Thai social context: A consideration of how social 

capital is applied in Thai society reveals that these two capitals have been used to drive the issue of social well-

being to a considerable extent, as seen in the examples of “Pa Sadue”, a practice of the Thai Karen community 

whereby the umbilical cords of new-born babies are hung against a tree to help conserve the forest, “Saen Don 

Ta”, a practice of the Thai community of Cambodian descent whereby merits are made in honor of the dead, and 

community archaeology. Creation of social innovation by young people is related to social and cultural capitals. 

However, both these capitals can be assets as well as deficits, as they are not constant or fixed. They are constantly 

changing in the midst of changing social environments and factors. Therefore, the development of social innovation 

based on social capital needs to look for the kind of social and cultural capitals that are appropriate and ready to 

adapt to changing innovation while society and culture themselves are also changing.

Policy recommendations
1.	 Promote the teaching and learning of social innovation and related activities to children and youth.

2.	 Promote the establishment of a knowledge center at the local level where people can form 

groups to do activities all the year round, providing a common space to encourage and advice 

children and youth, taking into consideration existing local social capital.

3.	 Put in place a fund to support children and youth in their attempts to experiment with the devel-

opment of social innovation, providing resources to local young people, such as funding, personnel, 

tools, knowledge, and providing a space to experiment with creative economy in various forms, 

beneficial to development and higher levels of work, taking into consideration local social capital.

4.	 Provide personnel specifically working in the area of children and youth at local level (district 

and sub-district), providing advice to local networks of children and youth, and acting as contact 

points between central government agencies, local organizations, NGOs, and children and youth 

in the work related to children and youth.

Recommendations for future studies
1.	  Expand the study on the development of social innovation for wellbeing to cover the participation of 

other target groups, such as university students, vocational students, and the general public.

2.	 Conductstudiestofindguidelinesandformsinthedesignandimplementation.

3.	 Develop social innovation for children and youth together with other social groups concerned to develop 

indicators for the development of social

4.	 innovation for wellbeing with the participation of children and youth.
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1. ที่มาและความส�ำคัญ

	 เป้าหมายการพฒันาทีย่ัง่ยนื1 (Sustainable Development Goals: SDGs) เป็นชดุเป้าหมายการพฒันาคณุภาพชวีติมนษุย์ของ

องค์การสหประชาชาติ (United Nations) ที่นานาประเทศรวมทั้งประเทศไทยได้ลงนามเพื่อแสดงถึงความเป็นน�้ำหนึ่งใจเดียวกันต่อการ

พัฒนาชาติและโลกสู่คุณภาพชีวิตที่ยั่งยืน เริ่มด�ำเนินการตั้งแต่ปี ค.ศ. 2016 (พ.ศ. 2558) ไปจนถึงปี ค.ศ. 2030 (พ.ศ. 2573) โดยมีเป้า

หมายของการพัฒนาทั้งหมด 17 ด้าน และครอบคลุมการพัฒนา 5 กลุ่มด้วยกันคือ 1) กลุ่ม People ว่าด้วยเรื่องคุณภาพชีวิตของผู้คน 2) 

กลุ่ม Prosperity ว่าด้วยเรื่องความเจริญทางเศรษฐกิจอย่างยั่งยืนและครอบคลุม 3) กลุ่ม Planet ว่าด้วยเรื่องทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อม 4) กลุ่ม Peace ว่าด้วยเรื่อง สันติภาพ สถาบันที่เข้มแข็ง และความยุติธรรม และ 5) กลุ่ม Partnership ว่าด้วยเรื่องการเป็น

หุ้นส่วนเพื่อการบรรลุเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDG Move, 2559)

	 เมื่อพิจารณาจะเห็นว่าการพัฒนาท่ีย่ังยืนเป็นไปเพื่อการสร้างสมดุลความสุขของชีวิตมนุษย์ แต่ไม่ละเลยการด�ำรง รักษาและ

พัฒนาบริบทแวดล้อมต่าง ๆ  ที่เอื้อต่อการด�ำรงชีวิตควบคู่ไปด้วยกัน แม้ว่าแนวคิดของเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนจะมีความครอบคลุม

และทั่วถึงแทบจะทุกด้านของคุณภาพชีวิตมนุษย์และยังสร้างความตื่นตัวให้กับสังคมโลกเป็นอย่างสูง ทว่าความท้าทายท่ีส�ำคัญในการ

ฉุดรั้งความส�ำเร็จของการบรรลุเป้าหมายคือ เรื่องของการน�ำแนวคิด Sustainable Development Golds หรือ SDGs น�ำไปปฏิบัติ 

โดยต้องอาศัยการตีความ “ค�ำใหญ่”2 ท่ีเป็นส่วนประกอบของเป้าหมายในการพัฒนาที่ยั่งยืนสู่การปฏิบัติได้จริงและเกิดผลส�ำฤทธ์ิตาม

ตัวชี้วัดที่ SDGs ก�ำหนด

	 การเรียกร้องของชุมชนหรือ “ชาวบ้าน” ต่อผู้พัฒนาที่เกิดขึ้นเสมอๆ คือ การเรียกร้องต่อกระบวนการเชิงปฏิบัติการที่จับต้อง

ได้ มีความสร้างสรรค์ และสามารถจูงใจผู้รับบริการได้ในวงกว้างอย่างเกาะติดและยาวนาน มีความจ�ำเพาะและความเข้ากันได้ต่อบริบท

แวดล้อมของพื้นท่ีเพื่อสามารถตอบสนองความต้องการของชุมชนในพื้นที่นั้นๆ อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ฉะนั้นสิ่งที่ยิ่ง

ใหญ่กว่ากระบวนการเชิงปฏิบัติการท่ีจับต้องได้คือการพัฒนาศักยภาพด้านความคิดสร้างสรรค์ของนักพัฒนาทั่วโลกในอนาคต Danial 

1 เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs)  เป็นเป้าหมายพร้อมแผนเชิงปฏิบัติการที่มุ่งไปสู่การพัฒนาเพื่อให้เกิดคุณภาพ

ชีวิตท่ีดีของมนุษย์ทั่วโลก โดยค�ำนึงถึงอิสรภาพและสันติภาพของมนุษย์เป็นหลักส�ำคัญ โดยแผนดังกล่าวเป็นการพัฒนามาจากแผน The Millennium 

Development Goals ท่ีให้ “ครอบคลุม” “เท่าเทียม” และ “ทั่วถึง” มากขึ้น โดยเฉพาะในเรื่องของสิทธิมนุษยชน ความเท่าเทียมทางเพศสภาพ โดยแผน

ดังกล่าวเล็งเห็นถึงความจ�ำเป็นในการบูรณาการและการรักษาสมดุลระหว่าง เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม  (SDG Move, 2559. เป้าหมายการพัฒนา

ที่ยั่งยืน. สืบค้นจาก https://sdgmove.com/)

2 ในที่นี้ผู้วิจัยพิจารณาถึง “ค�ำใหญ่” เป็นค�ำท่ีมีความหมายเชิงนามธรรมซ่อนอยู่อย่างสลับซับซ้อนยกตัวอย่างที่อยู่ในเป้าหมายของการพัฒนาเช่นค�ำว่า 

สันติภาพ ความยั่งยืน ระบบนิเวศ เป็นต้น



Pink ได้อธิบายในหนังสือของเขาที่มีชื่อว่า A Whole New Mind ยืนยันประเด็นที่ถกเถียงกันตลอดศตวรรษที่ 20 ว่าเราก�ำลังเข้าสู่ยุค

สมัยที่มีความสร้างสรรค์และมีความส�ำคัญมากขึ้นเรื่อยๆ ในยุคแห่งวิสัยทัศน์ (เพ็ญนิดา ไชยสายัณฑ์, 2559) โดยความคิดสร้างสรรค์นี้

มีส่วนอย่างมากต่อการน�ำมาประยุกต์ใช้เพื่อพัฒนาศักยภาพและคุณภาพชีวิตของมนุษย์ โดยความคิดสร้างสรรค์เกิดขึ้นจากทักษะและ

ความสามารถ รวมไปถึงการเปิดโอกาสให้ทุกคนน�ำเสนอแนวความคิดได้อย่างเป็นอิสระ กล้าที่จะน�ำแนวคิดไปพัฒนา หากองค์กรหรือ

ภาครัฐไม่สนับสนุนและเปิดโอกาสให้บุคลากรในประเทศได้แสดงความคิดสร้างสรรค์ และไม่กล้าเส่ียงที่จะน�ำแนวคิดไปพัฒนาก็ล้วนแต่

เป็นปัญหาและอุปสรรคต่อการสร้างหรือต่อยอดนวัตกรรมใหม่ๆ ทั้งส้ิน ยิ่งไปกว่านั้นคือการถ่ายทอดความคิดสร้างสรรค์ไปสู่กลุ่มเด็ก

และเยาวชนในอนาคตท่ีจะสามารถต่อยอดความคิดไปสู่ระดับชุมชนและระดับประเทศต่อไปหากไม่ได้รับการพัฒนาด้านทักษะความ

คิดสร้างสรรค์แล้วอาจจะท�ำให้กลุ่มเด็กและเยาวชนไม่มีแนวคิดในการต่อยอดนวัตกรรมอันเกิดจากกระบวนการคิดที่มีประสิทธิภาพ

ได้ ด้วยเหตุน้ีจึงเป็นส่วนส�ำคัญต่อการก้าวข้ามข้อท้าทายที่ผู้วิจัยได้เสนอไว้ในข้างต้น         

	 หลายสิบปีท่ีผ่านมาเราพบว่าความคิดสร้างสรรค์ของมนุษย์ท�ำให้เกิดนวัตกรรมใหม่ๆ และได้สร้างสิ่งที่มีอยู่เดิมให้กลายเป็น 

สิ่งใหม่ที่แตกต่างโดยอาศัยการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นรอบตัวให้กลายเป็นโอกาสใหม่ๆ (Opportunity) จนกระทั่งสามารถถ่ายทอดหรือ

ส่งต่อแนวความคิดให้เกิดประโยชน์กับสังคม จากผลการส�ำรวจดัชนีความคิดสร้างสรรค์ในปี 2014 ของ Richard Florida และคณะ 

ซึ่งประเมินผลจาก 1) ธรรมเนียมปฏิบัติ 2) นโยบายองค์กร 3) สาธารณูปโภคพื้นฐาน 4) ศักยภาพของพนักงาน 5) เทคโนโลยีท่ีทัน

สมัย 6) ตลาด 7) เงินทุน 8) ความรู้ 9) ขีดความสามารถในการแข่งขัน  และ 10) ความร�่ำรวยของประเทศ ผลการประเมินพบว่า 

ประเทศท่ีมีความคิดสร้างสรรค์อันดับหน่ึงในปี 2014 คือ ประเทศออสเตรเลีย รองลงมาคือสหรัฐอเมริกา และอันดับสามคือนิวซีแลนด์ 

ในขณะที่ประเทศไทยอยู่อันดับที่ 81 และที่น่าสนใจคือดัชนีความคิดสร้างสรรค์สอดคล้องกับนวัตกรรมต่างๆ ที่เกิดขึ้นในประเทศนั้นๆ 

อีกด้วย (Richard Florida, 2014, pp. 196-205) ในขณะที่สุดยอดบริษัทนวัตกรรมของโลก จากการส�ำรวจของวารสาร Business 

Week หรือวารสารบริหารธุรกิจ ซึ่งเป็นวารสารชั้นน�ำในเรื่องของธุรกิจและการจัดการ พบว่าบริษัท 50 อันดับแรกของโลกท่ีได้รับ

การยอมรับในเรื่องของนวัตกรรมเป็นบริษัทที่ตั้งอยู่ในทวีปอเมริกาเหนือถึง 32 บริษัทและทวีปยุโรป 10 บริษัท และสุดท้ายคือทวีป

เอเชีย 10 บริษัท จากผลการส�ำรวจยังพบอีกว่าส่วนใหญ่เป็นนวัตกรรมด้านผลิตภัณฑ์ที่ถูกคิดขึ้นเพื่อความพึงพอใจของลูกค้าและยิ่ง

ไปกว่านั้นคือบริษัทเหล่านี้มีอัตราก�ำไรอันเกิดจากการจ�ำหน่ายผลิตภัณฑ์ที่สูงมากเช่นกัน (นภดล ร่มโพธ์ิ, 2551, น.5-8)

	 ข้อมูลจากผลการส�ำรวจด้านความคิดสร้างสรรค์ข้างต้นท�ำให้เห็นได้อย่างชัดเจนว่า ความคิดสร้างสรรค์มีส่วนส�ำคัญอย่าง

มากที่ท�ำให้นวัตกรรมใหม่ๆ ขึ้นทั่วโลกและนวัตกรรมเหล่านี้สามารถเปลี่ยนรูปแบบการด�ำเนินชีวิตของมนุษย์ได้ ซึ่ง Guilford (1959, 

p.389) และกรมวิชาการกระทรวงศึกษาธิการ (2544, น.2) ได้ให้ความหมายและคุณค่าของความคิดสร้างสรรค์ไว้ตรงกันว่า ความคิด

สร้างสรรค์เป็นศักยภาพด้านหนึ่งของมนุษย์ที่มุ่งตอบโจทย์ทางความคิดด้วยมุมมองใหม่โดยผู้คิดสามารถสร้างห้องทดลองทางความ

คิดของตนเองขึ้น และแก้ไข เพิ่มเติม หรือตกแต่งชุดความคิดต่างๆ ลงไป ความคิดสร้างสรรค์จึงเป็นลักษณะของการคิดที่มีความ

เป็นอเนกนัย (Divergent) และมีสภาพคล่องสูง กล่าวคือหากผู้คิดเริ่มเข้าสู่ภาวะของการคิดสร้างสรรค์จะมีข้อมูลเชิงความคิดต่างๆ 

หลั่งไหลพรั่งพรู (Fluency) ทั้งนี้ความคิดสร้างสรรค์มีคุณสมบัติเฉพาะที่ไม่กลัวต่อ “ความเป็นไปไม่ได้” และมีความสามารถทลาย

ขีดจ�ำกัดของประเพณี วัฒนธรรม รวมถึงชุดความรู้เดิมๆ ได้ หากแต่ต้องยึดหลักความเป็นไปได้หรือการเกิดขึ้นจริงได้ควบคู่ไปด้วย 

ซึ่ง Taylor (อุษณีย์  อนุรุทธวงศ์, 2550, 174; อ้างอิงจาก Taylor, 1959) ได้สังเคราะห์ประเภทของความคิดสร้างสรรค์ออกเป็น 4 

ระดับ (ระดับน้อย-ระดับมาก) โดยท่ีก�ำหนดให้ความคิดสร้างสรรค์ระดับสูงสุด ซึ่งหมายถึงความคิดสร้างสรรค์ประเภทสร้างนวัตกรรม 

(Innovation) คือ แนวคิดที่เป็นการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ขึ้น เช่น ทฤษฎีใหม่ การประดิษฐ์ใหม่ เป็นต้น โดยความคิดสร้างสรรค์ประเภท
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สร้างนวัตกรรมนั้นเป็นการคิดโดยภาพรวมมากกว่าแยกเป็นส่วนย่อย บางครั้งเรียกว่า “นวัตกรรม” ที่เป็นการน�ำเอาส่ิงประดิษฐ์ใหม่

มาใช้ เพื่อให้การด�ำเนินงานมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น เช่น การใช้สมองกล เป็นต้น

	 การนยิามความหมายข้างต้นสามารถสรปุได้ว่านวตักรรมเป็นผลผลติอย่างหนึง่ทีเ่กดิจากระดบัความคดิสร้างสรรค์ขัน้สงูสดุ ซึง่ 

Everatt  M. Roger (1983, p.26)  ได้ให้ความหมายของค�ำว่านวัตกรรมที่สอดคล้องกับ Tylor ไว้ว่า เป็นความคิด การกระท�ำหรือวัตถุ 

ซึ่งถูกรับรู้ว่าเป็นสิ่งใหม่โดยบุคคลหรือองค์กรอื่นๆ อาจจะเป็นสิ่งที่ไม่เคยมีผู้ใดท�ำมาก่อน หรือท�ำมาแล้วในอดีตและได้มีการรื้อฟื้นขึ้นมา

ใหม่หรือแม้กระทั่งการพัฒนาสิ่งเก่าที่มีอยู่เดิม ซึ่งสอดคล้องกับการให้ความหมายของกฤษมันต์ วัฒนาณรงค์ (2536, น.104) ได้เสนอถึง

ความหมายของนวัตกรรมไว้ว่าเป็นสิ่งใหม่ที่ไม่เคยมีมาก่อนหรือเป็นสิ่งที่มีอยู่แล้วแต่ไม่ได้น�ำมาใช้ให้เกิดประโยชน์ ภายใต้สถานการณ์

และเงื่อนไขที่เปลี่ยนแปลงไปหรือการพัฒนาและการปรับปรุงจากต้นแบบของเดิมให้แตกต่างจากเพื่อให้เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลง

ทางสังคม  และยังพบอีกว่ามีนวัตกรรมอีกมากมายที่ถูกผลิตขึ้นมาจากจินตนาการและการพลิกแพลงเพื่อให้เกิดประโยชน์ทางสังคม 

	 ถงึแม้ว่า “นวตักรรม” มกัถกูน�ำไปใช้เป็นตวัแทนของความแปลกใหม่ไม่เหมอืนใครของผลผลิตทางวิทยาศาสตร์ อกีทัง้ยงัให้ความ

หมายไปในเชงิเศรษฐกจิมากกว่าสงัคม แต่ปัจจบุนัเศรษฐกจิกบัสงัคมล้วนมคีวามผกูพนัอย่างแนบแน่นจนเรายากจะแยกได้ว่าเร่ืองใดเป็น

ประเด็นทางเศรษฐกิจที่ไม่เกี่ยวข้องกับสังคมและเรื่องใดเป็นประเด็นทางสังคมที่ไม่เกี่ยวข้องกับเศรษฐกิจ ซึ่ง Lundström และ Zhou 

(2016, pp.133-149) จ�ำแนกนวัตกรรมทางสังคมออกจากนวัตกรรมทางเทคโนโลยีและนวัตกรรมทางธุรกิจ โดยให้เหตุผลว่า นวัตกรรม

ทางสงัคมสามารถอยูใ่นฐานะยทุธศาสตร์ ชดุความคดิ หรอืแนวคดิใหม่ๆ ทีมุ่ง่ตอบสนองต่อความต้องการทางสงัคมนัน้มคีวามแตกต่างจาก

นวัตกรรม  2 ประเภทแรกทั้งในแง่วัตถุประสงค์ ตัวแสดง เกณฑ์ในการวัดความส�ำเร็จ ทรัพยากรที่ส�ำคัญ และโครงสร้างองค์กร กล่าวคือ 

นวตักรรมทางสงัคมเป็นการน�ำความรูใ้หม่มาประยกุต์ใช้โดยมุง่ให้เกดิประโยชน์ต่อสังคมเป็นส�ำคัญ ตัวแสดงหรอืผู้มีบทบาทในการพฒันา

นวัตกรรมทางสังคมจึงอาจเป็นรัฐบาล องค์กรไม่แสวงหาผลก�ำไร มูลนิธิต่างๆ ประชาชน รวมถึงภาคธุรกิจเองก็ได้ ขณะเดียวกัน หัวใจ

ในความส�ำเร็จของนวัตกรรมทางสังคมไม่ได้อยู่ที่การสร้างผลก�ำไร แต่เป็นการสร้างความเปลี่ยนแปลงให้กับสังคม โดยอาศัยทรัพยากรที่

มีความหลากหลาย 

	 เมื่อพิจารณาถึงนวัตกรรมในขอบเขตที่จ�ำเพาะเจาะจงขึ้นอย่างการผนวกค�ำว่า “นวัตกรรม” ให้เชื่อมโยงเข้ากับค�ำว่า “สังคม” 

อันสะท้อนถึงความสัมพันธ์ระหว่างผู้คนที่รับรู้ถึงการอยู่อาศัยร่วมกันในแง่ภูมิศาสตร์และวัฒนธรรม ความหมายของนวัตกรรมกลับไม่ได้

หมายถงึเพยีงสิง่ของหรอืสิง่ประดษิฐ์ทีเ่ป็นวัตถจุ�ำพวกแว่นสายตา หลอดไฟ นาฬิกา เครือ่งบนัทกึเสียง เครือ่งปรับอากาศ หรอืคอมพวิเตอร์

และโทรศัพท์มือถือ แต่ยังหมายรวมถึงนวัตกรรมในลักษณะอื่นๆ ที่ทั้งตอบสนองต่อความต้องการในชีวิตมนุษย์ มุ่งยกระดับวิถีชีวิตบาง

ด้านให้ดีขึ้น และเปิดโอกาสให้คนกลุ่มต่างๆ ใน “สังคม” ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการเปลี่ยนแปลงและแก้ไขปัญหาที่ก�ำลังเผชิญอยู่ร่วม

กัน (Drucker, 1985, pp.30-32) สอดคล้องกับกาญจนา แสงลิ้มสุวรรณ (2555, น.12-15) ได้กล่าวถึงนวัตกรรมทางสังคมว่าเป็นค�ำที่มี

ความหลากหลายก�ำกวมแต่ส่วนมากแล้วนวัตกรรมสังคมจะรวมถึงนวัตกรรมทั้งหลายที่เป็นประโยชน์ต่อคุณภาพชีวิตของมนุษย์ ทั้งนี้ใน

ชีวิตประจ�ำวันสามารถพบเห็นนวัตกรรมทางสังคมได้ชัดเจนผ่านการปรับตัวโครงสร้างขององค์กร ค�ำนิยามที่ชี้เฉพาะมากขึ้นของชื่นฤทัย 

กาญจนะจิตรา และวาสนา อิ่มเอม (2546, น.145) สรุปจากการศึกษาค้นคว้าเอกสาร และการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ ได้ความหมายว่าน

วัตกรรมทางสังคมคือสิ่งใหม่ท่ีเป็นกระบวนการทางความคิดหรือการสร้างโอกาสการลงมือปฏิบัติเพื่อการแก้ปัญหาหรือเพื่อยกระดับให้

สังคมดีขึ้น รวมถึงการปรับและพัฒนาบนฐานเดิม นอกจากนี้ผลการส�ำรวจยังพบอีกว่าความสัมพันธ์ของนวัตกรรมทางสังคมได้ส่งผลถึง

คุณภาพชีวิตของประชาชนที่ดีขึ้น ฐานข้อมูลของ Word Development Educator ยกตัวอย่างนวัตกรรมทางสังคมที่ส�ำคัญของโลก 



เช่น การเกิดขึ้นของ The Open University หรือมหาวิทยาลัยเปิดของอังกฤษซึ่งจัดการเรียนการสอนทางไกลสามารถเข้าถึงการศึกษา

ได้โดยไม่จ�ำเป็นต้องศึกษาในระบบมหาวิทยาลัยตามปกติ เป็นต้น ขณะที่ในประเทศไทยได้น�ำแนวคิดมหาวิทยาลัยเปิดของอังกฤษมาใช้

ในประเทศไทย เช่น มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เป็นต้น 

	 ในประเทศไทยกระแสความสนใจและการศกึษาวจัิยนวตักรรมทางสงัคมเกดิขึน้เป็นวงกว้างมากกว่าในอดตีท่ีผ่านมา โดยเฉพาะ

จากฝ่ายผู้ที่ท�ำงานในภาคปฏิบัติ ทั้งมูลนิธิ มหาวิทยาลัย และองค์กรที่ไม่แสวงก�ำไร (Social Enterprise) หลายองค์กรที่ให้การสนับสนุน

ในการเกิดนวัตกรรมทางสังคม องค์กรเหล่านี้มีการจัดประชุมเพื่อการแลกเปลี่ยนนวัตกรรมทางสังคมอย่างสม�่ำเสมอ นพ. ประเวศ วะสี 

เชื่อว่า นวัตกรรมทางสังคมเป็นแกนหลักในการพัฒนาประเทศโดยมีนวัตกรรมทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเป็นตัวเสริมเท่าท่ีจ�ำเป็น 

โดยท่านได้ให้ค�ำนยิามอย่างกว้างๆ ว่านวตักรรมทางสงัคมนัน้เป็นการพฒันาด้วยการใช้สงัคมและการอยูร่่วมกนัเป็นตวัตัง้ท�ำให้เกดิภาวะ

สมดุลและมีพลวัตได้ (ประเวศ วะสี, 2546, น.7-12) 

	 ช่วงแรกของวิวฒันาการนวตักรรมทางสงัคมในประเทศไทยเกดิจากการตืน่ตัวด้านเศรษฐกจิจงึเริม่มกีารมองหาค�ำตอบใหม่โดย

การแบ่งปัญหาออกเป็นส่วนและมีการผลิตนวัตกรรมทางวิทยาศาสตร์ รวมไปถึงนวัตกรรมทางสังคมมากขึ้น สอดคล้องกับผลวิจัยของ 

The Global Innovation Index 2005  ซึ่งจัดท�ำขึ้นโดย INSEAD3  พบว่าไทยเป็น 1 ใน 15 ประเทศที่โดดเด่นในกลุ่ม Upper Middle 

Income Country4 จากจ�ำนวน 38 ประเทศในด้านนวัตกรรม นอกจากนี้ยังมีการเกิดขึ้นของบรรดา start up5 ซึ่งเริ่มมีความแพร่หลาย

ในประเทศไทยอีกด้วย (เสาวนีย์ จันทพงษ์ และขวัญรวี ยงต้นสกุล, 2559, น.1-2)

	 หากย้อนกลบัมาพิจารณาด้านการพฒันาประเทศไทย ดงัเช่น แผนยทุธศาสตร์ชาต ิ20 ปี (Sustainable Development Gold) 

และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 จะพบว่าผลการพัฒนาประเทศในภาพรวมมีปัจจัยสนับสนุนคือการมีสุขภาวะท่ี

ดีขึ้นจากการพัฒนาคุณธรรม สติปัญญาและความใฝ่รู้ รวมไปถึงการมีสุขภาพจิตที่ดี และที่ส�ำคัญเป้าหมายในระยะ 5 ปีของร่างกรอบ

ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี คือการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพคนที่ท�ำให้คนไทยทุกช่วงชีวิตมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ทั้งด้านสุขภาวะ 

ความรู้ และมีมาตรฐานการครองชีพท่ีดี ตลอดจนถึงการศึกษา การสังเคราะห์ การสร้างสรรค์เพื่อต่อยอดไปสู่การสร้างนวัตกรรมความ

รู้ และต่อเนื่องไปถึงการเรียนรู้ตลอดชีวิต (นภาวัลย์ ค�ำภา, 2559) นอกจากนี้จุดเน้นของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับ

ที่ 12 ในด้านคนและสังคมยังได้เน้นถึงการเตรียมความพร้อมด้านก�ำลังคนและเสริมสร้างศักยภาพของประชากรในทุกช่วงวัยอีกด้วย 

(ชุตินาฏ วงศ์สุบรรณ, 2559)

3 INSEDA คือ สถาบันการศึกษาชั้นน�ำของโลกทางด้านธุรกิจ มีวิทยาเขตใน 3 ทวีปทั่วโลกคือ ทวีปยุโรป (ประเทศฝรั่งเศส) ทวีปเอเชีย  (ประเทศสิงคโปร์) และ

ทวีปตะวันออกกลาง (ประเทศสหรัฐอาหรับเอมิเรต) (MBA News Thailand. 2016. INSEAD: the business school for the world. สืบค้นจาก www.

mbanewsthailand.com)	
4 กลุ่ม Upper Middle Income Country  หมายถึง ประเทศที่มีรายได้ปานกลางระดับสูง ค่าเฉลี่ยรายได้ต่อหัวประมาณ 2,696 – 8,355 ดอลลาห์สหรัฐต่อปี 

(Layman Economics. (2016). กับดักรายได้ปานกลาง) (นณริฏ พิศลยบุตร, 2556, นโยบายภาครัฐ กับการผลักดันประเทศให้ก้าวพ้นกับดักรายได้ปานกลาง. 

สืบค้นจาก www. tdri.or.th)	
5 Start up เป็นรูปแบบการประกอบธุรกิจเพื่อเจริญเติบโตแบบก้าวกระโดด สร้างรายได้จากการขยายธุรกิจอย่างรวดเร็วและท�ำซ�้ำ ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นรูปแบบ

ธุรกิจเพื่อการแก้ปัญหาโดยการใช้เงินลงทุนไม่สูงนักเนื่องจากใช้เทคโนโลยีที่พัฒนาแล้วเข้ามาช่วยในการท�ำธุรกิจ (เสน่ห์ ศรีสุวรรณ, 2559)
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	 ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงได้เล็งเห็นถึงความส�ำคัญของการศึกษาองค์ความรู้ด้านนวัตกรรมทางสังคมเพื่อขับเคลื่อนสุขภาวะโดยมีเด็ก

และเยาวชนเข้ามามีส่วนร่วม จึงได้ศึกษารวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับนวัตกรรมทางสังคมที่เด็กและเยาวชนเข้าไปมีส่วนร่วม พบว่า รายงาน

ของยูนิเซฟฉบับตีพิมพ์เนื่องในโอกาสครบรอบ 25 ปีว่าด้วยอนุสัญญาสิทธิเด็ก ได้ระบุว่าควรด�ำเนินการด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม

อย่างเร่งด่วน เนื่องจากมีความจ�ำเป็นอย่างยิ่งที่จะช่วยให้เด็กกว่าล้านคนได้รับประโยชน์ ด้วยความร่วมมือระหว่างองค์กรทั่วโลกจะช่วย

ให้ทุกภาคส่วนใช้ประโยชน์จากนวัตกรรมเพื่อเด็กๆ ทุกคนได้ (UNICEF Thailand, 2559) ซึ่งยูนิเซฟได้จัดแข่งขันนวัตกรรมทางสังคมขึ้น

มา ภายในชื่อ HLM3 Youth Innovation Challenge เพื่อเป็นเวทีให้เด็กอายุไม่เกิน  24  ปี ได้เข้าร่วมแข่งขันแนวความคิดเพื่อพัฒนา

คุณภาพชีวิตและความเป็นอยู่ของเด็กๆ ในด้านสุขภาพ การยุติความรุนแรง และการคุ้มครองทางสังคมซึ่งได้มีการเรียนรู้ทางด้านเทคนิค 

วิธีการเพื่อให้เกิดแนวความคิดที่เป็นระบบมากขึ้นภายใต้แนวความคิด Theory Of  Change6 อีกด้วย (ผู้จัดการออนไลน์,  2559)

	 การศึกษาแวดวงของวิชาการไทยในต้นทุนชีวิตเด็กและเยาวชน พบว่า ปัจจัยสร้างคุณลักษณะที่ดีที่ประกอบด้วย จิตใจ สังคม

และวัฒนธรรมสามารถส่งต่อกระบวนการทางความคิด การตัดสินใจ ซึ่งแสดงออกในรูปแบบพฤติกรรมต่างๆ พบว่า 5 พลังส�ำคัญกับการ

เสรมิสร้างต้นทนุชวีติคอืพลงัตวัตน พลงัครอบครวั พลงัสร้างปัญญา พลงัเพือ่นและกจิกรรม รวมไปถงึพลงัชมุชนอกีด้วย (สรุยิเดว  ทรปีาต,ี 

2554, น.8-11) นอกจากนีย้งัพบอกีว่าสถานการณ์และปัญหาของเดก็และเยาวชนในท้องถิน่ทีจ่�ำเป็นต้องแก้ไขนัน้มทีัง้หมด 9 ปัญหาด้วย

กันคือ ด้านยาเสพติด ด้านพฤติกรรม ด้านการศึกษา การมีเพศสัมพันธ์ก่อนวัยอันควร ในขณะที่ภาพรวมของเด็กไทยในชุมชนท้องถิ่นที่

ขยายเติบโตเป็นเมืองใหญ่ คือเป็นกลุ่มผู้บริโภค วัฒนธรรมการนอกดึกตื่นสาย สภาพร่างกายที่อ่อนแอหรือแม้กระทั่งการแสวงหาความ

รู้ที่น้อยลง เป็นต้น (สมพงษ์ จิตระดับ และอัญมณี บุญซื่อ, 2551) จากผลการวิจัยอีกชิ้นหนึ่งของสมพงษ์ จิตระดับ และคณะ (2556, น.

166-178) เรื่อง การพัฒนาสมรรถนะระบบที่ปรึกษาให้สภาเด็กและเยาวชน จากผลการวิจัยยังตอกย�้ำอย่างชัดเจนอีกว่าศักยภาพในการ

สร้างสรรค์ของเด็กและเยาวชนไทยอยู่ในค่าเฉลี่ยไม่มาก เนื่องจากการจัดสนับสนุนกิจกรรมมีน้อย ซึ่งองค์กรการปกครองส่วนท้องถิ่น 

องค์กรเอกชน องค์กรชุมชน และองค์กรธุรกิจ มีส่วนส�ำคัญในการส่งเสริมและสนับสนุนการท�ำกิจกรรมของเด็กและเยาวชน 

	 ในทางตรงกันข้ามยังมีเด็กและเยาวชนที่มีศักยภาพมากพอท่ีจะเป็นอัจฉริยะและมีศักยภาพในการเป็นผู้น�ำอย่างน้อยร้อยละ 

1-3 ต่อสาขา และยังมีเด็กอีกจ�ำนวนมากที่มีพลังความสามารถรอการค้นพบกระจายอยู่ทั่วประเทศ หากได้รับการพัฒนาตามศักยภาพ

จะสามารถสร้างประโยชน์ให้กับประเทศได้อย่างเต็มความสามารถ (อุษณีย์ อนุรุทธ์วงศ์, 2550)  

	 ส�ำหรับการแก้ไขปัญหาและค้นพบศักยภาพของเด็กและเยาวชนประเทศไทยมีโครงการด้านนวัตกรรมมากมายท่ีเด็กและ

เยาวชนเข้าไปมีส่วนร่วมโดยใช้เด็กและเยาวชนเป็นศูนย์กลางเพ่ือแก้ปัญหาที่พบเจอในชีวิตประจ�ำวัน เช่น กลุ่มคุ้มครองและพิทักษ์สิทธิ

เยาวชน ส�ำนักส่งเสริมและพิทักษ์เยาวชนปัจจุบันคือกรมกิจการเด็กและเยาวชน ได้จัดท�ำนวัตกรรมที่มีชื่อว่า กระบวนการสร้างคุณค่า 

ในตนเองส�ำหรับเยาวชน (SALT)7 โดยใช้แนวคิดการพัฒนาคุณค่าในตนเองเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการ และดึงชุมชน ท้องถิ่นเข้ามา

6 Theory of Change หรือทฤษฎีการเปลี่ยนแปลง เป็นทฤษฎีที่ใช้ในการตรวจสอบ หรือตรวจทานการวางแผน เพื่อป้องกันความผิดพลาดหรือผลเสียที่จะตาม

มา ผ่านการวิเคราะห์และประเมินเงื่อนไขในส่วนของกระบวนการด�ำเนินการที่ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลง (The Center for Theory of Change, 2016)

7 SALT หมายถึง กระบวนการที่มีองค์ประกอบการด�ำเนินงานดังต่อไปนี้ 1) การสนับสนุน (Support) 2) การกระตุ้นให้วิเคราะห์ (Stimulate) 3) การแบ่ง

ปันความรู้ (Share) 4) การชื่นชม (Appreciate) 5) การวิเคราะห์ (Analyze) 6) การรับฟัง (Listen) 7) การเรียนรู้ (Learn) 8) การเชื่อมโยง (Link) 9) การ

ถ่ายทอด (Transfer) และ 10) การท�ำงานร่วมกัน (Team) ซึ่งมีกระบวนการด�ำเนินงานกับกลุ่มเป้าหมายก่อนคือ การท�ำกิจกรรมเพื่อค้นหาศักยภาพ คุณค่า

และความสามารถของแต่ละคน (ส�ำนักงานส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการ. (2555). SALT : กระบวนการสร้างคุณค่าในตนเอง. สืบค้นจาก www.tpso10.org)



มีส่วนร่วม โดยจุดเด่นของนวัตกรรมคือการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างเจ้าหน้าที่ พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด องค์การ

บริหารส่วนต�ำบล ครู ให้เข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการ ซึ่งพบว่ากระบวนการ SALT เป็นเหมือนเคล็ดลับของการท�ำงานที่สามารถน�ำ

ไปสูก่ระบวนการทีส่มบรูณ์ได้  นอกจากนีย้งัมตีวัอย่างโครงการนวตักรรมของเยาวชนจาก 5 ภมูภิาคคอื  เครอืข่ายเยาวชนภาคตะวนัออก

เฉียงเหนือได้คิดค้นนวัตกรรมเกษตรอินทรีย์รูปแบบใหม่ที่มีเด็กและองค์กรเครือข่ายเป็นศูนย์กลางองค์ความรู้   ภาคกลางเน้นนวัตกรรม

การสร้างหลกัสตูรการเรยีนรูเ้พือ่แก้ปัญหาเดก็ด้อยโอกาสโดยการสร้างพืน้ทีส่ร้างสรรค์ เครอืข่ายภาคตะวนัออกได้สร้างนวตักรรมหลกัสตูร

ข้ามแดนเพื่อการแก้ไขปัญหาเด็กและเยาวชนในพื้นที่ชายแดนไทย-กัมพูชา ด้วยการสร้างอาชีพให้เด็กลดความเสี่ยงต่างๆ และเครือข่าย

ภาคใต้เน้นนวัตกรรมการสร้างพื้นที่การเรียนรู้ โดยการศึกษาทางเลือกโดยมีชุมชนเป็นฐาน และมีนวัตกรรมทางด้านสันติภาพโดยการ

สร้างความตระหนักถึงสันติภาพให้กับเยาวชนในพื้นที่ให้ได้มากที่สุดโดยเครือข่ายบ้านพิราบขาว เป็นต้น (Deep South Journalism 

School, 2559) 

	 ข้อมูลจากงานวิจัยเรื่องนวัตกรรมทางสังคมเพื่อชุมชนกับการท�ำงานของการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทยของวิทยาลัยการ

ปกครองท้องถิน่ โดยการวจิยัน้ีศกึษาผ่านโครงการต่างๆ ทีเ่ดก็และเยาวชนมส่ีวนร่วมในการท�ำงานกบัชุมชน พบว่า การด�ำเนนิงานโครงการ

โดยการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชนให้มีประสิทธิภาพจ�ำเป็นที่จะต้องให้เด็กและเยาวชนเชื่อมความสัมพันธ์กับชุมชนล่วงหน้า และ

เข้าไปท�ำความเข้าใจสภาพความเป็นจริงในชุมชน รวมถึงการร่วมทุกข์ ร่วมสุขกับชุมชนก่อนเริ่มด�ำเนินโครงงานจะท�ำให้เกิดประโยชน์

อย่างมหาศาลต่อการสร้างความร่วมมอืแก่ชมุชนทีม่ต่ีอโครงการทีเ่ดก็และเยาวชนร่วมด�ำเนนิการ ทัง้ต้องรูจ้กัพฒันาองค์ความรูแ้ละปลกู

ฝังเยาวชนเพือ่ให้มคีวามเข้าใจการท�ำงานและเข้าถงึชมุชน โดยให้เข้ามาด�ำเนนิกจิกรรมทีส่ร้างสรรค์และเป็นประโยชน์ต่อชุมชน เช่น การ

ศึกษา สาธารณสุข ประเพณี วัฒนธรรม เป็นต้น (วิทยาลัยการปกครองท้องถิ่น สถาบันพระปกเกล้า, 2552) นอกจากนี้มีผลจากงานวิจัย

ของธันยพร วณิชฤทธา (2550, น.128-140) เรื่อง การยอมรับนวัตกรรม เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการจัดการความรู้ใน

ชุมชน ซ่ึงมีวัตถุประสงค์การวิจัยคือ พัฒนารูปแบบการจัดการความรู้ด้านการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในชุมชน จังหวัดสมุทรสงคราม 

ประชากรที่ใช้วิจัยคือชาวบ้านท่ีจัดการท่องเท่ียวและให้บริการด้านการท่องเที่ยว จ�ำนวน 44 คน พบว่ากลุ่มเด็กและเยาวชนเป็นกลุ่ม

ที่เป็นผู้ริเริ่มการใช้เทคโนโลยีในชุมชนเพื่อเข้ามาพัฒนากระบวนการให้บริการด้านท่องเที่ยว ดังนั้นหากมีการใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม

และถูกต้องก็จะสามารถท�ำให้เกิดประโยชน์สูงสุดจากความเชื่อมโยงระหว่างการถ่ายทอดความรู้ทางด้านเทคโนโลยีและการท่องเที่ยว

ของเด็กและผู้ใหญ่ได้เป็นอย่างดี ในขณะที่งานวิจัยของวลัยพร รัตนเศรษฐ (2555, น.57-65) ศึกษาเรื่อง นวัตกรรมการเรียนรู้ โครงการ

แก้ไขปัญหาอาชญากรรมและพฤติกรรมไม่เหมาะสมของเด็กและเยาวชน กรณี ซิ่งซ่า มั่วเซ็กส์ เสพยา มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษารูปแบบ

การด�ำเนนิการปอ้งกนัและแก้ไขปัญหาเดก็และเยาวชน รวมถงึหาสาเหตทุีแ่ท้จรงิของการมพีฤตกิรรมที่ไม่เหมาะสมของเดก็และเยาวชน 

จากผลการศึกษาพบว่า การแก้ไขปัญหาเด็กและเยาวชนจ�ำเป็นต้องบูรณาการในการท�ำงานร่วมกันระหว่าง ภาครัฐ ภาคเอกชน และ

ภาคประชาชน  และยังพบอีกว่าสาเหตุที่แท้จริงนั้นมาจากการหย่าร้างของบิดามารดา พ่อแม่ไม่เป็นตัวอย่างที่ดีแก่ลูกและยิ่งไปกว่าน้ัน

คือการสนับสนุนในสิ่งท่ีผิด 

	 การทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่าการขับเคลื่อนนวัตกรรมทางสังคมที่เด็กและเยาวชนมีส่วนร่วมมีเงื่อนไขในการด�ำเนิน

งานเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ 3 ประการด้วยกันคือ 1) เด็กและเยาวชนควรได้รับความรู้ความเข้าใจ รวมถึงได้มีโอกาสฝึกทักษะด้านการ

สานสัมพันธ์ต่อพื้นท่ีท่ีด�ำเนินงาน รวมถึงมีวิธีการสร้างความเข้าใจชุมชนอย่างเป็นรูปธรรมเพ่ือเพิ่มการมีส่วนร่วมของชุมชนต่อโครงงาน

ให้มากขึ้น 2) ควรใช้เทคโนโลยีให้เป็นประโยชน์ในการด�ำเนินโครงงานเพราะส�ำหรับชุมชนเด็กและเยาวชนมีฐานะเป็นผู้เริ่มต้นและเป็น

ผู้เชี่ยวชาญด้านการใช้เทคโนโลยี รวมถึงระบบสารสนเทศ และ 3)  “การบูรณาการร่วม” จากภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน 



23

จะเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพการด�ำเนินงานอย่างสูงและสามารถยกระดับสังคมให้เปล่ียนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น 

	 ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงได้เล็งเห็นถึงความส�ำคัญของการศึกษาองค์ความรู้ด้านนวัตกรรมทางสังคมเพื่อขับเคลื่อนสุขภาวะโดยมีเด็ก

และเยาวชนเข้าไปมีส่วนร่วม งานวิจัยน้ีมุ่งหวังถึงการได้มาซึ่งความรู้ใหม่ที่สามารถขยายความเข้าใจปริมณฑลความรู้ด้านนวัตกรรมใน

บริบทสังคมศาสตร์และยกระดับ “ความรู้” สู่ “ความจริง” โดยมีเด็กและเยาวชนท�ำหน้าที่เป็น “ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลัก”  ให้สามารถ

ต่อยอดความคิดเชิงนวัตกรรมจนกระทั่งสร้าง (Construct) และขับเคล่ือน (Drive) นวัตกรรมทางสังคมในพื้นที่ของตนเองได้อย่าง

สร้างสรรค์และยั่งยืน

2. ค�ำถามหลักงานวิจัย
2.1	 ความหมายและประเภทของนวัตกรรมทางสังคมเพื่อขับเคลื่อนสุขภาวะโดยการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชนเป็นอย่างไร

2.2	 องค์ประกอบและกระบวนการเรยีนรูเ้พือ่คดิและสร้างนวตักรรมทางสงัคมเพือ่ขบัเคลือ่นสขุภาวะโดยการมส่ีวนร่วมของเดก็

และเยาวชนเป็นอย่างไร

2.3	 ความสัมพันธ์ของทุนทางสังคมและทุนวัฒนธรรมกับนวัตกรรมทางสังคมเพื่อขับเคลื่อนสุขภาวะโดยการมีส่วนร่วมของเด็ก

และเยาวชนเป็นอย่างไร

3. วัตถุประสงค์งานวิจัย
3.1	 เพื่อศึกษาและท�ำความเข้าใจถึงความหมายและประเภทของนวัตกรรมทางสังคมเพื่อขับเคลื่อนสุขภาวะโดยการมีส่วนร่วม

ของเด็กและเยาวชน

3.2	 เพื่อศึกษาองค์ประกอบและกระบวนการเรียนรู้ของนวัตกรรมทางสังคมเพื่อขับเคล่ือนสุขภาวะโดยการมีส่วนร่วมของเด็ก

และเยาวชน

3.3	 เพื่อศึกษาและท�ำความเข้าใจถึงความสัมพันธ์ของทุนทางสังคมและทุนวัฒนธรรมกับนวัตกรรมทางสังคมเพื่อขับเคลื่อนสุข

ภาวะโดยการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน

4. ประโยชน์ของงานวิจัย
4.1	 สร้างองค์ความรู้ใหม่เรื่องความหมาย ประเภท และรูปแบบของนวัตกรรมทางสังคมที่เด็กและเยาวชนเข้ามามีส่วนร่วมใน

การขับเคลื่อน

4.2	 สามารถพัฒนากระบวนการเรียนรู้ด้านนวัตกรรมทางสังคมเพื่อขับเคลื่อนสุขภาวะโดยการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน

4.3	 เข้าใจถงึความสมัพนัธ์ของทนุทางสงัคมและทนุวฒันธรรมกบันวตักรรมทางสังคมทีเ่ดก็และเยาวชนสามารถเข้ามามส่ีวนร่วม

ในการขับเคลื่อนสังคม



5.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา

การศกึษาวจิยันีเ้ปน็การวจิยัเชงิคณุภาพ (Qualitative research) ที่เข้าไปศกึษานวตักรรมทางสงัคมเพื่อขบัเคลือ่นสขุภาวะ โดย

เด็กและเยาวชนมีส่วนร่วมในบริบทต่างๆ โดยการด�ำเนินการศึกษาในงานวิจัยแบ่งการรวบรวมข้อมูลออกเป็นทั้งหมด 3 ด้านคือ 

1) การทบทวนและสังเคราะห์วรรณกรรมและเอกสารที่เกี่ยวข้อง (Content analysis) โดยเนื้อหาในการทบทวนนั้น 

แบ่งออกเป็นท้ังหมด 4 หมวดด้วยกันคือ

(ก) หมวดนวัตกรรมทางสังคม (Social innovation) 

(ข) หมวดการมีส่วนร่วมของเยาวชน (Youth participation) 

(ค) หมวดการขับเคลื่อนสุขภาวะ (Health driving) 

(ง) หมวดทุนทางสังคมและทุนวัฒนธรรม (Social Capital and Cultural Capital) 

2) การสัมภาษณ์เชิงลึก (In Depth Interview) ด้วยแบบค�ำถามกึ่งโครงสร้าง (Semi-structured Interview) โดยการ

สัมภาษณ์เชิงลึกเป็นการสัมภาษณ์เพื่อรวบรวมข้อมูลที่เป็น “ประสบการณ์ร่วม” หรือ “ความคิดเห็นร่วม” ของศาสตร์

ทางสงัคมประเภทต่างๆ โดยแบ่งการรวบรวมข้อมูลจากศาสตร์ทัง้หมด 6 ด้านด้วยกนัคอื (ก) ด้านรฐัศาสตร์และกฎหมาย 

(ข) ด้านสังคมสงเคราะห์ศาสตร์ (ค) ด้านสังคมและวัฒนธรรม (ง) ด้านจิตวิทยาและการเรียนรู้ (จ) ด้านเศรษฐศาสตร์ (ฉ) 

ด้านนิเทศศาสตร์และการสื่อสาร

 3) การสนทนากลุ่ม (Focus group) ใช้แบบค�ำถามกึ่งโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) โดยเครื่องมือการเก็บ

แบบสอบถามถึงโครงสร้างจะมุ่งไปที่การแสวงค�ำตอบจากค�ำถามงานวิจัยและวัตถุประสงค์ของงานวิจัยเป็นส�ำคัญ โดย

กลุ่มเป้าหมายแบ่งออกเป็นทั้งหมด 2 เวทีด้วยกันคือ 

(ก) เวทสีนทนากลุม่ระดมความคดิเหน็ด้านนวตักรรมทางสงัคมฯ โดยสภาเดก็และเยาวชนฯ รวมถงึเดก็และเยาว

ชนอื่นๆ 

(ข) เวทสีนทนากลุม่ระดมความคดิเหน็ด้านนวตักรรมทางสงัคมฯ โดยเครอืข่ายคนท�ำงานด้านเดก็และเยาวชนท้ัง

จากภาครัฐ และภาคเอกชนเพื่อพัฒนาสาธารณประโยชน์ (NGOs)  

5.2 ขอบเขตด้านประชากร

กลุ่มตัวอย่างหรือประชากรในการศึกษานี้แบ่งออกได้เป็น 3 กลุ่มด้วยกัน คือ

กลุ่มท่ี 1 ประกอบไปด้วย ผู้เชี่ยวชาญหรือผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาวิชาต่างๆ ทางสังคมศาสตร์ 6 ด้าน โดยผู้เช่ียวชาญหรือผู้ทรง

คุณวุฒิ จะเป็นผู้มีประสบการณ์ หรือมีผลงานเชิงประจักษ์โดดเด่นในแต่ละสาขาวิชาและมีบทบาทในการสร้างองค์ความรู้เพื่อ

ขับเคลื่อนสังคม โดยผู้เชี่ยวชาญหรือผู้ทรงคุณวุฒิทางสังคมศาสตร์ด้านต่างๆ ในการสัมภาษณ์เชิงลึกนี้แบ่งออกเป็น 6 ด้าน ได้แก่ 

1. ด้านกฎหมายและการเมือง 

2. ด้านสังคมสงเคราะห์ศาสตร์ 

3. ด้านสังคมและวัฒนธรรม 

4. ด้านจิตวิทยาและการเรียนรู้ 

5. ด้านเศรษฐศาสตร์ 

6. ด้านนิเทศศาสตร์และการสื่อสาร

กลุ่มที่ 2 คือ เยาวชนจากสภาเด็กและเยาวชนแห่งประเทศไทย ซึ่งเป็นเยาวชนจากสภาเด็กและเยาวชนแห่งประเทศไทยเคยท�ำ

กิจกรรมหรือโครงการต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทางสังคม โดยวิธีการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยวิธีการสนทนากลุ่ม

5. ขอบเขตการศึกษา
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กลุม่ที ่3 คอื เครอืข่ายคณะท�ำงานเกีย่วกบัการพฒันาเดก็และเยาวชน ซึง่เป็นบคุคลทีเ่ป็นตวัแทนของหน่วยงานภาครฐัและหน่วย

งานองค์กรพฒันาเอกชน (NGOs) ทีเ่กีย่วข้องกบันวตักรรมทางสังคมหรอืท�ำงานเกีย่วกบัการพฒันาเดก็และเยาวชนในประเทศไทย 

โดยวิธีการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยวิธีการสนทนากลุ่ม

5.3 ขอบเขตด้านระยะเวลา

ระยะเวลาในการด�ำเนินการ  1 ปี 2 เดือน ตั้งแต่ ตุลาคม 2559 – ธันวาคม 2560 

1.	 การมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน หมายถึง การที่เด็กและเยาวชนเข้าร่วมในการด�ำเนินโครงการ กิจกรรมต่างๆ ในสังคม 

หรือ นโยบายที่มีผลกระทบกับเด็กและเยาวชน การมีส่วนร่วมเป็นการเปิดพื้นที่และโอกาสให้เด็กและเยาวชนมีส่วนในการ

คิด ลงมือท�ำ รับผิดชอบโดยมีผู้ใหญ่ในสังคมร่วมสนับสนุน

2.	 นวัตกรรมทางสังคม หมายถึง ผลผลิตทางความคิดสร้างสรรค์ มีความแปลกใหม่ และสร้างผลกระทบต่อสังคมได้ในวงกว้าง 

อาจจะอยู่ในรูปแบบของระบบการจัดการทรัพยากร การสื่อสาร ศิลปวัฒนธรรม รูปแบบการเรียนรู้เพื่อการพัฒนาศักยภาพ 

การให้ความช่วยเหลือเพื่อนมนุษย์

3.	 การขับเคลื่อนสุขภาวะ หมายถึง การที่เด็กและเยาวชนเข้าไปด�ำเนินการนวัตกรรมทางสังคมเพื่อให้เกิดการปรับปรุงหรือ

เปลีย่นแปลงในเชงิองค์รวมทีส่่งผลต่อคนในชมุชนทัง้ทางด้าน กาย จิต สงัคม และปัญญา รวมไปถงึการมจีติส�ำนกึต่อครอบครวั 

ชุมชน สังคม ประเทศชาติ ท้ายที่สุดคือสามารถพึ่งพาตนเองได้อย่างยั่งยืน

4.	 ทุนทางสังคมและวัฒนธรรมท้องถิ่น หมายถึง รูปแบบของเครือญาติ สายสัมพันธ์ เครือข่าย องค์กร ทั้งที่เป็นทางการและไม่

เป็นทางการ วัฒนธรรม ประเพณีความคิดความเชื่อ ภูมิปัญญา ความรู้สึกนึกคิด จิตใจ ความเชื่อ ทัศนคติ ความเชื่อถือไว้

วางใจกัน คุณค่าร่วมกัน ความเกื้อกูลซึ่งเป็นคุณค่าทางวัฒนธรรมนอกเหนือจากมูลค่าทางเศรษฐกิจ

6. นิยามศัพท์เชิงปฏิบัติการ
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แนวคิดทฤษฎี
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

	 การศกึษาเรือ่ง “นวตักรรมทางสงัคมเพือ่ขบัเคลือ่นสขุภาวะ โดยการมส่ีวนร่วมของเดก็และเยาวชน” เป็นการศกึษาเพือ่สร้างองค์

ความรูใ้นเรือ่ง “นวัตกรรมทางสงัคมทีข่บัเคลือ่นสขุภาวะ” และ “การมส่ีวนร่วมของเดก็และเยาวชนผ่านต้นทนุในสงัคมและวฒันธรรม” 

โดยการศกึษาดงักล่าวถอืว่ามคีวามท้าทายอย่างมาก เนือ่งจากค�ำว่า “นวตักรรมทางสังคม” ในบรบิทโลกยงัมคีวามคลุมเครอืถงึการจ�ำกดั

ความหมายอย่างแท้จริง แม้ว่าในสังคมไทยจะมีทิศทางในการให้ค�ำนิยามที่ไปในทิศทางเดียวกัน แต่เนื่องด้วยนวัตกรรมทางสังคมที่ต้อง

ผลักดันการขับเคลื่อนสุขภาวะ เป็นสิ่งที่กว้างขว้างอย่างมากและเกี่ยวโยงกับสิ่งต่างๆ รอบตัว นอกจากนั้น เรื่องการมีส่วนร่วมของเด็ก

และเยาวชนเป็นประเดน็ทีพ่ดูถงึเป็นวงกว้างในประเทศไทยหากแต่ผลลพัธ์อย่างประจกัษ์ยงัมไีม่มากนกั และการน�ำต้นทนุทางสงัคมและ

วัฒนธรรมยังไม่ถูกน�ำมาปรับใช้อย่างเป็นรูปธรรม ดังนั้นผู้ศึกษาจึงได้ท�ำการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ต่อไปนี้

แนวคิดเรื่องนวัตกรรมทางสังคม

แนวคิดที่ 1 เรื่องนวัตกรรมทางสังคม

แนวคิดที่ 2 เรื่องสุขภาวะและการขับเคลื่อนสุขภาวะ

แนวคิดที่ 3 เรื่องการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน

แนวคิดที่ 4 เรื่องทุนทางสังคมและทุนวัฒนธรรม

	 ในหนังสือชื่อดังเรื่อง How We Got to Now: Six Innovations that Made the Modern World โดย Steven Johnson 

(2014, pp.1-12; 17-19) นักเขียนและนักสื่อสารวิทยาศาสตร์ชาวอเมริกันตั้งข้อสังเกตไว้อย่างน่าสนใจว่า จริงๆ แล้ว “นวัตกรรม” (in-

novation) เป็นสิ่งที่ผูกพันกับชีวิตมนุษย์ทุกยุคทุกสมัย มนุษย์ใช้ความคิดสร้างสรรค์ของตนในการประดิษฐ์คิดค้นข้าวของเครื่องใช้ต่างๆ 

เพื่ออ�ำนวยความสะดวกหรือหาทางออกให้กับปัญหาในชีวิตประจ�ำวันอยู่เสมอ ในทัศนะของจอห์นสัน หัวใจส�ำคัญของส่ิงประดิษฐ์หรือ 

“นวตักรรม” ในฐานะสิง่ทีม่นษุย์คดิค้นข้ึนเหล่าน้ีไม่ได้อยูท่ีเ่พยีงความคิดอนัสดใหม่หรอืการท่ีมนัเป็นหลักฐานท่ีบ่งชีถ้งึความสามารถของ

มนษุย์ในการคดิอย่างสร้างสรรค์ แต่ทว่า “นวตักรรม” ยงัก่อให้เกดิความเปลีย่นแปลงมากมายทีแ่ม้แต่ตวัผูส้ร้างนวตักรรมเองยงัคาดไม่ถงึ 

	 ยกตัวอย่างเช่น นวัตกรรมการพิมพ์ของ Johannes Gutenberg ช่างตีเหล็กชาวเยอรมันในทศวรรษ 1440 ซึ่งนอกจากจะเป็น

สาเหตหุนึง่ให้วัฒนธรรมการ “อ่าน” เริม่แพร่หลายในหมูป่ระชาชนหลายระดบัชัน้ ยงัส่งผลทางอ้อมให้ผูค้นเหล่านัน้พบว่าตวัเองมปัีญหา

ด้านสายตาอกีด้วย การค้นพบดงักล่าวท�ำให้การผลิตแว่นสายตากลายเป็นสิง่ทีจ่�ำเป็นมากยิง่ขึน้ส�ำหรบัผู้คนวงกว้าง ทัง้ทีก่่อนหน้านี ้แว่น

สายตา (roidi da ogli) ในยคุแรกๆ แพร่หลายเฉพาะในกลุม่นกับวชในยโุรปทีต้่องอ่านคมัภร์ีทางศาสนาอยูเ่ป็นประจ�ำ โดยเฉพาะในยโุรป

ตอนใต้ซ่ึงเป็นแหล่งผลติแก้วและแว่นตาทีม่ชีือ่เสยีงในช่วงเวลานัน้ พฒันาการเหล่านีเ้ป็นต้นธารของการศกึษาทดลองเก่ียวกบัสายตา การ

มองเห็น และ “แสง” ที่เติบโตอย่างมากในยุโรปยุคเรอเนสซองส์และในช่วงเวลาต่อมา



1. ความคลุมเครือของนวัตกรรมทางสังคม

	 อย่างไรกต็าม เมือ่พจิารณาถงึนวตักรรมในขอบเขตทีเ่ฉพาะเจาะจงขึน้ โดยเฉพาะเมือ่ค�ำว่า “นวตักรรม” ถกูเช่ือมโยงเข้ากบัค�ำ

ว่า “สงัคม” อนัสะท้อนถงึความสมัพันธ์ระหว่างผูค้นทีร่บัรูถ้งึการอยูอ่าศยัร่วมกันในแง่ภมิูศาสตร์และวฒันธรรม ความหมายของนวัตกรรม

กลับไม่ได้หมายถึงเพียงสิ่งของหรือสิ่งประดิษฐ์ที่เป็นวัตถุจ�ำพวกแว่นสายตา หลอดไฟ นาฬิกา เครื่องบันทึกเสียง เครื่องปรับอากาศ หรือ

คอมพิวเตอร์และโทรศัพท์มือถือ แต่ยังหมายรวมถึงการคิดค้นในลักษณะอื่นๆ ที่มุ่งตอบสนองต่อความต้องการในชีวิตมนุษย์ ยกระดับวิถี

ชีวิตบางด้านให้ดีขึ้น และเปิดโอกาสให้คนกลุ่มต่างๆ ใน “สังคม” ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการเปลี่ยนแปลงและแก้ไขปัญหาที่โลกเราก�ำลัง

เผชิญอยู่ร่วมกัน (Drucker, 1985, pp. 30-32)

	 ส�ำหรับการศึกษาในแนวคิดนวัตกรรมทางสังคม จึงพยายามสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับค�ำดังกล่าวผ่านการทบทวนเอกสารและ

ผลงานวิจัยต่างๆ ของโลกฝั่งตะวันตก ฝั่งอเมริกาที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วยประเด็นดังนี้

1. ความคลุมเครือของนวัตกรรมทางสังคม เพื่อชี้ให้เห็นถึงความไม่ชัดเจนในการเกิดขึ้น หรือ ค�ำนิยามของค�ำดังกล่าว		

2. ความหมายของ “นวัตกรรมทางสังคม” เพื่อสะท้อนให้เห็นถึงการพัฒนาของการให้ค�ำจ�ำกัดความ และความคล้ายกันใน

แต่ละการนิยามค�ำของแต่ละรุ่น

3.ประเภทของนวัตกรรมทางสังคม เพื่อระบุให้เห็นถึงประเภทต่างๆ ของนวัตกรรมทางสังคมที่ได้รับการศึกษา และแบ่งประเภท

เพื่อให้เห็นถึงความหลากหลายของรูปแบบของสิ่งดังกล่าว

4.	 การสร้างนวัตกรรมทางสังคม เพื่อเสนอรูปแบบ และขั้นตอนในการสร้างสรรค์นวัตกรรมทางสังคม

5. เด็กและเยาวชนในฐานะผู้มีส่วนร่วมในนวัตกรรมทางสังคม เพื่อระบุให้เห็นชัดเจนมากขึ้นในการส่งเสริมและการมีส่วนร่วม

ของเด็กและเยาวชนในการสร้างสรรค์นวัตกรรมทางสังคม

	 “นวัตกรรมทางสังคม” (Social Innovation) กลายเป็นค�ำที่ได้รับความนิยมอย่างมากในโลกวิชาการภาษาอังกฤษนับตั้งแต่

ทศวรรษ 1960-1970 เป็นต้นมา ภาวะถดถอยทางเศรษฐกิจซึ่งส่งผลกระทบต่อผลิตภาพของภาคธุรกิจในประเทศที่มีระดับการพัฒนา

ทางเศรษฐกิจสูง โดยเฉพาะประเทศในยุโรปและสหรัฐอเมริกา กอปรกับความเปลี่ยนแปลงทางสังคมที่เกิดขึ้นจากการประท้วงของกลุ่ม

นกัศกึษา ขบวนการแรงงาน และขบวนการเคลือ่นไหวทางสงัคมอืน่ๆ เป็นปัจจยัผลกัดนัระลอกแรกให้แนวคดิเรือ่ง “นวตักรรมทางสงัคม” 

กลายเป็นที่กล่าวถึงกันมากขึ้นในวงวิชาการและแวดวงธุรกิจ ด้านหนึ่ง การชะลอตัวทางเศรษฐกิจเป็นระยะๆ บีบให้ผู้ประกอบการต้อง

กลับมาทบทวนถึงแนวทางที่จะช่วยให้ธุรกิจของตนเติบโตและอยู่รอดได้ภายในตลาดที่นับวันยิ่งแข่งขันกันเข้มข้นขึ้น อีกด้านหนึ่ง ความ

ขดัแย้งอนัมรีากฐานจากความไม่เท่าเทียมทางการเมอืงและเศรษฐกจิช่วยเผยให้เหน็ถงึปัญหาทางสังคมทีป่ระเทศต่างๆ ประสบคล้ายคลงึ

กัน ไม่ว่าจะมีสาเหตุมาจากความยากจน ความเหลื่อมล�้ำทางการกระจายรายได้ หรือการเลือกปฏิบัติทางการเมือง (Bouchard, 2013; 

ParisTech Review, 2011) ด้วยเหตุนี้ นักวิชาการจ�ำนวนหนึ่งเสนอทางออกใหม่ผ่านแนวคิดเรื่อง “นวัตกรรมทางสังคม” ด้วยความเชื่อ

มัน่ว่าการสร้างนวตักรรมทีม่ปีระสทิธภิาพบนฐานของการมส่ีวนร่วมของหลายภาคส่วนจะช่วยสร้างทางออกใหม่ให้กบัสังคมเมือ่เผชญิกบั

วกิฤตการณ์ต่างๆ รวมทัง้อาจช่วยแก้ไขอปุสรรคทีข่ดัขวางพฒันาการของสงัคมและคณุภาพชวีติของประชาชนได้อกีทางหนึง่ (Bouchard, 

2013, pp.273-275; Mulgan et al., 2007, p. 10) 

	 แม้ “นวัตกรรมทางสังคม” จะเป็นแนวคิดที่ได้รับความนิยมในช่วงไม่กี่ทศวรรษที่ผ่านมา โดยเฉพาะอย่างยิ่งภายใต้บริบทของ

กระแสโลกาภวิตัน์ทางเศรษฐกจิและเทคโนโลยทีีท่�ำให้ประเดน็ปัญหาทางสงัคมข้างต้นได้รบัการหยบิยกขึน้มาพจิารณาอย่างจรงิจังอกีครัง้

หนึ่ง (Fujisawa et al., 2015) แต่ความเชื่อมโยงระหว่าง “นวัตกรรม” กับ “สังคม” ไม่ใช่สิ่งใหม่ที่เพิ่งเกิดขึ้นในช่วงเวลานี้ ทว่าปรากฏ

อยู่ก่อนหน้านั้นแล้วในงานเขียนของนักสังคมวิทยาชื่อดังในช่วงปลายศตวรรษที่ 19 ถึงต้นศตวรรษที่ 20 อาทิ Emile Durkheim และ 



29

Max Weber ซึ่งชี้ให้เห็นถึงนัยส�ำคัญของ “นวัตกรรม” ในฐานะผลผลิตจากความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีในการสร้าง

ระบบระเบียบทางสังคม (Baker and Mehmood, 2015, p.322; Grimm et al., 2013, p.439; Ionescu, 2015) ในช่วงเวลาไล่เลี่ย

กัน นักคิดที่มีชื่อเสียงบางคนกล่าวถึงแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับ “นวัตกรรม” และผลกระทบของนวัตกรรมต่อสังคมในภาพรวมโดยไม่ได้ใช้

ค�ำว่า “นวตักรรมทางสงัคม” ตรงๆ ยกตวัอย่างเช่น Joseph Schumpeter นกัเศรษฐศาสตร์ชาวอเมรกินัเช้ือสายออสเตรยีทีแ่สดงให้เห็น

ถึงประโยชน์ของการแข่งขันเชิงเทคโนโลยีนวัตกรรมในหมู่ผู้ประกอบการ ทั้งในระดับของสินค้า (product) กระบวนการผลิต (process) 

ต�ำแหน่งในตลาด (position) และกระบวนทัศน์ (paradigm) ซึ่งสุดท้ายจะค่อยๆ บ่อนท�ำลายการผูกขาดและกลายเป็นรากฐานส�ำคัญ

ของระบบเศรษฐกิจที่มีพลวัต (Drucker, 1985, pp.26-28)

	 Chambon et al. (1982, p.8 cited in Baker and Mehmood, 2015, p.322) เสนอไว้ในหนงัสอื Les Innovations Sociales 

ซึง่ได้รบัการยอมรบัว่าเป็นงานเขยีนทางวชิาการเกีย่วกบั “นวัตกรรมทางสงัคม” เล่มแรกในยโุรปว่า นวตักรรมทางสงัคมอนัมรีากฐานอยู่

ทีก่ารร่วมมอืร่วมแรงของผูค้นในสงัคมจะช่วยก�ำหนดทศิทางความเปล่ียนแปลงให้ตอบสนองต่อความต้องการทีไ่ม่สามารถเติมเต็มด้วยวธิี

การอื่นๆ ได้มากยิ่งขึ้น ขณะที่ Peter F. Drucker (1985, pp. 19-30) ผู้ผลักดันแนวคิดเรื่อง “นวัตกรรมทางสังคม” ให้เป็นที่รู้จักมาก

ขึ้นในโลกตะวันตก เชื่อมโยงความหมายของ “นวัตกรรมทางสังคม” เข้ากับความเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurship) โดยมองว่า 

นวัตกรรมคือหัวใจส�ำคัญของการเป็นผู้ประกอบการ Drucker ได้รับอิทธิพลทางความคิดอย่างมากจากงานเขียนของ Shumpeter โดย

เขาเชื่อว่า ผู้ประกอบการแต่ละคนต่างเป็นผู้สร้างนวัตกรรมในตัวเองอยู่แล้ว เนื่องจากผู้ประกอบการจ�ำเป็นต้องแข่งขันกันเพื่อมองหาโอ

กาสใหม่ๆ แนวคิดใหม่ๆ และใช้ประโยชน์จากโอกาสและแนวคิดเหล่านี้เพื่อตอบสนองต่อโจทย์ทางสังคมและความต้องการของมนุษย์

อยู่เสมอ Drucker มองว่าบทบาทของผู้ประกอบการในการสร้างนวัตกรรมในภาคส่วนที่เขาเรียกว่า ภาคสังคม (Social Sector) จะเป็น

กลไกส�ำคัญในการแก้ไขปัญหาสังคมที่ก�ำลังเกิดขึ้นและจะเกิดขึ้นในอนาคต

	 ถึงอย่างนั้นก็ตาม แม้ว่า “นวัตกรรมทางสังคม” จะเป็นค�ำที่ถูกใช้งานอยู่บ่อยครั้ง โดยเฉพาะในหมู่นักวิชาการด้านการบริหาร

จัดการธุรกิจ แต่ดูเหมือนหลายคนจะเห็นตรงกันว่า “นวัตกรรมทางสังคม” เป็นค�ำที่มีความคลุมเครือในตัวเองสูง สาเหตุประการหนึ่ง

เน่ืองจากมนัครอบคลมุความหมายทีก่ว้างขวางมากจนเราอาจนบัรวมทกุสิง่ทีม่นษุย์คิดค้นข้ึนมาให้อยูภ่ายใต้หวัข้อ “นวัตกรรมทางสงัคม” 

ได้ (Pol and Ville, 2009)

	 Alex Nicholls และ Alex Murdoch (2013, pp.3-4) สองนักวิชาการผู้เชี่ยวชาญด้านธุรกิจเพื่อสังคมและผู้ประกอบการเพื่อ

สังคม (Social Entrepreneurship) เสนอว่า ความท้าทายส�ำคัญของ “นวัตกรรมทางสังคม” อยู่ที่ค�ำนิยามของค�ำว่า “นวัตกรรม” ที่

ค่อนข้างเปิดกว้างต่อการตีความ นอกจากนี้ ถึงแม้แทบทุกคนจะเห็นตรงกันว่า  ค�ำว่า “นวัตกรรม” ย่อมหมายถึงการเป็นสิ่ง “ใหม่” แต่

นักวิชาการด้านนวัตกรรมต่างนิยาม “ความใหม่” บนเงื่อนไขที่แตกต่างกันไปจนเกิดปัญหาว่า หากสิ่งที่ดูเป็นนวัตกรรมบางอย่างมีความ

แปลกใหม่ในขั้นตอนของการสร้างสรรค์ แต่กลับไม่ได้ก่อให้เกิดผลในทางปฏิบัติและไม่ได้สร้างความเปลี่ยนแปลงทางสังคมใดๆ ขึ้นใหม่ 

เราควรนับมันเป็นนวัตกรรมทางสังคมด้วยหรือไม่ 

	 ท�ำนองเดียวกัน Taco Brandsen และคณะ (2016, p.4) ตั้งข้อสังเกตว่า แนวคิดเรื่อง “นวัตกรรมทางสังคม” มักถูกกล่าวถึง

อย่างกว้างๆ ในหมู่นักวิชาการ นักธุรกิจ นักการเมือง หรือกระทั่งผู้ก�ำหนดนโยบาย ถึงแม้ประเทศต่างๆ โดยเฉพาะสหรัฐอเมริกาและ

ประเทศในสหภาพยุโรปจะมีสิ่งท่ีเรียกว่า “นวัตกรรมทางสังคม” อยู่จ�ำนวนมาก แต่แนวคิดนี้กลับมักไม่ได้รับการนิยามให้แน่ชัดว่าคือ

อะไรกันแน่ ส่งผลให้ “นวัตกรรมทางสังคม” เปรียบเสมือน “ไข่มุกที่ไร้เปลือกหอย” (Pearl Without an Oyster) ซึ่ง



	 “ดูงดงาม แต่เรากลับไม่ทราบว่ามันมาจากที่ไหน นวัตกรรมเหล่าน้ันสามารถเกิดขึ้นในบริบทความสัมพันธ์ทางสังคม 

กฎเกณฑ์ พื้นท่ี และการเมืองระดับท้องถิ่นที่มีความเฉพาะตัวได้อย่างไร นวัตกรรมทางสังคมก่อให้เกิดประโยชน์ต่อ

ระบบสวัสดิการในท้องถิ่นอย่างไร และเราจะท�ำให้มั่นใจได้อย่างไรว่าปฏิสัมพันธ์ระหว่างนวัตกรรมทางสังคมกับนโยบาย

สาธารณะจะก่อให้เกิดผลในแง่บวกต่อการปฏิรูปเปลี่ยนแปลงสังคม”

	 ถึงแม้ความเข้าใจดั้งเดิมเกี่ยวกับนิยามความหมายของ “นวัตกรรม” มักถูกใช้ในความหมายทางเศรษฐกิจมากกว่าสังคม แต่ใน

ปัจจบุนั ประเดน็ทางเศรษฐกจิล้วนผูกพนักบัประเดน็ทางสงัคมอย่างแนบแน่นจนเรายากจะแยกได้ว่าเรือ่งใดเป็นประเดน็ทางเศรษฐกิจทีไ่ม่

เกีย่วข้องกบัสงัคมและเรือ่งใดเป็นประเดน็ทางสงัคมทีไ่ม่เก่ียวข้องกบัเศรษฐกจิ Diogo Vasconcelos นกัการเมอืงผูล่้วงลบัชาวโปรตเุกส 

ผู้มีบทบาทในการท�ำงานด้านนวัตกรรมทางสังคมร่วมกับองค์กรระหว่างประเทศมากมายชี้ให้เห็นว่า ถึงแม้

“เศรษฐกจิเคยถกูมองว่าเป็นเรือ่งของการผลติความมัง่คัง่ ส่วนสงัคมถกูมองเป็นเรือ่งของการใช้จ่าย แต่เรือ่งนีไ้ม่ใช่ความ

จริงอกีต่อไปส�ำหรบัเศรษฐกจิในศตวรรษที ่21 ภาคส่วนอย่างเช่นสขุภาพ การบรกิารทางสงัคม และการศกึษามแีนวโน้มที่

จะเตบิโตข้ึนในแง่ GDP และในแง่ของการสร้างงาน ในขณะทีอ่ตุสาหกรรมอืน่ๆ กลบัก�ำลงัหดตวัลง ในระยะยาว นวัตกรรม

ในการบรกิารทางสงัคมและการศกึษาจะมคีวามส�ำคัญเทียบเท่ากบันวตักรรมในอตุสาหกรรมยาและอตุสาหกรรมการบิน” 

(European Commission, 2013, p.3) 

	 ด้วยเหตุนี้ แม้แนวคิดเรื่อง “นวัตกรรมทางสังคม” ในปัจจุบันจะยังคงได้รับมรดกจากความเข้าใจข้างต้นอันเห็นได้จากการให้

ความส�ำคัญกับบทบาทของผู้ประกอบการในฐานะหนึ่งในผู้ผลักดันการสร้างนวัตกรรมทางสังคม (Bull, 2008; Ridley-Duff and Bull, 

2015; Drucker, 1985) ตวัอย่างเช่นการพฒันาแนวคดิเรือ่ง “ความเป็นผู้ประกอบการ” ไปสู ่ ความเป็น “ผูป้ระกอบการพลเมอืง” (civic 

entrepreneurship) ในทัศนะของ Stephen Goldsmith (2010, p.6) อดีตนายกเทศมนตรีชื่อดังของเมืองอินเดียนาโปลิส  แต่ความ

หมายของ “นวัตกรรมทางสังคม” ได้ขยับขยายสู่การให้ความส�ำคัญกับผลลัพธ์ที่ก่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลงทางสังคม ร่วมกับบทบาท

ของผู้สร้างนวัตกรรมที่ไปไกลกว่าเพียงผู้ประกอบการในความหมายทางธุรกิจเท่านั้น

2. ความหมายของ “นวัตกรรมทางสังคม”

	 ทีผ่่านมา ค�ำว่า “นวตักรรมทางสงัคม” ถกูน�ำไปใช้อธบิายถงึปรากฏการณ์ทางสงัคมในหลากหลายกรณ ีทัง้ในด้านการเมอืงและ

การบริหารงานภาครัฐ ภาคธุรกิจ การเคลื่อนไหวทางสังคม เรื่อยไปจนถึงกิจการเพื่อสังคมในลักษณะต่างๆ (Fujisawa et al., 2015) ใน

งานวิจัยเรื่อง “The Open Book of Social Innovation” ซึ่งจัดท�ำโดยทีมวิจัยจากมูลนิธิ The Young Foundation ได้ให้ค�ำนิยาม

ไว้ว่า “นวัตกรรมทางสังคม” เป็น “แนวคิดใหม่ๆ (ทั้งในรูปสินค้า บริการ หรือต้นแบบต่างๆ) ที่ตอบสนองต่อความจ�ำเป็นทางสังคมและ

สร้างความสัมพันธ์หรือความร่วมมือทางสังคมรูปแบบใหม่ขึ้นมาในเวลาเดียวกัน” หรือเป็น “วิธีการในการสร้างสรรค์ค�ำตอบใหม่ท่ีมี

ประสิทธิภาพเพื่อหาทางออกให้กับความท้าทายต่างๆ ของยุคสมัย” โดยไม่ได้มีขอบเขตที่แน่ชัดและสามารถเกิดขึ้นได้กับทุกภาคส่วน 

ไม่ว่าจะเป็นภาครัฐ ภาคเอกชน ภาควิชาการ หรือภาคประชาสังคม ในแง่นี้ มันจึงเป็น “นวัตกรรมที่ทั้งเป็นประโยชน์ต่อสังคมและยก

ระดับความสามารถของสังคม” ในการรับมือกับความท้าทายต่างๆ ที่ไม่อาจจัดการได้ด้วยโครงสร้างทางการเมืองและนโยบายอย่างที่มี

อยูใ่นปัจจบุนั โดยเฉพาะเมือ่ความท้าทายเหล่านัน้เป็นประเดน็ปัญหาทีไ่ม่ได้จ�ำกดัอยูใ่นพืน้ทีใ่ดพืน้ทีห่นึง่ แต่เป็นปัญหาทีเ่กดิขึน้ในระดบั

โลก อาทิ ความเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศ โรคระบาด และความเหลื่อมล�้ำทางเศรษฐกิจ (Murray, Caulier-Grice and Mulgan, 

2016, pp.2-3) 
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	 ขณะที่คณะกรรมาธิการสหภาพยุโรป (European Commission, 2013, p.6) ซึ่งเป็นหน่วยงานที่มีบทบาทส�ำคัญเชิงนโยบาย

ในการผลักดันแนวคิดเรื่อง “นวัตกรรมทางสังคม” รวมทั้งยังอุดหนุนงบประมาณส�ำหรับโครงการริเริ่มใหม่ๆ ที่มีเป้าหมายเพื่อรับมือกับ

ความท้าทายทางสงัคมในยโุรปอย่างต่อเนือ่ง ได้นยิามว่า “นวตักรรมทางสงัคม” คอืการพฒันาและใช้ประโยชน์จากแนวคดิใหม่ๆ เพือ่ตอบ

สนองต่อความท้าทายและส่งเสรมิความร่วมมอืทางสงัคมโดยมเีป้าหมายเพือ่พฒันาคณุภาพชีวิตของมนษุย์  นอกจากนี ้นวตักรรมทางสงัคม

ยังต้องพึ่งพา “ความสร้างสรรค์ของพลเมือง องค์กรประชาสังคม ชุมชนท้องถิ่น ภาคธุรกิจ และผู้ปฏิบัติงานในภาครัฐ” อันเป็น “โอกาส

ของภาครฐัและภาคเอกชนในการผลติสนิค้าและบรกิารท่ีสร้างความพงึพอใจให้กบัประชาชน และตอบสนองต่อความทะเยอทะยานทีทุ่ก

คนมีร่วมกันได้ดียิ่งขึ้น”

ตารางที่ 1 ความหมายของนวัตกรรมทางสังคม

ผู้เขียน นิยาม เป้าหมาย

Taylor (1970) วิธีการใหม่ในการท�ำสิ่งต่างๆ ตอบสนองต่อความต้องการทางสังคม

Chambon et al. 

(1982)
ปฏิบัติการ

เพื่อให้ปัจเจกชนหรือกลุ่มคนรับมือ

กับความต้องการทางสังคมที่ไม่อาจบรรลุได้

ด้วยวิธีการอื่น

Mumford (2002)
การพัฒนาและใช้ประโยชน์แนวคิดใหม่ๆ เกี่ยวกับ

การจัดระเบียบกิจกรรมที่ผู้คนมีร่วมกัน

ตอบสนองต่อเป้าหมายหนึ่งๆ  

หรือเป้าหมายที่มีร่วมกัน

Nilsson (2003) การก้าวกระโดดที่ส�ำคัญ สร้างสรรค์ และยั่งยืน
ตอบสนองต่อปัญหาที่ลึกซึ้ง

และยังไม่ได้รับการแก้ไข

Mulgan et al. (2007)

ความคิดใหม่ๆ หรือเป็นกิจกรรมและการบริการที่

มีความคิดริเริ่ม (innovative) ซึ่งมักพัฒนาขึ้นโดย

องค์กรที่มีสังคมเป็นเป้าหมาย

ตอบสนองความต้องการที่ยังไม่ได้รับการตอบสนอง

Phills Jr., Deiglmeier, 

and Miller (2008)

กระบวนการในสร้าง ระดมการสนับสนุน และใช้

แนวทางใหม่ๆ

ตอบสนองต่อความต้องการทางสังคมและหา

ทางออกให้กับปัญหาทางสังคมอย่างมีประสิทธิภาพ

และยั่งยืน

European Commis-

sion (2013)

การพัฒนาและใช้ประโยชน์จากแนวคิดใหม่ๆ (ทั้ง

ในรูปของสินค้า บริการ และต้นแบบต่างๆ)

ตอบสนองต่อความต้องการทางสังคมและสร้างความ

สัมพันธ์หรือความร่วมมือทางสังคมรูปแบบใหม่

Murray, Caulier-Grice 

and Mulgan (2016)

แนวคิดใหม่ๆ (ทั้งในรูปสินค้า 

บริการ หรือต้นแบบต่างๆ)

ตอบสนองต่อความจ�ำเป็นทางสังคมและสร้างความ

สัมพันธ์หรือความร่วมมือทางสังคมรูปแบบใหม่ขึ้น

มาในเวลาเดียวกัน

Lundström and 

Zhou (2016)

ยุทธศาสตร์ ชุดความคิด แนวคิด 

และวิธีการจัดการใหม่ๆ

ตอบสนองต่อความต้องการทางสังคมทุกรูปแบบ 

และสร้างความเข้มแข็งให้กับประชาสังคม



	 ตัวอย่างค�ำนิยามท่ียกมาข้างต้นสอดคล้องกับข้อเสนอของนักวิชาการหลายคน อาทิ Taylor (1970); Chambon และคณะ 

(1982); Nilsson (2003) Mulgan และคณะ (2007) ฯลฯ (ดูตารางที่ 1) ซึ่งเสนอในท�ำนองเดียวกันว่า “นวัตกรรมทางสังคม” คือการ

พฒันาแนวคดิหรอืวธิกีารในการตอบสนองต่อความต้องการทางสงัคมทีย่งัคงไม่ได้รบัการแก้ไขด้วยวธิกีารทีม่อียูเ่ดมิ ขณะเดียวกนั Phills 

Jr., Deiglmeier, และ Miller (2008) นักวิชาการด้านนวัตกรรมทางสังคมจากมหาวิทยาลัยสแตนฟอร์ด (Stanford University) อธิบาย

เพิ่มเติมว่า นวัตกรรมทางสังคมที่มีประสิทธิภาพและย่ังยืนอาจประเมินได้จากผลประโยชน์ที่ตกกับสังคมในภาพรวมมากกว่าเกิดขึ้นกับ

คนเพียงไม่กี่คน นอกจากนี้ พวกเขายังได้เสนอหลักเกณฑ์ส�ำคัญในการพิจารณาว่าสิ่งใดควรถือว่าเป็น “นวัตกรรมทางสังคม” โดยหลัก

เกณฑ์ที่ว่านั้น ได้แก่ ความสดใหม่ (Novelty) ในแง่ผู้ใช้ บริบท หรือการประยุกต์ใช้งาน และการก่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลงต่อสังคมใน

ทางที่ดีขึ้น (Improvement) 

อีกด้านหนึ่ง Lundström และ Zhou (2016, pp.133-149) ชี้ให้เห็นถึงความแตกต่างระหว่าง “นวัตกรรมทางสังคม” กับนวัตกรรมทาง

เทคโนโลยแีละนวตักรรมทางธรุกจิ ทัง้สองมองว่า นวตักรรมทางสงัคมมีความแตกต่างจากนวัตกรรม 2 ประเภทแรกทัง้ในแง่วตัถปุระสงค์ 

ตัวแสดง เกณฑ์ในการวัดความส�ำเร็จ ทรัพยากรที่ส�ำคัญ และโครงสร้างองค์กร กล่าวคือ นวัตกรรมทางสังคมเป็นการน�ำความรู้ใหม่มา

ประยกุต์ใช้โดยมุง่ให้เกิดประโยชน์ต่อสงัคมเป็นส�ำคญั ตวัแสดงหรอืผูม้บีทบาทในการพฒันานวตักรรมทางสงัคมจงึอาจเป็นรฐับาล องค์กร

ไม่แสวงหาผลก�ำไร มูลนิธิต่างๆ ประชาชน รวมถึงภาคธุรกิจเองก็ได้ ขณะเดียวกัน หัวใจในความส�ำเร็จของนวัตกรรมทางสังคมไม่ได้อยู่ที่

การสร้างผลก�ำไร แต่เป็นการสร้างความเปลีย่นแปลงให้กบัสงัคม โดยอาศยัทรพัยากรทีม่คีวามหลากหลาย ทัง้ทรพัยากรทางการเงิน การ

ตระหนักรู้ทางการเมือง รวมถึงการร่วมมือร่วมแรงของอาสาสมัครต่างๆ นอกจากนั้นแล้ว นวัตกรรมทางสังคมยังมีรูปแบบเชิงโครงสร้าง

องค์กรที่แตกต่างจากนวัตกรรมในลักษณะอื่นตรงที่มักมีรูปแบบการเติบโตได้หลากหลายและอาจมีพลวัตน้อยกว่านวัตกรรมทางธุรกิจ

3. ประเภทของนวัตกรรมทางสังคม

	 ความหมายทีห่ลากหลายของนวตักรรมทางสงัคมท�ำให้มคีวามพยายามจดัประเภทนวตักรรมทางสงัคมออกเป็นหมวดหมูต่่างๆ 

โดยอิงกับรูปแบบและผลลัพธ์ของตัวนวัตกรรมเหล่านั้น 

	 ในแง่รูปแบบ Satish Nambisan (2009) ศาสตราจารย์ด้านความเป็นผู้ประกอบการและการจัดการเทคโนโลยี ประจ�ำ

มหาวิทยาลัยวิสคอนซิน-มิลวอคกี (University of Wisconsin–Milwaukee) เสนอว่า เราอาจแบ่งนวัตกรรมทางสังคมออกเป็น 6 ประ

เภทใหญ่ๆ ได้แก่ (1) นวัตกรรมทางการจัดการ เช่น ระบบการจัดการอย่างเป็นวิทยาศาสตร์ (Scientific Management) หรือที่รู้จักกัน

ทัว่ไปในชือ่ ระบบจดัการแบบเทย์เลอร์ (Taylorism) (2) นวตักรรมเชงิสถาบนั อาท ิระบบไมโครเครดติหรอืระบบเงนิกูโ้ดยไม่ต้องใช้หลกั

ทรัพย์ค�้ำประกัน (3) นวัตกรรมเชิงองค์กร เช่น กองทุนการเงินระหว่างประเทศ (IMF) โครงการการศึกษาแบบเปิด (Open University) 

(4) นวัตกรรมทางการเมือง เช่น การประชุมสัมมนานานาชาติต่างๆ (5) นวัตกรรมทางกฎหมาย เช่น กฎหมายทรัพย์สินทางปัญญา และ 

(6) นวัตกรรมทางวัฒนธรรม เช่น แนวคิดเรื่องนิเวศวิทยาวัฒนธรรม เป็นต้น

	 ขณะที่ในเอกสารเรื่อง “An introduction to social innovation for NGOs” จัดท�ำโดย Bond (2016, pp.5-9) เครือข่าย

องค์กรพัฒนาสังคมประเทศอังกฤษ ได้จ�ำแนกนวัตกรรมทางสังคมออกเป็น 9 รูปแบบ ได้แก่ (1) นวัตกรรมในรูปของการสร้างรายได้ เช่น 

JITA วิสาหกิจเพื่อสังคมในบังคลาเทศที่มุ่งสร้างรายได้ให้กับกลุ่มผู้หญิงที่ไม่มีรายได้เป็นของตัวเอง (2) นวัตกรรมในรูปของความร่วมมือ 

เช่น การสร้างเครอืข่ายเพือ่แก้ไขปัญหาการขาดแคลนน�ำ้ในทาจกิสิถานโดยองค์กร Oxfam (3) นวตักรรมในรปูการปรบัโครงสร้างองค์กร 

เช่น การเปลี่ยนโครงสร้างองค์กรของหน่วยงาน Family for Every Child จากการเป็นองค์กรที่มีศูนย์กลางอยู่ที่ประเทศอังกฤษ กลาย
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เป็นองค์กรที่มีเครือข่ายอยู่ทั่วทั้งโลก (4) นวัตกรรมในรูปกระบวนการที่ท�ำให้งานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น เช่น การพัฒนาแอพลิเคชันเพื่อ

ให้ประชาชนสามารถแจ้งเหตลุกัลอบตดัไม้ท�ำลายป่าแก่หน่วยงานทีเ่กีย่วข้องได้อย่างทนัท่วงท ี(5) นวตักรรมในรปูสนิค้าหรือบรกิาร เช่น 

โครงการ Hello Tractor ซ่ึงออกแบบรถแทรกเตอร์ราคาประหยดัและให้บรกิารแก่ชาวนาในไนจเีรยีอย่างรวดเรว็ผ่านการส่งข้อความทาง

โทรศัพท์มือถือ (6) นวัตกรรมในรูปสินค้าหรือบริการร่วม เช่น องค์กร Living Goods ที่มุ่งให้บริการสาธารณสุขแก่คนยากจนในแอฟริกา

และสร้างเครือข่ายผูส้นบัสนนุสาธารณสขุชุมชนเพือ่เป็นตวัแทนของชมุชนในการท�ำงานร่วมกบัองค์กรอย่างมปีระสทิธภิาพ (7) นวตักรรม

ในรูปแบบของช่องทางการสื่อสาร เช่น โครงการ Project Kgolagano ซึ่งการใช้ประโยชน์จากคลื่นความถี่ของกิจการโทรทัศน์ที่ไม่มีการ

ใช้งานในพ้ืนที ่เพือ่สร้างช่องทางให้คนยากจนในบอตสวานาสามารถพดูคยุกบัแพทย์โดยไม่ต้องเสยีเวลาและค่าใช้จ่ายในการเดนิทางไปโรง

พยาบาล (8) นวัตกรรมในรูปการน�ำเสนอผลิตภัณฑ์ (Brand) เช่น การปรับภาพลักษณ์ของยายุติการตั้งครรภ์ให้กลายเป็น “ยาควบคุม

ประจ�ำเดอืน” (Menstrual regulators) เพือ่ช่วยให้หญงิสาวในบงัคลาเทศสามารถเข้าถงึบรกิารยตุกิารตัง้ครรภ์ทีป่ลอดภยัได้มากขึน้ และ 

(9) นวตักรรมในรปูของการส่งเสรมิการมส่ีวนร่วมของผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยี เช่น โครงการ Source International ซึง่สนบัสนนุให้ประชาชน

ประเมินและทดสอบมลพิษในชุมชนของตนเองได้ผ่านเทคโนโลยีต่างๆ โดยไม่ต้องรอความเห็นและผลการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญเพียง

อย่างเดียว 

	 ในแง่ของผลลัพธ์ Baker และ Mehmood (2015, p.323) เสนอว่า นวัตกรรมทางสังคมสามารถก่อให้เกิดผลลัพธ์แก่สังคมได้

ในหลายระดับคือ (1) ระดับจุลภาค (micro-level) หมายถึงนวัตกรรมที่มุ่งตอบสนองความต้องการพื้นฐานของมนุษย์ทั่วๆ ไป (2) ระดับ

มธัยภาค (meso-level) หมายถึงนวตักรรมทีก่่อให้เกดิความเปลีย่นแปลงในความสมัพนัธ์ระหว่างบคุคลหรอืกลุม่ทางสงัคม และ (3) ระดับ

มหภาค (macro-level) คือนวัตกรรมที่เชื่อมโยงเป้าหมายทั้งสองระดับข้างต้นเข้าด้วยกันเพื่อยกระดับไปสู่ความเปลี่ยนแปลงเชิงระบบ 

ท�ำนองเดียวกัน Nicholls และ Murdoch (2013, pp.3-4) เสนอว่า ผลลัพธ์ของนวัตกรรมทางสังคมสามารถแบ่งออกได้เป็น 3 ระดับ 

ได้แก่ (1) นวตักรรมทีค่่อยเป็นค่อยไป (incremental) หมายถงึ นวตักรรมทีมุ่ง่ตอบสนองต่อความต้องการของตลาดอย่างมปีระสทิธภิาพ 

โดยมีเป้าหมายหลักอยู่ที่การผลิตสินค้าและบริการ เช่น โครงการ Kickstarter ซึ่งเปิดให้ผู้คนทั่วไปสามารถน�ำเสนอแนวคิดที่แปลกใหม่

ของตนและระดมเงนิบรจิาคส�ำหรบัการพฒันาโครงการผ่านแพลตฟอร์มของเวบ็ไซต์ได้โดยตรง (2) นวตักรรมเชิงสถาบนั (institutional) 

หมายถงึ นวตักรรมท่ีมุง่ปรบัปรงุโครงสร้างทางสงัคมและเศรษฐกิจท่ีมอียูเ่ดมิให้ก่อประโยชน์ทางสงัคมใหม่ๆ โดยให้ความส�ำคญัเป็นพเิศษ

กับตลาด เช่น โครงการ M-Pesa ที่ให้บริการธุรกรรมทางการเงินและการเงินระดับจุลภาค (Microfinance) ผ่านโทรศัพท์มือถือ และ (3) 

นวัตกรรมที่พลิกโฉมสังคม (Disruptive) หมายถึง นวัตกรรมที่มุ่งเปลี่ยนแปลงส�ำนึกการรับรู้ของผู้คนและระบบโครงสร้างทางสังคม โดย

ส่วนมากมักเป็นนวัตกรรมที่มีเป้าประสงค์ทางการเมือง ตัวอย่างเช่น ขบวนการเคลื่อนไหวทางสังคมต่างๆ  รวมไปถึงโครงการ Tostan 

ซึ่งเน้นการเพิ่มพูนพลังให้กับผู้หญิงในทวีปแอฟริกาผ่านระบบการศึกษาผู้ใหญ่และการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในโครงการที่เป็นประโยชน์

ต่อชุมชนของตัวเองให้มากขึ้น ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นอย่างพลิกโฉมสังคมของโครงการนี้คือ  การช่วยให้ผู้หญิงจ�ำนวนมากกล้าลุกขึ้นตั้งค�ำถาม

กับพิธีกรรมขลิบอวัยวะเพศสตรี (Female Genital Mutilation) เนื่องจากพวกเธอมีความเข้าใจและตระหนักถึงสิทธิในเนื้อตัวร่างกาย

ของตนเองและสิทธิที่จะปลอดจากความรุนแรงทุกรูปแบบ

	 ขณะเดียวกัน Gaupmann (2012) และ Schmidt (2014) มองว่า นวัตกรรมทางสังคมที่ก่อให้เกิดผลลัพธ์อย่างค่อยเป็นค่อย

ไปกับนวัตกรรมทางสังคมที่พลิกโฉมสังคมนั้นมีความแตกต่างกันในหลายประเด็น กล่าวคือ นวัตกรรมที่ค่อยเป็นค่อยไปมักมีความเสี่ยง

ต�่ำ ก่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลงทีละน้อย และมักไม่ได้ท้าทายต่อสถานภาพที่เป็นอยู่เดิมมากนัก (Status Guo) ด้วยเหตุนี้นวัตกรรมใน

ลักษณะนี้จึงได้รับการตอบรับจากประชาชนท่ัวไปได้ง่ายกว่าและก่อให้เกิดกระแสต่อต้านหรือวิพากษ์วิจารณ์ค่อนข้างน้อย ในทางกลับ

กนั นวตักรรมทีมุ่ง่พลกิโฉมสงัคมมกัเป็นนวตักรรมทีม่คีวามเสีย่งสงู หวังจะก่อให้เกดิความเปลีย่นแปลงอย่างก้าวกระโดด และท้าทายต่อ

สถานภาพที่เป็นอยู่เดิม จึงมักจะได้รับการต่อต้านและไม่ง่ายนักที่จะประสบความส�ำเร็จ ยังไม่นับว่าหลายครั้ง การพัฒนานวัตกรรมที่ก่อ

ให้เกิดความเปลี่ยนทางสังคมได้จริงมักต้องอาศัยความร่วมมือจากทั้งรัฐบาล ภาคธุรกิจ และองค์กรเพื่อสังคมอีกด้วย (Work, 2010)



	 เราอาจสรุปได้ว่า “นวัตกรรมทางสังคม” คือการใช้ประโยชน์จากแนวทางหรือวิธีการใหม่ๆ ในการตอบสนองความต้องการ

ทางสังคมหรือแก้ไขโจทย์ทางสังคมท่ียังแก้ไขไม่ได้ โดยอาศัยการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน เพื่อมุ่งสร้างความเปล่ียนแปลงในระดับ

จุลภาคหรือในระดับท่ีสั่นคลอนโครงสร้างทางสังคม แนวทางหรือวิธีการใหม่ๆ เหล่านั้นอาจปรากฏในหลายรูปแบบท้ังที่เป็นสินค้าหรือ

ผลิตภัณฑ์ การให้บริการ โครงการริเริ่ม สถาบันทางสังคม ความรู้ พื้นที่ทางวัฒนธรรม  เรื่อยไปจนถึงนวัตกรรมในพื้นที่ดิจิทัล นิยามดัง

กล่าวสอดคล้องกับข้อเสนอของส�ำนกังานทีป่รึกษาด้านนโยบายยโุรป (Bureau of European Policy Advisors) ของสหภาพยโุรปทีร่ะบุ

ว่า องค์ประกอบส�ำคัญของนวัตกรรมทางสังคมอาจประกอบด้วย 3s (European Commission, 2013, pp.2-3)  ได้แก่ (1) นวัตกรรมที่

ตอบสนองต่อความต้องการของสงัคม (Social Demand Innovation) ซึง่หมายถงึตวันวตักรรมทีต่อบสนองต่อปัญหาทีไ่ม่สามารถจดัการ

ได้ด้วยโครงสร้างที่มีอยู่เดิม (2) ความท้าทายทางสังคม (Societal Challenges) ซึ่งสามารถแก้ไขได้ด้วยการบูรณาการนวัตกรรมต่างๆ 

เข้าด้วยกัน และ (3) ความเปลี่ยนแปลงในเชิงระบบ (Systemic Change) ซึ่งบางคนมองว่าเป็นเป้าหมายสูงสุดของนวัตกรรมทางสังคม 

(Cheng and Mohamed, 2010, p.25)

4. การสร้างนวัตกรรมทางสังคม
	 ถึงแม้ว่านิยามและการจัดประเภทของนวัตกรรมทางสังคมข้างต้นจะแสดงให้เห็นว่า นวัตกรรมทางสังคมเป็นกระบวนการที่ไม่

หยุดนิ่ง ทั้งยังเกี่ยวข้องกับปฏิสัมพันธ์ระหว่างตัวแสดงที่หลากหลาย ทว่าหลายครั้ง เรื่องราวเกี่ยวกับนวัตกรรมทางสังคมมักถูกบอกเล่า

ผ่านชีวประวัติของผู้น�ำทางสังคมในฐานะผู้คิดค้นนวัตกรรม มากกว่าจะมองเห็นนวัตกรรมทางสังคมในฐานะกระบวนการในภาพกว้าง

อย่างที่ควรจะเป็น 

	 Mulgan และ (2007, pp.13-15) ยนืยันถงึประเดน็นีไ้ว้ว่า ประวตัศิาสตร์ของนวตักรรมทางสงัคมมกัถูกบอกเล่าผ่านเรือ่งเล่าของ

วรีบรุษุหรอืผูป้ระกอบการทางสังคมเพยีงคนเดยีวทีม่คีวามคดิปณธิานอนัยิง่ใหญ่ในการเปลีย่นแปลงโลก เร่ืองราวของ Robert Owen นกั

ปฏิรูปชาวเวลส์ผู้ได้รับยกย่องให้เป็นหัวหอกของขบวนการสหกรณ์ (Cooperative Movement) ในช่วงต้นศตวรรษที่ 19 และ Michael 

Young ผู้ก่อตั้ง Young Foundation องค์กรไม่แสวงหาผลก�ำไรจากประเทศอังกฤษที่มีชื่อเสียงอย่างมากจากการท�ำงานด้านนวัตกรรม

ทางสังคมเพื่อลดความเหลื่อมล�้ำเชิงโครงสร้างเป็นตัวอย่างที่ดีของทัศนะข้างต้น 

	 ในกรณีของ Owen การร่วมหุ้นกับมิตรสหายเพื่อลงทุนซื้อโรงงานทอผ้า 4 แห่งในหมู่บ้าน New Lanark ประเทศสกอตแลนด์ 

ก่อนปรับปรุงพื้นที่อยู่อาศัยของคนงานและสภาพการท�ำงานด้วยการเลิกจ้างแรงงานเด็กที่อายุน้อยกว่า 10 ปี และส่งเด็กเหล่านั้นไปยัง

โรงเรียนและสถานรับเลี้ยงเด็กอ่อนที่เพิ่งสร้างขึ้นใหม่ จัดการศึกษาและฝึกอบรมคนงานทั่วไป ส่งเสริมบริการทางสุขภาพให้กับแรงงาน 

และวางผังเมืองใหม่โดยให้มีพื้นที่พักผ่อนหย่อนใจภายในชุมชน ท�ำให้ New Lanark กลายเป็นชุมชนต้นแบบของการจัดการสังคมและ

ชมุชนอตุสาหกรรมอย่างเป็นระบบและเป็นธรรม จนได้รบัการยอมรบัจากบรรดานกัการเมอืงและนกัปฏริปูในช่วงเวลาเดยีวกนัเป็นอย่าง

มาก 

	 ขณะท่ี Michael Young อดีตหัวหน้าทีมวิจัยของพรรคแรงงานของอังกฤษ ได้รับการยกย่องว่าเป็นผู้มีบทบาทส�ำคัญในทาง

ความคิดและในทางปฏิบัติต่อการเปลี่ยนแปลงสังคมอังกฤษ ในฐานะนักการเมือง Young มีส่วนร่วมออกแบบระบบรัฐสวัสดิการของ

ประเทศ ขณะท่ีในฐานะนกัคดิทางสงัคม Young เขยีนหนงัสอืขายดหีลายเล่มทีช่ีช้วนให้ผูอ่้านเปลีย่นทศันคตต่ิอประเดน็ปัญหาทางสงัคม

ต่างๆ อาทิ การวางผังเมือง การศึกษา และความยากจน นอกจากนี้ เขายังมีส่วนในการก่อตั้งองค์กรทางสังคมใหม่ๆ อีกกว่า 60 แห่ง ซึ่ง

ล้วนแต่มีเป้าหมายเพื่อตอบสนองต่อความต้องการทางสังคมในรูปแบบที่แตกต่างกันอยู่ในปัจจุบัน อาทิ โครงการ Open University ที่

พยายามเสริมสร้างความรู้ให้กับผู้คนในพื้นที่ต่างๆ ผ่านการศึกษาทางไกล หรือสมาคม Consumers’ Association ซึ่งท�ำหน้าที่ถ่ายทอด

ความรู้และให้ค�ำแนะน�ำเกี่ยวกับสิทธิของผู้บริโภคให้กับประชาชนทั่วไป เป็นต้น (Mulgan et al., 2007, pp. 13-15)
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	 ตวัอย่างเหล่านีเ้ป็นเพยีงเสีย้วหนึง่ของความพยายามของผู้คนอกีจ�ำนวนมากทีมุ่ง่มัน่ในการสร้างนวตักรรมเพือ่แก้ไขปัญหาหรอื

ตอบสนองต่อความต้องการของสังคมท่ีโครงสร้างทางการเมืองในเวลานั้นไม่สามารถรับมือได้ อย่างไรก็ตาม ถึงแม้คุณสมบัติส่วนบุคคล

อย่างความคิดริเริ่ม ความมุ่งมั่น        ความหลักแหลม ความทะเยอทะยาน หรือความสามารถในการสื่อสารแนวคิดที่ซับซ้อนให้กับผู้คน

จ�ำนวนมากเข้าใจได้ง่ายจะเป็นคุณสมบัติเบื้องหลังความส�ำเร็จของผู้สร้างนวัตกรรมหรือผู้ประกอบการทางสังคมเหล่านี้จริง (Phills Jr., 

Deiglmeier, and Miller, 2008) แต่น่าจะเป็นการดกีว่าหากเราเข้าใจถงึข้อเทจ็จรงิทีว่่า ความส�ำเรจ็เหล่านีไ้ม่อาจเกดิขึน้ได้หากปราศจาก

ความร่วมมอืและแรงสนบัสนนุท้ังทางกายภาพและทางการเงนิจากผู้คนและองค์กรอกีจ�ำนวนมาก (Mulgan, 2010, p.345; Osburg and 

Schmidpeter, 2013, p.68) 

	 ปัจจุบัน หลายประเทศหันมาให้ความส�ำคัญกับนวัตกรรมทางสังคมกันมากขึ้น รัฐบาลของอดีตประธานาธิบดีบารัค โอบามา

ของสหรัฐฯ ได้ก่อตั้ง “กองทุนนวัตกรรมทางสังคม” (Social Innovation Fund) เพื่อส่งเสริมความร่วมมือระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน 

และองค์กรทางสังคมในการพัฒนานวัตกรรมทางสังคมให้สอดคล้องกับวาระเชิงนโยบายของรัฐบาล ขณะที่ในสกอตแลนด์ รัฐบาลได้ก่อ

ตั้งสถาบันวิจัยทางเทคโนโลยีท่ีมุ่งเน้นด้านการพัฒนานวัตกรรม โดยท�ำหน้าที่พยากรณ์ความต้องการของตลาดและให้เงินทุนสนับสนุน

การวิจัยและพัฒนานวัตกรรมที่สอดคล้องกับความต้องการของสังคมในอนาคต (Bates, 2012, pp.xxviii-xxix) ในเอเชีย การลงทุนเพื่อ

พัฒนานวัตกรรมทางสังคมภายใต้ความร่วมมือระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และองค์กรเพื่อสังคมยังเติบโตขึ้นเรื่อยๆ ในเกาหลีใต้ รัฐบาล

ท้องถิน่ของกรงุโซลก่อตัง้ส�ำนกังานนวัตกรรมทางสงัคม (Social Innovation Bureau) เพือ่วางยทุธศาสตร์การพฒันานวตักรรมทางสงัคม

และสนับสนุนกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนานวัตกรรมภายในกรุงโซล (Han et al., 2013) ขณะที่ในญี่ปุ่น ภาคเอกชนมีบทบาทน�ำ

ด้านนวัตกรรมทางสังคมมากกว่าภาครัฐ รายงานของกระทรวงเศรษฐกิจ การค้า และอุตสาหกรรม (METI) ในปี 2552 ระบุว่า องค์กร

ที่มีบทบาทส�ำคัญด้านนวัตกรรมทางสังคมมากที่สุดคือ กลุ่มองค์กรไม่แสวงหาผลก�ำไร คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 46.7 ของตลาดนวัตกรรม

ทางสังคมทั้งประเทศ รองลงมาคือ กลุ่มองค์กรแสวงหาผลก�ำไร (กลุ่มบริษัทจ�ำกัด) คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 20.5 (Fujisawa, 2015, p.7)

	 จะเหน็ได้ว่านวตักรรมทางสงัคมเป็นกระบวนการทีเ่กีย่วข้องกบัการมส่ีวนร่วมของภาคส่วนต่างๆ ดงันัน้ การออกแบบและพฒันา

นวตักรรมทางสงัคมจงึไม่ใช่เรือ่งของการรอคอยให้บคุคลทีมี่คณุสมบตัส่ิวนตวัโดดเด่นลกุขึน้มาสร้างความเปลีย่นแปลง หากแต่ด�ำเนนิไป

ด้วยความเชือ่มัน่ว่าบคุคลธรรมดาทกุคนสามารถคดิค้น น�ำเสนอแนวทางใหม่ๆ ตลอดจนร่วมมอืกนัเพือ่พฒันาสังคมหรอืชมุชนท่ีพวกเขา

อาศัยอยู่ให้ดีขึ้นได้ สิ่งส�ำคัญในการพัฒนานวัตกรรมจึงอยู่ที่การร่วมมือกันต้ังค�ำถาม หาแนวทางแก้ไข ขับเคล่ือนแนวทางท่ีได้ไปสู่การ

ปฏิบัติ พร้อมทั้งสร้างเงื่อนไขที่เอื้อต่อความคิดสร้างสรรค์และการเกิดนวัตกรรมเหล่านั้น อาทิ การส่งเสริมการกระจายอ�ำนาจทางสังคม 

การเมอืง และเศรษฐกจิ การส่งเสรมิเสรภีาพในการแลกเปลีย่นความคดิเหน็ หรอืการก่อตัง้แหล่งทนุอสิระในการสนบัสนนุนวตักรรมทาง

สังคมเพื่อตัดปัญหาเรื่อง “วาระซ่อนเร้น” หรือการขัดต่อผลประโยชน์ของผู้ให้ทุน เป็นต้น (Mulgan et al., 2007)

	 ในเมือ่นวตักรรมทางสงัคมเป็นกระบวนการในการสรรหาทางเลอืกจากแนวคดิใหม่ๆ เพือ่ตอบสนองต่อความต้องการทางสงัคม

ที่ไม่อาจบรรลุได้ด้วยทางเลือกที่มีอยู่เดิม เราจะมีวิธีในการพัฒนานวัตกรรมเหล่านั้นขึ้นมาให้เป็นรูปธรรมได้อย่างไร ในที่นี้จะยกตัวอย่าง

แนวทางในการสร้างนวัตกรรมทางสังคม 2 แนวทาง ซึ่งมีความคล้ายคลึงกันอย่างมากในแง่กระบวนการ แต่อาจแตกต่างกันเล็กน้อยใน

รายละเอียด



แนวทางที่ 1

	 Mulgan และ (2007) และ Reeder และคณะ (2012) เสนอตรงกันว่า กระบวนการในการพัฒนานวัตกรรมทางสังคมสามารถ

จ�ำแนกได้ง่ายๆ เป็น 4 ขั้นตอน ได้แก่

	 (1) การสร้างแนวคิดใหม่ด้วยการท�ำความเข้าใจความต้องการทางสังคมและเสนอทางออกในเบื้องต้นแนวคิดใหม่ที่ว่านี้อาจ

ได้มาจากประสบการณ์ตรงของตัวผู้สร้างนวัตกรรม หรือจากการมีส่วนร่วมรับฟังปัญหาและทัศนะของบุคคลหรือกลุ่มคนอื่นๆ หรืออาจ

สังเคราะห์จากการพูดคุยอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการกับผู้ที่ประสบปัญหาหน่ึงๆ ด้วยตัวเอง หัวใจส�ำคัญของกระบวนการนี้ไม่

ได้อยู่ที่การเสนอแนวคิดใหม่ขึ้นมาลอยๆ แต่เป็นการเรียนรู้และท�ำความเข้าใจถึงบริบทของปัญหา จ�ำแนกและจัดล�ำดับความส�ำคัญของ

ความต้องการทางสังคมที่หลากหลาย ระบุถึงเป้าหมายที่ควรบรรลุในแต่ละขั้นตอน ก�ำหนดบทบาทของสมาชิกแต่ละคนให้ชัดเจน รวม

ถงึศกึษาข้อจ�ำกดัต่างๆ ในการพฒันานวตักรรมให้ได้มากทีส่ดุ เพราะความเข้าใจดงักล่าวจะเป็นตวัชีข้าดว่านวตักรรมทางสงัคมหนึง่ๆ จะ

ประสบความส�ำเรจ็หรอืไม่ และความเข้าใจทีถู่กต้องตัง้แต่แรกจะน�ำมาซึง่ประโยชน์สงูสดุแก่สมาชกิทุกคนโดยไม่ส่งผลกระทบร้ายแรงต่อ

สมาชิกคนอื่นๆ ที่อาจมีความเห็นและความต้องการไม่ตรงกัน (Bates, 2012, pp.xviii-xix, 4-42) ขณะเดียวกัน วิธีการที่ดีที่สุดในการได้

มาซึง่ทางออกในเบือ้งต้นคอื การเรยีนรูจ้ากผู้คนทีป่ระสบปัญหาเหล่านัน้ โดยมสีมมตฐิานว่าพวกเขาล้วนมศัีกยภาพเพยีงพอทีจ่ะคดิแก้ไข

ปัญหาที่เผชิญอยู่ในชีวิตประจ�ำวันของตนเองได้ 

	 (2) การพฒันาและน�ำร่องความคดิเป็นขัน้ตอนของการเลอืกสรรวธิกีารในการแก้ไขปัญหาท่ีเห็นว่าเป็นไปได้มากทีสุ่ดและทดลอง

น�ำวธิกีารดงักล่าวไปปฏบัิตจิรงิ จดุเด่นของนวตักรรมทางสงัคมคอื การมองเหน็ความจ�ำเป็นในการแก้ไขปัญหาอย่างเร่งด่วน ดงันัน้ ถงึแม้

การทดลองใช้วิธีการต่างๆ ที่เห็นว่าเหมาะสมอาจไม่ประสบความส�ำเร็จในระยะสั้น เนื่องจากนวัตกรรมทางสังคมจ�ำนวนมากต้องอาศัย

เวลากว่าจะบรรลุเป้าหมายที่วางแผนไว้ แต่การลองผิดลองถูกช่วยให้เรามองเห็นข้อจ�ำกัดของตัวนวัตกรรมและความเป็นไปได้ใหม่ๆ ใน

การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมให้ดีข้ึนกว่าเดิม การพัฒนาและน�ำร่องความคิดเป็นขั้นตอนที่ต้องอาศัยการประเมินโอกาสท่ีนวัตกรรม

หนึ่งๆ จะประสบความส�ำเร็จ ดังนั้น การรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางและเป้าหมายในการแก้ไขปัญหาแต่ละขั้นตอน ค้นหาต้นตอที่

ท�ำให้ปัญหาทางสังคมหนึ่งๆ ยังไม่ได้รับการแก้ไข ตลอดจนเรียนรู้ที่จะใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีใหม่ๆ เพื่อก้าวข้ามข้อจ�ำกัดดังกล่าว

จึงเป็นรากฐานที่ส�ำคัญของการพัฒนานวัตกรรมในขั้นตอนนี้ (Bates, 2012, pp.82-108) 

	 (3) การประเมนิผลและขยายขอบเขตของนวตักรรมทีม่ผีลดใีนทางปฏบิตั ิขัน้ตอนนีจ้�ำเป็นต้องอาศยัวสิยัทศัน์และความสามารถ

ในการวางแผนงานในระยะยาว รวมทัง้ต้องพึง่พงิการระดมทรพัยากรทัง้ในรูปของเงินและแรงสนบัสนนุจากภาคส่วนต่างๆ  ทัง้ประชาชน

ทัว่ไป รวมถึงหน่วยงานภาครฐัและองค์กรทีไ่ม่แสวงหาผลก�ำไร ซึง่จะมบีทบาทอย่างมากในการผลกัดนันวตักรรมทางสงัคมให้แพร่กระจาย

สูว่งกว้างและมรีากฐานทีม่ัน่คง นวัตกรรมทีป่ระสบความส�ำเรจ็ในช่วงแรก แต่ขาดการสนบัสนนุและการมส่ีวนร่วมจากภาคส่วนอ่ืนๆ มกั

ต้องประสบปัญหาและลงเอยด้วยความล้มเหลว การเปิดโอกาสให้ผู้คนกลุ่มต่างๆ ได้มีส่วนร่วมเป็นเจ้าของนวัตกรรม หรืออย่างน้อยๆ ได้

รับเครดิตจากการพัฒนานวัตกรรมเหล่านั้น รวมถึงการชักชวนให้ภาคธุรกิจมองเห็นโอกาสจากลงทุนเพื่อ “สร้างคุณค่าร่วม” (Creating 

Shared Value) ซ่ึงหมายถึงการพัฒนากลยุทธ์ทางธุรกิจเพื่อตอบโจทย์ทางเศรษฐกิจโดยรับผิดชอบต่อสังคมไปพร้อมๆ กัน อาจเป็น

แนวทางที่ช่วยดึงดูดให้ภาคส่วนต่างๆ เข้ามาสนับสนุนนวัตกรรมทางสังคมได้มากยิ่งขึ้น

	 (4) การเรียนรูแ้ละการพฒันา หมายถึงการเรยีนรูท้ีจ่ะดดัแปลงแนวคิดและนวตักรรมไปในทศิทางทีอ่าจแตกต่างจากท่ีคาดหมาย

ไว้แต่แรก เมือ่นวตักรรมได้รบัการสนบัสนนุจากผูค้นจ�ำนวนมากขึน้ นวตักรรมย่อมมคีวามซบัซ้อนมากขึน้และอาจเผชญิกบัปัญหาหรอืก่อ

ให้เกดิผลกระทบทีไ่ม่คาดคดิมาก่อน ความสามารถในการเรยีนรูแ้ละพฒันานวตักรรมไปในทศิทางแปลกใหม่จงึมคีวามส�ำคญัอย่างยิง่ การ
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พัฒนาความสามารถดงักล่าวต้องเริม่จากการเข้าใจว่ากระบวนการสร้างนวตักรรมเป็นกระบวนการเรยีนรูท้ีด่�ำเนนิต่อเนือ่งไม่มทีีส่ิน้สดุ ดงั

นั้น ผู้พัฒนานวัตกรรมจึงจ�ำเป็นต้องทบทวนถึงประสบการณ์และความรู้ต่างๆ ที่ได้รับระหว่างกระบวนการสร้างนวัตกรรมอยู่เสมอ เพื่อ

ให้มีความพร้อมในการน�ำความรู้เหล่านั้นมาปรับปรุงหรือดัดแปลงนวัตกรรมต่อไปในระยะยาว

แนวทางที่ 2

Prompts1

2

3

4
5

6 
Proposals

Prototypes

Sustaining
Scaling

Systemic 
change

ภาพที่ 1 ขั้นตอนการพัฒนานวัตกรรมทางสังคม 

(Murray, Caulier-Grice and Mulgan, 2016, p.11)

		 งานวิจัยเรื่อง “The Open Book of Social Innova-

tion” ของมูลนิธิ The Young Foundation เสนอว่า การพัฒนา

แนวคิดให้กลายเป็นนวัตกรรมทางสังคมที่มีผลส�ำเร็จเป็นรูปธรรม

ประกอบด้วย 6 ขั้นตอน ดังนี้ (Murray, Caulier-Grice and 

Mulgan, 2016, pp.11-123)

		 (1) แรงกระตุ้น (Prompts) เป็นขั้นตอนของการตั้ง

ค�ำถาม มองหาโจทย์ที่จ�ำเป็นต้องได้รับการแก้ไข และวิเคราะห์

ถึงรากเหง้าของปัญหานั้นๆ ขั้นตอนนี้อาจจ�ำเป็นต้องอาศัย

ประสบการณ์ส่วนบุคคลหรือเหตุการณ์บางอย่างที่ช่วยกระตุ้น

เตอืนให้เราเกดิความคดิใหม่ๆ หรอืมองเหน็ปัญหาทีเ่คยเพกิเฉยมา

ก่อน ความท้าทายของขัน้ตอนนีค้อื การตัง้ค�ำถามทีถ่กูต้องและมอง

ให้ลกึลงไปกว่าระดับปรากฏการณ์ ซ่ึงเป็นกระบวนการท่ีต้องอาศยัการฝึกฝน ยกตวัอย่างเช่น เม่ือพจิารณาปัญหาอบุตัเิหตบุนท้องถนนใน

ช่วงวนัหยดุเทศกาลให้รอบด้านยิง่ข้ึน เราอาจพบว่าปัญหาดงักล่าวไม่ใช่เพยีงปัญหาส่วนบคุคลทีเ่กดิจากความประมาทและการดืม่เครือ่ง

ดื่มแอลกอฮอล์ แต่ยังสะท้อนถึงปัญหาเชิงโครงสร้างของระบบขนส่งมวลชนที่ไม่สะดวกและไม่มีประสิทธิภาพพอ จนกลายเป็นการผลัก

ภาระให้ประชาชนแต่ละคนต้องรบัผิดชอบความเสีย่งต่ออบุตัเิหตดุ้วยตวัเอง เป็นต้น เครือ่งมอืพืน้ฐานทีช่่วยให้เราสกดัปัญหาเหล่านีอ้อก

มาได้อย่างตรงประเด็นคือ การวิจัยและส�ำรวจข้อมูลต่างๆ รวมถึงการแจกแจงและถ่ายทอดข้อมูลเหล่านั้นออกมาอย่างเป็นระบบ

	 (2) ข้อเสนอ (Proposals) เป็นขั้นตอนของการหาแนวคิดและทางออกที่เป็นไปได้ให้กับโจทย์ที่เราเลือก ขั้นตอนนี้ต้องอาศัย

กลวิธีต่างๆ ที่ช่วยส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์และแนวคิดริเริ่มใหม่ๆ ขยายขอบเขตความเป็นไปได้ของความคิดให้กว้างขวางขึ้น ตลอด

จนส่งเสริมการคิดนอกกรอบ ตัวอย่างของกลวิธีที่ใช้อาจเป็นการสร้างพื้นที่ให้ผู้คนหรือองค์กรที่มีส่วนได้ส่วนเสียกับประเด็นปัญหาได้มี

โอกาสพบปะพูดคุยและท�ำงานร่วมกัน หรืออาจจัดประกวดแข่งขันชิงรางวัลซึ่งจะช่วยกระตุ้นการแข่งขันทางความคิดของผู้เข้าร่วมได้

มาก จดุมุง่หมายหลกัของขัน้ตอนนีคื้อ การระดมแนวคดิเพือ่แก้ไขโจทย์ทางสงัคมให้ได้มากทีส่ดุ และแนวคดิทีไ่ด้ควรมแีหล่งท่ีมาท่ีหลาก

หลายที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได้ 

	 (3) ตัวต้นแบบ (Prototypes) หมายถึงการน�ำแนวคดิต่างๆ ทีเ่ลอืกสรรมาแล้วไปสูก่ารปฏบิตั ิขัน้ตอนนีช่้วยให้เรามองเห็นปัญหา

อันน�ำไปสู่การพัฒนาแนวคิดและนวัตกรรมให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น หลายครั้งที่ความคิดที่ดูดีในแผ่นกระดาษมักประสบกับอุปสรรคเมื่อ

ต้องน�ำไปปฏบิตัจิรงิ แต่การเรยีนรูว่้าอปุสรรคเหล่านัน้คอือะไรได้อย่างรวดเรว็ย่อมท�ำให้เรามโีอกาสปรบัปรงุและแก้ไขอปุสรรคเหล่านัน้

ได้มากขึ้น น่าสังเกตว่านวัตกรรมทางสังคมท่ีประสบความส�ำเร็จมักไม่ใช่นวัตกรรมที่ใช้เวลาออกแบบและวางแผนเป็นเวลานานเกินไป 

แต่มักเป็นนวัตกรรมที่ถูกส่งถึงมือผู้ใช้งานจริงได้รวดเร็วมากกว่า หลักการส�ำคัญของขั้นตอนนี้อยู่ที่ความรวดเร็วในการน�ำแนวคิดเหล่านี้

ไปทดลองปฏิบัติ โดยควรประหยัดค่าใช้จ่ายและงบประมาณต่างๆ ไม่ให้สูงเกินความจ�ำเป็น ผู้พัฒนานวัตกรรมควรต้องติดตามวิเคราะห์



ความคิดเห็นของผู้ทดลองใช้งานและผู้ที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญที่เกี่ยวข้องเพื่อน�ำมาใช้วางแผนในขั้นตอนต่อไป

	 (4) การยนืระยะ (Sustaining) หลงัจากทดลองปฏิบตัแิละประเมนิผลว่านวตักรรมใดมแีนวโน้มจะประสบความส�ำเรจ็และได้รบั

การสนบัสนนุในวงกว้าง การพฒันานวตักรรมให้มปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้จะช่วยให้นวตักรรมสามารถยดืระยะต่อไปได้อย่างยาวนาน นอกเหนือ

จากการปรบัปรงุตวันวตักรรมแล้ว การจดัท�ำงบประมาณและแสวงหาแหล่งเงนิทนุทีอ่าจมาจากบริษทัเอกชน ธรุกจิเพือ่สังคม กจิการการ

กุศล หรือการระดมทุนในลักษณะอื่นๆ รวมถึงการวางแผนทางเศรษฐกิจและธุรกิจโดยไม่ได้ละทิ้งเป้าหมายดั้งเดิมในการพัฒนาสังคมจะ

เป็นปัจจยัชีข้าดว่าเราจะสามารถขบัเคลือ่นนวตักรรมหนึง่ๆ ไปได้ไกลเพยีงใด เนือ่งจากไม่อาจปฏิเสธได้ว่าความยัง่ยนืทางการเงินสมัพนัธ์

อย่างแยกไม่ออกจากความยั่งยืนของตัวนวัตกรรมทางสังคมเอง 

	 (5) การขยายขนาด (Scaling) ขั้นตอนนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อแพร่กระจายนวัตกรรมผ่านกลวิธีต่างๆ โดยปัจจัยส�ำคัญต่อการแพร่

กระจายนวตักรรมคอื อปุสงค์และอปุทานทีม่คีณุภาพ โดยปกตแิล้ว นวตักรรมทางสังคมต่างๆ มกัถูกตัง้แง่หรอืถกูมองอย่างไม่ไว้วางใจนกั

ในช่วงแรก ดงันัน้ ผูพ้ฒันานวตักรรมทางสงัคมจงึจ�ำเป็นต้องสร้างอปุทานทีม่คุีณภาพด้วยการแสดงให้เหน็ว่า นวัตกรรมสามารถท�ำงานได้

จริงและจ�ำเป็นต่อการสร้างความเปลี่ยนแปลงทางสังคมจริงๆ เพื่อชักจูงใจประชาชนหรือองค์กรต่างๆ ให้เกิดอุปสงค์ที่มีคุณภาพ นั่นคือ

ท�ำให้พวกเขายอมลงทุนหรือจ่ายเงินให้กับตัวนวัตกรรมเหล่านั้น การสร้างความตระหนักรู้ การรณรงค์เพื่อสร้างความเปลี่ยนแปลง รวม

ถึงการจัดกิจกรรมร่วมกับหน่วยงานท้ังภาครัฐและเอกชนเพ่ือท�ำหน้าท่ีเป็นกระบอกเสียง (Advocacy) ให้ผู้คนรับรู้ถึงความส�ำคัญและ

ศักยภาพของนวัตกรรมทางสังคมจะช่วยสร้างแรงจูงใจและเพิ่มความต้องการในตัวนวัตกรรมมากขึ้นไปด้วย 

	 (6) ความเปลีย่นแปลงเชงิระบบ (Systemic Change) หมายถงึนวตักรรมทางสงัคมทีก่่อให้เกิดความเปลีย่นแปลงต่อโครงสร้าง

หรือระบบพื้นฐานบางอย่างในชีวิตประจ�ำวันของมนุษย์ การสร้างนวัตกรรมในลักษณะนี้ต้องมุ่งเน้นไปที่การเปลี่ยนแปลงฐานคิดและชุด

ความคิดที่ผู้คนใช้ในการท�ำความเข้าใจโลก ภารกิจในขั้นตอนสุดท้ายนี้จึงเปรียบเสมือนเป็นปลายทางสูงสุดของนวัตกรรมทางสังคม แต่

ขณะเดียวกันก็เป็นขั้นตอนที่ยากล�ำบากที่สุดด้วย เนื่องจากนวัตกรรมที่ก่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลงเชิงระบบจ�ำเป็นต้องก่อให้เกิดความ

เปลีย่นแปลงเชงิโครงสร้างอ�ำนาจ จดุประกายให้สาธารณชนเข้ามามส่ีวนร่วม อกีทัง้ยงัต้องเป็นนวตักรรมทีม่องเหน็ถงึภาพรวมของความ

สัมพันธ์ระหว่างภาคส่วนต่างๆ ของสังคม ปัจจัยส�ำคัญที่ช่วยผลักดันให้เกิดนวัตกรรมในความหมายนี้อาจเป็นวิกฤตการณ์ทางสังคมครั้ง

ใหญ่ การเกิดขึ้นของเทคโนโลยีที่มีความก้าวหน้าจนสามารถสั่นคลอนความสัมพันธ์ทางสังคมแบบเดิมได้ (Disruptive Technology) 

หรือไม่ก็อาจเป็นผลพวงจากการเปลี่ยนแปลงของโครงสร้างพื้นฐาน พฤติกรรม และวัฒนธรรมที่สั่งสมมาเป็นเวลานาน

5. เด็กและเยาวชนในฐานะผู้มีส่วนร่วมในนวัตกรรมทางสังคม

	 ในถ้อยแถลงของ Ban Ki-moon (2015) เลขาธิการสหประชาชาติ เนื่องในโอกาสเฉลิมฉลองงานวันเยาวชนสากล (Interna-

tional Youth Day) ประจ�ำปี 2558 ระบุว่า เด็กและเยาวชนเป็นกลุ่มคนที่มีบทบาทส�ำคัญในการต่อสู้ท้าทายโครงสร้างอ�ำนาจและแก้ไข

ปัญหาเชงิระบบทีก่�ำลงัเผชิญอยูด้่วยตวัของพวกเขาเอง ถ้อยแถลงดงักล่าวนบัเป็นการตอกย�ำ้จดุยนืของสหประชาชาตใินการผลกัดนัการ

ลงทุนในตัวเด็กและเยาวชนเพื่อ “ช่วยให้พวกเขาสร้างอนาคตที่ตนเองต้องการ” (Germany UN, 2013) 

	 บทบาทของเด็กและเยาวชนในการเป็นผู้ริเริ่มแก้ไขปัญหาและน�ำสังคมไปสู่ความเปล่ียนแปลงเป็นวาระที่ได้รับการผลักดัน

อย่างต่อเนื่องโดยสหประชาชาตินับตั้งแต่ช่วงทศวรรษ 2540 เป็นต้นมา Irena Bokova (2015) เลขาธิการของยูเนสโกกล่าวไว้ว่า เด็ก

และเยาวชนไม่ควรถูกมองเป็นเพียงเป้าหมายหรือผู้ได้รับประโยชน์จากการพัฒนาสังคม แต่ต้องเป็นผู้ผลักดันให้เกิดความเปล่ียนแปลง 

ด้วยเหตุนี้ การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของพลเมืองอย่างเข้มข้นทั้งในแง่กิจกรรมทางการเมืองและการพัฒนานโยบายสาธารณะ ไปจนถึง
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บทบาทเชิงรุกในการสร้างความกลมกลืนทางสังคม (Social Cohesion) และความผาสุกร่วมกัน (Collective Well-Being) จึงจ�ำเป็น

ต้องเปิดพื้นที่ให้กับเด็กและเยาวชนด้วย 

	 ถ้าหาก “นวัตกรรมทางสังคม” ไม่ใช่อะไรอื่น นอกเสียจากการใช้ประโยชน์จากแนวทางหรือวิธีการใหม่ๆ เพื่อตอบสนองความ

ต้องการทางสังคม หรือเพื่อต่อสู้กับความท้าทายทางสังคมในมิติต่างๆ ที่ยังไม่ได้รับการตอบสนองจากทางออกแบบเดิมๆ ที่ยึดถือกันอยู่ 

เด็กและเยาวชนจึงสามารถมีบทบาทน�ำในกระบวนการพัฒนานวัตกรรมทางสังคมได้เช่นกัน 

	 เด็กและเยาวชนในปัจจุบันมีความได้เปรียบหลายประการที่ช่วยให้พวกเขาสามารถมีบทบาทเชิงรุกในกระบวนการพัฒนา

นวตักรรมทางสงัคมได้ ด้านหนึง่ เดก็และเยาวชนมกัเป็นกลุม่คนทีม่คีวามสามารถในมองปัญหาเดมิด้วยมุมมองใหม่ ความสามารถในการ

ตั้งค�ำถาม และความกล้าที่จะเสี่ยงเนื่องจากไม่ได้มีประสบการณ์ถึงสิ่งที่ควรท�ำหรือไม่ควรท�ำ (Gurley, 2012; Reese, 2015) รวมทั้งมี

ทัศนคติที่ต่อต้านสังคมหรือแสดงออกถึงความไม่พอใจต่อระบบระเบียบทางสังคมบางอย่างออกมาได้ง่าย ดังเห็นได้จากตัวอย่างของการ

ประท้วงต่อต้านรฐับาลและการเคลือ่นไหวเรยีกร้องสิทธต่ิางๆ ในศตวรรษทีผ่่านมาซึง่มกัมเียาวชนคนรุน่ใหม่เป็นก�ำลังหลัก (Jaeger, 2013) 

นอกจากนัน้ ข้อได้เปรยีบส�ำคญัอกีประการหนึง่คือ เดก็และเยาวชนในเวลานีก้�ำลงัเตบิโตมาในโลกใบใหม่ทีพั่ฒนาการทางเทคโนโลยเีปิด

ช่องทางให้พวกเขาสามารถสือ่สารความต้องการและความไม่พอใจต่อสภาพเงือ่นไขทางสงัคมทีต่นเองก�ำลงัเผชญิอยูอ่อกมาได้ในรปูแบบ

ทีแ่ตกต่างจากเดมิ ไม่ว่าปัญหาเหล่านัน้จะเกีย่วข้องกบัความรุนแรง ความเหลือ่มล�ำ้ การศกึษา หรอืการว่างงาน (Gurley, 2012; Jaeger, 

2013) คนรุ่นใหม่มีลักษณะเป็นสิ่งที่ Marc Prensky (2001) เรียกว่า “ชนพื้นเมืองผู้เกิดมากับโลกดิจิทัล” (Digital Native) แตกต่างจาก

ผูใ้หญ่ทีเ่ป็น “ผูอ้พยพเข้ามาในโลกดจิทิลั” (Digital Immigrants) ซึง่มีความคุน้เคยกับธรรมชาตขิองโลกใบใหม่นีน้้อยกว่า ปัจจยัดงักล่าว

จึงเอื้อให้เด็กและเยาวชนสามารถมองเห็นช่องทางในการใช้ประโยชน์จาก “แนวทางหรือวิธีการใหม่ๆ” ในการแก้ไขปัญหาทางสังคมท่ี

ผู้ใหญ่บางกลุ่มคิดไม่ถึงหรือไม่เคยทดลองท�ำมาก่อน 

	 โครงการ Global Changemakers นับเป็นตัวอย่างที่ดีขององค์กรที่พยายามสร้างเครือข่ายของเด็กและเยาวชนที่มีบทบาทใน

กิจกรรมเพื่อชุมชน การเคลื่อนไหวทางสังคม หรือการเป็นผู้ประกอบการเพื่อสังคมจากทั่วทุกมุมโลก และให้การสนับสนุนด้านการเงิน

และทักษะที่จ�ำเป็นส�ำหรับการพัฒนานวัตกรรมทางสังคมที่มีเด็กและเยาวชนเป็นผู้ผลักดัน (Gabriela Jaeger, 2013) 

	 ทีผ่่านมา โครงการ Global Changemakers อยูเ่บือ้งหลงันวตักรรมทางสังคมทีข่บัเคล่ือนโดยเดก็และเยาวชนกว่า 250 โครงการ

ใน 68 ประเทศทัว่โลก ครอบคลมุนวัตกรรมทีม่เีป้าประสงค์หลากหลาย ไม่ว่าจะเป็นนวตักรรมด้านการศกึษา การบรหิารจดัการความขดั

แย้ง การต่อต้านการคอร์รัปชั่น สิ่งแวดล้อม สิทธิมนุษยชน การบรรเทาความอดอยาก การบรรเทาความยากจน สาธารณสุข ฯลฯ โดยมี

ตัวอย่างโครงการที่น่าสนใจ เช่น

	 - เว็บไซต์ Checkmyschool.org 

	 Checkmyschool.org เป็นเว็บไซต์ที่ริเริ่มจากแนวคิดของ Jecel Censoro และเพื่อนๆ ชาวฟิลิปปินส์ที่พบว่า ปัญหาส�ำคัญ

ประการหนึ่งของระบบการศึกษาของฟิลิปปินส์คือ ความโปร่งใสและประสิทธิภาพในการกระจายทรัพยากรหรือส่ือทางการศึกษาไปยัง

โรงเรียนต่างๆ ของรัฐ ด้วยเหตุนี้ ทีมงานของ Censoro จึงลงพื้นที่ส�ำรวจข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับทรัพยากรและบริการทางการศึกษาของ

โรงเรียนต่างๆ ทั่วประเทศ และเปิดเผยข้อมูลเหล่านั้นแก่สาธารณะผ่านเว็บไซต์ดังกล่าว นอกจากนี้ Checkmyschool.org ยังรับหน้าที่

จดัการประชมุหารอืร่วมกบัผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยี ทัง้จากภาครฐัและภาคประชาสังคมเพือ่วเิคราะห์และหาทางออกให้กบัปัญหาด้านการศกึษา

ของประเทศเป็นครัง้ๆ ไป โดยมจีดุมุง่หมายหลกัเพือ่ยกระดบับรกิารทางการศกึษาของฟิลปิปินส์ให้มปีระสทิธภิาพและโปร่งใสมากยิง่ข้ึน 



	 - Empower Lanka

	 Empower Lanka เป็นวิสาหกิจเพื่อสังคมที่มีเป้าหมายเพื่อแก้ไขปัญหาการเข้าถึงพลังงานไฟฟ้า ซ่ึงเป็นปัญหาเรื้อรังของศรี

ลังกามาอย่างยาวนาน ในปัจจุบัน ประชากรชาวศรีลังการาวร้อยละ 20 ยังไม่มีไฟฟ้าใช้เนื่องจากอยู่ในพื้นที่ห่างไกลจากเขตเมือง และ

บางคนมีรายได้ไม่เพียงพอต่อการจ่ายค่าไฟท�ำให้พวกเขายังคงต้องใช้ตะเกียงน�้ำมัน ซึ่งมีราคาแพงและเป็นอันตรายต่อสุขภาพ ดังนั้น 

กลุ่มอาสาสมัครเยาวชนภายใต้ชื่อ Empower Lanka จึงมุ่งขจัดปัญหาดังกล่าวด้วยการออกแบบระบบผลิตไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ที่

ท�ำงานได้ด้วยตัวเอง (offgrid) สอดคล้องกับสภาพอากาศในท้องถิ่น และราคาถูก พร้อมลงไปติดตั้งระบบดังกล่าวในพื้นที่ชนบทที่ยังไม่มี

ไฟฟ้าใช้ นอกจากนี ้Empower Lanka ยงัได้มอบหลอดไฟประหยดัพลงังานและตดิตัง้อปุกรณ์ไฟฟ้าทีจ่�ำเป็นให้กับครัวเรอืนต่างๆ ตลอด

จนให้ความรู้แก่ประชาชนเกี่ยวกับประโยชน์ของการใช้พลังงานหมุนเวียน โดยหวังว่าการแก้ไขปัญหาการเข้าถึงพลังงานจะช่วยยกระดับ

คุณภาพชีวิตและสุขภาพของชาวศรีลังกาได้อีกทางหนึ่ง

	 - โครงการ La Modiva 

	 La Modiva เป็นโครงการทีก่่อตัง้โดยกลุม่เยาวชนชาวอาร์เจนตนิา โครงการนีม้เีป้าหมายเพือ่ยกระดบัคุณภาพชวีติของเดก็และ

เยาวชนในสลัมทางตอนเหนือของอาร์เจนตินา โดยมองเห็นว่าเด็กและเยาวชนที่เติบโตมาในพื้นที่ที่ยากไร้และห่างไกลความเจริญเหล่านี้

ตกอยูใ่นความเสีย่งทีจ่ะไม่ได้รบัการศกึษาอย่างเหมาะสม รวมทัง้ยงัอาจหนัเหไปสูก่ารก่ออาชญากรรมในอนาคต La Modiva จงึพยายาม

แก้ไขปัญหาดังกล่าว โดยดึงเด็กๆ จากครอบครัวที่ยากจนให้ได้มีโอกาสท�ำกิจกรรมร่วมกันเพื่อใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ กิจกรรมหลัก

ของโครงการน้ีคือการสอนดนตรีให้กับเด็กๆ เน้นไปท่ีเครื่องตีประกอบจังหวะ เพื่อให้เด็กๆ เหล่าน้ีได้เรียนรู้ถึงการท�ำงานเป็นทีมและมี

ความรับผิดชอบ ท้ังยังเป็นการสร้างบรรยากาศท่ีเอื้อต่อการพูดคุยถึงปัญหาส่วนตัวที่เด็กๆ อาจไม่กล้าพูดในสถานการณ์ปกติได้อีกทาง

หนึ่ง

	 - โครงการ Leaders of Tomorrow

	 โครงการ Leaders of Tomorrow (หรอื Líderes do Amanhã ในภาษาโปรตเุกส) ก่อต้ังขึน้เพือ่ตดิตัง้เครือ่งมอืทางสงัคมให้แก่

เด็กและเยาวชนจากโรงเรียนรัฐบาลในกรุงริโอ เดอ จาเนโร ประเทศบราซิล เพื่อให้พวกเขาสามารถแสดงบทบาทการเป็นผู้น�ำของชุมชน

และสร้างความเปลีย่นแปลงให้กบัชมุชนทีต่นเองอาศยัอยูไ่ด้ผ่านโครงการปฏบัิตกิารชมุชน (Community Action Projects) โครงการดงั

กล่าวเน้นหนักไปที่ 4 ประเด็นที่เป็นปัญหาของเยาวชนรุ่นใหม่ในบราซิล ได้แก่ (1) การตั้งครรภ์ในวัยรุ่น (2) ความเหลื่อมล�้ำของการเข้า

ถึงบริการทางการศึกษา (3) ยาเสพติด และ (4) ความอดทนอดกลั้นทางเชื้อชาติ เพศ วัฒนธรรมและศาสนา กิจกรรมหลักของโครงการ

นี้คือ การดึงเยาวชนที่มีพรสวรรค์จากโรงเรียนต่างๆ ให้เข้าร่วมการฝึกอบรม การประชุมเชิงปฏิบัติการและการท�ำกิจกรรมร่วมกัน เพื่อ

ให้พวกเขาได้เรียนรู้และมีโอกาสแลกเปลี่ยนเกี่ยวกับบทบาทในฐานะผู้สร้างความเปลี่ยนแปลงให้กับ ชุมชนของตนเอง	

	 - Peace for Africa and Economic Development (PAD)

	 องค์กร Peace for Africa and Economic Development (PAD) ก่อตั้งขึ้นเพื่อสร้างความกลมเกลียวทางสังคมในประเทศ

เคนยา องค์กรแห่งนี้พัฒนาขึ้นจากกลุ่มการละครเล็กๆ ที่ก่อตั้งโดยเยาวชนชาวเคนยา โดยมีเป้าหมายเพื่อการสร้างความเข้าใจระหว่าง

ผู้คนชนเผ่าต่างๆ หลังต้องเผชิญกับสงครามและความรุนแรงระหว่างเผ่ามาอย่างต่อเนื่องหลายปี PAD เล็งเห็นว่าเยาวชนเป็นกลุ่มคนที่มี

บทบาทส�ำคญัท่ามกลางความขัดแย้งระหว่างเผ่า พวกเขามองว่าปัจจยัผลกัดนัให้เดก็และเยาวชนเข้าไปมส่ีวนร่วมในสงครามความขดัแย้ง

และใช้ความรนุแรงไม่ได้มทีีม่าจากความแตกต่างระหว่างชาตพินัธุห์รอือดุมการณ์ทางการเมอืง หากแต่เป็นความคบัข้องใจทางเศรษฐกจิ 

เนื่องจากเด็กและเยาวชนในเคนยาไม่ค่อยมีโอกาสได้ท�ำงานที่เหมาะสม 
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ด้วยเหตุนี้ PAD จึงมุ่งเสริมสร้างการมีส่วนร่วมทางเศรษฐกิจและสันติภาพในหมู่คนรุ่นใหม่ผ่านการจัดกิจกรรมทางวัฒนธรรม จัดการฝึก

อบรมทางเทคนิคและวิชาชีพ จัดประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และให้ค�ำปรึกษาเกี่ยวกับการจัดการทางการเงินและการเข้าถึงแหล่ง

เงินทุนแก่เยาวชนที่ต้องการเป็นผู้ประกอบการเพื่อสังคม โดยหวังว่าการสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจให้กับคนรุ่นใหม่และเปิดที่ทางให้พวก

เขาได้ปฏิสัมพันธ์กันมากขึ้นจะช่วยสร้างความเปลี่ยนแปลงให้ชุมชนและประเทศของตนได้

	 - โครงการ Shining Horizon 

	 Shining Horizon เกิดขึ้นจากแนวคิดของเยาวชนชาวเมียนมาที่มองเห็นว่าปัญหาความยากจนของประเทศต้องเริ่มแก้ไขจาก

ระดับรากหญ้า ด้วยเหตุนี้ โครงการดังกล่าวจึงให้บริการเงินกู้ในรูปแบบไมโครเครดิต (Microcredit) หรือเงินกู้ที่ไม่ต้องใช้หลักทรัพย์ค�้ำ

ประกนัเพือ่ให้ครอบครัวทีย่ากจนน�ำไปใช้จ่ายในกรณฉุีกเฉิน อาท ิค่าใช้จ่ายด้านสุขภาพ ชวีติความเป็นอยู ่หรอืค่าใช้จ่ายเพ่ือฟ้ืนฟหูลงัจาก

ประสบภัยพิบัติ นอกจากนี้ โครงการยังจัดฝึกอบรมด้านไมโครเครดิตให้กับชาวบ้านราว 250 คนจาก 50 ครัวเรือนในนครป้านตะนอทาง

ตะวนัตกของเมอืงย่างกุง้ ซึง่เป็นพืน้ทีเ่ผชญิกบัผลกระทบจากพายไุซโคลนนาร์กสิอย่างรนุแรง เพือ่ให้มคีวามเข้าใจถงึระบบเงินกูด้งักล่าว

มากยิ่งขึ้น Shining Horizon ยึดหลักการของระบบไมโครเครดิต ซึ่งเป็นแนวคิดที่ผลักดันโดย Muhammad Yunus นักเศรษฐศาสตร์

รางวัลโนเบลชาวอินเดีย โดยมีหลักการส�ำคัญคือ การแก้ไขปัญหาความยากจนในระดับรากหญ้าที่ดีที่สุดคือการสนับสนุนให้ผู้คนในท้อง

ถิ่นเอาชนะความยากจนด้วยตัวเอง ขณะเดียวกัน โครงการนี้ยังให้ความส�ำคัญเป็นพิเศษกับการเพิ่มพูนพลังให้กับผู้หญิง โดยให้ผู้หญิงมี

บทบาทส�ำคัญในกิจกรรมต่างๆ ของโครงการอีกด้วย

	 นอกเหนอืจากตวัอย่างข้างต้น ยงัมนีวตักรรมทางสงัคมทีเ่ดก็และเยาวชนมส่ีวนร่วมอกีจ�ำนวนมากทีมุ่ง่สร้างความเปลีย่นแปลง

หรือตอบโจทย์ทางสังคมในระดับและประเด็นที่อาจจะแตกต่างกันไป นวัตกรรมเหล่านี้มักได้รับการสนับสนุนจากองค์กรที่ไม่แสวงหาผล

ก�ำไรและมูลนิธิต่างๆ เป็นหลัก ตัวอย่างเช่น มูลนิธิ Asokha มูลนิธิ Schwab Foundation และโครงการ YoungActioinNet ภายใต้การ

สนับสนุนของมูลนิธิ International Youth Foundation เป็นต้น

	 Bill Reese (2015) ประธานมูลนิธิ International Youth Foundation ซึ่งเป็นองค์กรที่ให้การสนับสนุนการพัฒนานวัตกรรม

ทางสงัคมทีเ่ดก็และเยาวชนมีส่วนร่วมมาอย่างต่อเนือ่ง ได้สรปุบทเรียนจากประสบการณ์ในการส่งเสรมิบทบาทของเยาวชนในการพฒันา

นวตักรรมทางสงัคมไว้อย่างน่าสนใจ Reese มองว่า ถงึแม้นวตักรรมทางสังคมทีเ่ดก็และเยาวชนมส่ีวนร่วมจะได้รบัประโยชน์จากความคดิ

ใหม่ๆ หรือความสามารถในการใช้ประโยชน์จากเครื่องไม้เครื่องมือใหม่ๆ ในการหาหนทางแก้ไขปัญหาทางสังคมได้อย่างหลากหลาย แต่

สิ่งส�ำคัญจริงๆ ในกระบวนการนี้คือ การสนับสนุนบทบาทของเด็กและเยาวชนในฐานะผู้มีส่วนร่วมในนวัตกรรมอย่างเป็นระบบ 

	 เด็กและเยาวชนท่ีมีส่วนร่วมในนวัตกรรมทางสังคมควรได้รับค�ำแนะน�ำเกี่ยวกับแนวทางที่เป็นไปได้และได้รับการฝึกอบรม

ทักษะที่จ�ำเป็นต่อการท�ำความเข้าใจถึงปัญหาทางสังคมอย่างรอบด้าน นอกจากนี้ พวกเขาควรได้เข้าร่วมในเครือข่ายที่เชื่อมโยงผู้พัฒนา

นวัตกรรมรุ่นใหม่เข้าด้วยกันเพื่อเปิดพื้นที่ให้กับการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และพัฒนานวัตกรรมให้เติบโตขึ้นตามล�ำดับ และที่ส�ำคัญที่สุด เด็ก

และเยาวชนควรได้รับการส่งเสริมให้มีบทบาทภาคปฏิบัติในการพัฒนานวัตกรรมทางสังคมด้วยตัวเอง บทบาทภาคปฏิบัติเป็นวิธีการที่ดี

ที่สุดในการเรียนรู้ถึงโอกาสและอุปสรรค ข้อดีข้อเสียของแนวทางการแก้ไขปัญหาของตน ตลอดจนพัฒนาทักษะที่จ�ำเป็นในการผลักดัน

นวัตกรรมทางสังคมต่อไป

	 ส�ำหรับปะเทศไทยสามารถพบเห็นตัวอย่างนวัตกรรมทางสังคมที่เกิดขึ้นในพื้นที่ต่างๆ ได้ โดยนวัตกรรมทางสังคมเหล่านี้มุ่งแก้

ปัญหาในพื้นที่เฉพาะนั้น ดังตัวอย่างต่อไปนี้



	 - โรงเรียนชาวนา (โรงเรียนเกษตกร)

	 โรงเรียนชาวนา มีฐานแนวคิดมาจากวิสาหกิจชุมชน เริ่มจากประชาชนในเขตพื้นที่ ต.ผักไหม อ.ห้วยทับทัน จ.ศรีสะเกษ ชาว

บ้านส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม ท�ำนาเป็นหลัก แต่เนื่องจากมีพื้นที่น้อยและรอฝนอย่างเดียว ชาวนาที่นี่จึงใช้สารเคมีเร่งการ

เจริญเติบโต ส่งผลให้ต้นทุนสูง ตลอดจนขาดองค์ความรู้ในการท�ำนาที่ถูกต้องจึงมีหน้ีสินตามมา ในขณะที่ชาวบ้านก�ำลังมีคุณภาพชีวิต

ที่เริ่มถดถอย เพราะต้องแบกรับภาระหนี้สินและเสี่ยงจากพิษภัยสารเคมีทุกวัน โครงการวิสาหกิจชุมชนศูนย์ส่งเสริมและผลิตเมล็ดพันธุ์

ข้าวชุมชนต�ำบลผักไหม จึงสนับสนุนชาวนาให้พึ่งพาตนเอง เพื่อสร้างกระบวนการพัฒนาอาชีพการเกษตรแบบครบวงจร ตั้งแต่การส่ง

เสริม พัฒนา สนับสนุนปัจจัยการผลิต ตลอดจนแปรรูปจ�ำหน่ายแบบครบวงจร จนเป็นวิสาหกิจชุมชนตัวอย่างที่ประสบความส�ำเร็จดัง

เช่นปัจจบุนั ภายใต้ โครงการพฒันาทกัษะด้านการบรหิารงานสร้างเสรมิสขุภาพให้แก่บคุลากรขององค์การบรหิารส่วนต�ำบล (อบต.) ของ

ส�ำนักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.)

	 ภายในศูนย์ส่งเสริมและผลิตเมล็ดพันธุ์ข้าวต�ำบลชุมชนผักไหม ประกอบด้วยกิจกรรมหลัก ได้แก่ การให้ความรู้แก่เกษตรกรใน

การท�ำนาอินทรีย์อย่างถูกวิธี ทั้งท�ำนาด�ำ การท�ำเกษตรปลอดการเผา การปลูกพืชหมุนเวียน การขยายแปลงนา การคัดแยกเมล็ดพันธุ์

ข้าว การเพาะกล้า การท�ำปุย๋และน�ำ้หมกัชวีภาพ การสนับสนนุเครือ่งจกัรกลการเกษตรให้แก่สมาชกิ  นอกจากนีย้งัมีโรงเรยีนชาวนาซึง่มี

แปลงนาสาธติทีใ่ห้สมาชิกทกุคนได้แลกเปลีย่นเรยีนรู้การท�ำนาร่วมกนั ปัจจบุนัวสิาหกิจชมุชนศนูย์ส่งเสรมิและผลติพนัธุข้์าวชุมชนผกัไหม 

มีสมาชิก 125 คน และเครือข่ายที่เข้าร่วมโครงการ 349 คน นอกจากนี้ยังมีเครือข่ายโครงการระดับต�ำบลอีก 4 ต�ำบล ที่เป็นเครือข่ายใน

การท�ำงานร่วมกัน

	 - บ้านบ่อสวก เมืองเก่าชายแดนล้านนาตะวันออก

	 บ้านบ่อสวก เมืองเก่าชายแดนล้านนาตะวันออก เป็นแนวคิดการท่องเท่ียวชุมชน โดยการท่องเที่ยวเป็นการพัฒนาคนและ

ชุมชน บ้านบ่อสวก ต�ำบลบ่อสวก อ�ำเภอเมือง จังหวัดน่าน เป็นหนึ่งในเมืองท่องเที่ยวที่อยู่ในใจของหลายคน ด้วยความรุ่มรวยของศิลป

วัฒนธรรม วิถีชีวิตอันเรียบง่าย พร้อมด้วยวัดวาอาราม และแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติที่สวยงามไม่น้อยหน้าที่ไหนๆ โดยทุนทางสังคม

ที่มีอยู่และการประเมินวิเคราะห์ความพร้อม ภาคีเครือข่ายหลายส่วนจึงได้สนับสนุนผลักดันให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว โดยให้ชุมชนท้องถิ่น

ได้มีส่วนร่วมในการด�ำเนินการด้านต่างๆ ในการต้อนรับนักท่องเที่ยว ด้วยเหตุนี้การท่องเที่ยวชุมชน บ้านบ่อสวก เมืองเก่าชายแดนล้าน

นาตะวันออกในแง่หน่ึงแล้วการพัฒนาการท่องเท่ียวส่งผลให้เกิดการอนุรักษ์มรดกทางวัฒนธรรมหลายอย่างของชุมชน ทั้งประเพณี วิถี

ชีวิต อาหาร เรื่องเล่าท้องถิ่นและวิถีชีวิตการด�ำรงชีพด้วยภูมิปัญญาท้องถิ่น ในขณะเดียวกันคนในชุมชนบ้านบ่อสวก ก็ได้พัฒนาทักษะ

ของตนเองในด้านต่างๆ รวมทั้งมีรายได้จากการท่องเที่ยวอีกด้วย

	 - สัจจะสะสมทรัพย์

	 สจัจะสะสมทรพัย์คอื กลุม่ออมทรพัย์ในเมอืง จ.ตราด  โดยมแีนวคดิพืน้ฐานในการด�ำเนนิงานกลุม่ออมทรพัย์เพือ่การผลติ หลงั

จากประเทศไทยประสบปัญหาวกิฤตทางเศรษฐกจิเป็นผลให้แนวความคดิในการพฒันาเปลีย่นแปลงจากการพฒันาทีเ่น้นการพฒันาปัจจยั

พื้นฐาน ซึ่งวิธีการแก้ไขปัญหาการขาดแคลนเงินทุน โดยให้ประชาชนคิดและแก้ไขปัญหาของตนเอง ซึ่งได้รับการยอมรับว่าประสบผล

ส�ำเร็จ สามารถแก้ปัญหาการขาดแคลนเงินทุนแบบยั่งยืนให้กับประชาชนได้คือ การจัดตั้งกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตหรือกิจกรรมอื่นๆ 

ที่มีลักษณะเดียวกับกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิต ซ่ึงเป็นวิธีการแก้ไขปัญหาการขาดแคลนเงินทุนของประชาชน โดยประชาชนเอง โดย

มีรัฐเป็นผู้สนับสนุนทางด้านความรู้และวิธีการใช้ทรัพยากรในหมู่บ้านหรือต�ำบล เป็นหลักในการด�ำเนินการ แนวความคิดเรื่องการจัด

ตั้งกลุ่มออมทรัพย์การผลิตในการแก้ไขปัญหาการขาดแคลนเงินทุนนั้น เป็นแนวความคิดตั้งแต่เริ่มมีกระบวนการจัดตั้งกลุ่มออมทรัพย์

ครั้งแรก เนื่องจากในสมัยก่อนประชาชนไม่สามารถเข้าถึงแหล่งเงินทุนการกู้เงินจากธนาคารเพื่อน�ำมาใช้จ่ายในครอบครัวหรือลงทุนใน

การประกอบอาชีพท�ำได้ยาก มีข้ันตอนท่ียุ่งยากซับซ้อนและมักจะไม่ได้รับการการอนุมัติให้กู้ยืมในปัจจุบันการเข้าถึงแหล่งเงินทุนของ

ประชาชนรายย่อยมีมากขึ้น
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           แนวคิดในการจัดตั้งกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตในปัจจุบัน จึงเน้นที่การจัดตั้งเพื่อลดรายจ่ายของครัวเรือนและลดรายจ่ายของ

ชุมชนในเรื่องของดอกเบี้ย ค่าธรรมเนียม ค่าใช่จ่ายอื่นๆ ที่เกิดขึ้นสืบเนื่องจากการใช้เงินจากสถาบันการเงินต่างๆ เป็นค่าใช้จ่ายที่สูงมาก

ที่ครัวเรือนหรือชุมชนต้องจ่ายออกจากครัวเรือนหรือชุมชนเมื่อเปรียบเทียบกับค่าใช้จ่ายอย่างอื่น แนวความคิดนี้จะต้องเริ่มต้นที่การจัด

ท�ำบัญชีครัวเรือนแล้วน�ำบัญชีครัวเรือนทุกครัวเรือนในชุมชนมารวมค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจากการกู้ยืมเงินจากสถาบันการเงินหรือแหล่งเงิน

ทุนอื่นๆ จากนอกชุมชน มีภาพรวมของค่าใช้จ่ายจ�ำนวนมากที่ชุมชนต้องจ่ายเงินออกนอกชุมชน และทราบปริมาณเงินทุนที่จะใช้ในการ

ลงทุนของชุมชนในปัจจุบัน แล้วน�ำข้อมูลให้ชุมชนวิเคราะห์รวมกันในการแก้ไขปัญหา การจัดตั้งกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตหรือกิจการ

อย่างอื่นในลักษณะเดียวกัน เป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหาอีกทางหนึ่ง

	 ดังนั้นกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิต หมายถึง การรวมตัวของประชาชนด้วยความสมัครใจ โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อออมเงินอย่าง

สม�ำ่เสมอและใช้เงนิในการลงทนุประกอบอาชพี และใช้จ่ายทัง้ของตนเองและบคุคลอืน่ๆ ภายในกลุ่ม บรหิารและจัดการโดยสมาชกิกลุม่ 

ออมทรัพย์เพื่อการผลิตจัดตั้งครั้งแรกเมื่อวันที่ 8 มีนาคม พ.ศ. 2517 ที่ต�ำบลขรัวมุง อ�ำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม่ โดยใช้ชื่อว่า กลุ่มออม

ทรพัย์เพือ่การผลติ และมกีารส่งเสริมให้มกีารจดัตัง้กลุม่ออมทรพัย์เพือ่การผลติทัว่ประเทศ อาจจะมชีือ่เรยีกแตกต่างกนับ้างจนถงึปัจจบุนั

	 ส่วนเรื่องของการเบิก-ถอนเงินนั้น แน่นอนเรื่องสัจจะเป็นเรื่องส�ำคัญ แต่ก็ต้องมีระเบียบการและเงื่อนไข โดยทุกคร้ังท่ีมีการ

เบกิถอน ต้องให้สมาชิกทกุคนรับทราบเพือ่ความโปร่งใส สามารถตรวจสอบทีม่าทีไ่ปของการเบกิ-ถอนได้อย่างสะดวก และท�ำให้ชาวบ้าน

เกิดความมั่นใจว่า เงินที่พวกเขาออมนั้นยังอยู่ที่เดิม หรือมีชาวบ้านคนไหนใช้สิทธิ์ในการกู้เงินส่วนนี้ไป ชาวบ้านผู้ที่กู้ไปนั้นก็ต้องมีสัจจะ 

มีระเบียบวินัยในตนเอง ต้องคืนเงินตามระเบียบที่ก�ำหนดขึ้น 

	 สัจจะสะสมทรัพย์ในลักษณะนี้จะเป็นการออมเงิน และพร้อมเป็นแหล่งเงินกู้โดยการรวมกลุ่มกันของชาวบ้าน เมื่อสมาชิกเพิ่ม

มากขึน้วงเงนิในส่วนกลางเพิม่มากข้ึนด้วย ก็สามารถกูไ้ด้ในวงเงนิทีส่งูขึน้ จดัสรรผูกู้ไ้ด้มากขึน้ หากจะถอนเงนิเฉพาะของตัวเองเพ่ือน�ำไป

ใช้จ่ายก็สามารถท�ำได้ แต่ต้องสามารถคืนเงินในรูปแบบเดียวกับการกู้เงินเช่นกัน เพราะในแต่ละเดือนจะต้องมีวงเงินหมุนเวียนในระบบ

เหมือนเดิมนั่นเอง

- The Unusual Football Field  

“งานออกแบบที่ไร้กาลเวลาต้องฟังเสียงมวลชน”

	แนวคิด The Unusual Football Field  เป็นแคมเปญฉลอง

ครบรอบ 25 ปี ของบมจ. เอพี (ไทยแลนด์) ผู้น�ำด้านการพัฒนา

อสังหาริมทรัพย์ช่ือดัง โดยสนามฟุตบอลดังกล่าวมีทั้งรูปทรงตัว

แอล (L-Shape) และรูปทรงซิกแซก (Zig Zag) สอดรับกับภูมิ

ทัศน์ของชุมชนคลองเตยอย่างลงตัวและกลายเป็นพื้นที่สาธารณะ

ที่คนในชุมชนได้มาท�ำกิจกรรมและใช้ประโยชน์ร่วมกันจริงๆ

โปรเจกต์นีไ้ด้รบักระแสตอบรบัเชงิบวกและถกูแชร์ไปทัว่โลกในชัว่ข้ามคนืเวบ็ไซต์ ชือ่ดังด้านการออกแบบและโฆษณา อาท ิdesignboom, 

Dezeen และ Ads of the Day ต่างกล่าวชืน่ชมว่าเป็นแคมเปญทีน่�ำการออกแบบเข้ามาช่วยแก้ไขปัญหาพืน้ท่ีในชมุชนได้อย่างสร้างสรรค์

โดยไม่ยึดติดอยู่กับข้อจ�ำกัดของพื้นที่เดิม ซึ่งนิตยสาร TIME ได้ประกาศให้โปรเจกต์สนามฟุตบอล The Unusual Football Field ติด

อันดับหนึ่งใน 25 สิ่งประดิษฐ์ที่ดีที่สุดในปี 2016

 Photo: AP Thailand



	โจทย์แรกของเอพีไม่ใช่การสร้างสนามฟตุบอล แต่ต้องการท�ำงาน

ออกแบบที่ก้าวข้ามข้อจ�ำกัดของ ‘พื้นที่’ ที่ไม่สมบูรณ์แบบ โดย

เปล่ียนพืน้ทีซ่ึง่ไร้ประโยชน์ใช้สอยให้กลับมาเป็นพืน้ทีท่ีม่ปีระโยชน์

ส�ำหรับชุมชนอีกครั้ง  เมื่อริ่มส�ำรวจพื้นที่ในกรุงเทพฯ โดยใช้โดรน

บนัทกึภาพถ่ายทางอากาศ น�ำภาพถ่ายไปวเิคราะห์ความเป็นไปได้

ของแต่ละพืน้ทีใ่ห้ตรงกบัโจทย์มากทีสุ่ด จนกระทัง่มาลงตัวทีช่มุชน

คลองเตย ซ่ึงยังคงประสบปัญหาชุมชนแออัด ท�ำให้คนในชุมชน 

โดยเฉพาะเดก็และเยาวชนไม่มพีืน้ทีส่�ำหรบัท�ำกจิกรรมสร้างสรรค์

ในยามว่างหรือหลังเลิกเรียน  เน่ืองจากเวลาพูดถึงชุมชนแออัด 

คนมักจะนึกถึงปัญหาด้านคุณภาพชีวิต แต่พื้นที่ในคลองเตยนั้นมี

อุปสรรคในการออกแบบ เช่น โครงสร้างเดิมที่ไม่สามารถรื้อถอน

ได้ เรทางโครงการเอาชนะอุปสรรคทางกายภาพดังกล่าวด้วยการ

สร้างสนามฟุตบอลแบบใหม่

  	 สาเหตุที่สนามฟุตบอลทั้ง 2 แห่งในคลองเตยไม่เป็นรูปทรงสี่เหลี่ยมผืนผ้าเหมือนอย่างสนามฟุตบอลทั่วไป ไม่ใช่แค่เพียง ‘การ

คิดต่าง’ แต่เป็นการออกแบบพื้นที่ที่มีข้อจ�ำกัดทั้งด้านขนาดและสภาพแวดล้อม ทีมงานจึงพยายามออกแบบพื้นที่ให้ ‘ยืดหยุ่น’ และ 

‘กลมกลืน’ ไปกับชุมชนมากที่สุด ที่ส�ำคัญใช้สอยได้จริง โดยไม่จ�ำเป็นต้องยึดติดกับรูปทรงกรอบสี่เหลี่ยมเหมือนเดิม

	 แนวคิดเกี่ยวกับสุขภาวะเป็นองค์ความรู้ที่มีความจ�ำเป็นอีกแนวคิดหนึ่งต่อการสร้างสรรค์นวัตกรรมเพื่อสังคม เพื่อสร้างการ

เปลี่ยนแปลงและสร้างสังคมที่ดีขึ้น โดยในการศึกษาครั้งนี้ได้วิเคราะห์อละสร้างความเข้าใจในประเด็นหลักๆ 3 ประเด็น ประกอบด้วย

		  1. ความหมายเกี่ยวกับสุขภาวะ

		  2. ตัวชี้วัดของสุขภาวะและความท้าทายเรื่องสุขภาวะ

		  3. การขับเคลื่อนและพัฒนาประเด็น/นโยบายสาธารณะด้านสุขภาวะ

	 1. ความหมายเกี่ยวกับสุขภาวะ

	 ค�ำว่า “สุขภาวะ” นั้น มีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายที่แตกต่างกัน เช่น การอยู่เย็นเป็นสุข การอยู่ดีมีสุข ความผาสุก 

เมื่อกล่าวโดยสรุปคือ การมีความเป็นอยู่ที่ดีและมีความสุขตามสภาพบริบทของสังคมนั้นๆ ในภาษาอังกฤษค�ำว่า Well-Being คือมีความ

หมายที่ครอบคลุมกว้างมากเมื่อสรุปเป็นใจความหมายสั้นๆ คือ กินดีอยู่ดี มีความสุข มีสิทธิ์นั่นเอง ดังนั้น สุขภาวะเป็นสิ่งส�ำคัญที่เป็น

เป้าหมายในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และสังคม เพื่อให้แต่ละบุคคลในสังคมมีสุขภาวะทางกายและจิตใจสังคมที่ดี จึงอาจจะกล่าวได้

ว่าโครงสร้างของสุขภาวะน้ันมีหลายมิติ เช่น มิติทางด้านกายภาพ มิติทางด้านจิตใจ มิติทางด้านสังคมและเศรษฐกิจอย่างแยกไม่ออก

จากกัน การให้ค�ำนิยามสุขภาวะนั้นจึงแตกต่างตามแนวคิดทฤษฎี โดยรูปแบบทางการแพทย์เน้นผลลัพธ์ทางกายและการบ�ำบัด รูปแบบ

ทางเศรษฐศาสตร์ประเมินคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นซึ่งอยู่กับมุมมองของบุคคลถึงคุณค่าของชีวิตโดยกระบวนทัศน์ทางสังคมศาสตร์ (ดาราวันต์ 

รักสัตย์, 2557, น.16) ผู้ศึกษาทบทวนความหมายของสุขภาวะและยังคงพบข้อมูลการให้ความหมายของค�ำว่าสุขภาพหรือสุขภาวะอย่าง

หลากหลายแต่ก็สามารถสังเคราะห์ออกมาเป็น 2 ระดับคือ สุขภาพในความหมายกว้าง และความหมายแคบ ดังต่อไปนี้

แนวคิดเกี่ยวกับสุขภาวะ
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	 ความหมายแคบ ได้กล่าวไว้ว่า สุขภาวะ หรือสุขภาพ หมายถึง ความรู้สึกเป็นสุขและความพึงพอใจที่มีต่อตนเองในด้านต่างๆ 

รวมถึงเป็นมุมมองความรู้สึกนึกคิดของแต่ละบุคคลต่อสถานการณ์ที่มีอยู่เป็นอยู่ซ่ึงเป็นสภาวะทางด้านอารมณ์ทางบวกและอารมณ์ทาง

ลบ ทั้งนี้สุขภาวะคือ สภาวะของการมีประสบการณ์แห่งความสุขสงบและความยินดีด้วยประสบการณ์ทางด้านจิตวิญญาณ ความเพียร

พยายามในการตอบสนองต่ออดุมคตอินัเป็นการตอบสนองความต้องการทางด้านจติใจของแต่ละปัจเจกบคุคล และคงไว้ซึง่อัตลกัษณ์ของ

ตนเองอย่างไม่ลดละความพยายามนั้น (ดาราวันต์ รักสัตย์, 2557, น.1; McDowell, 2006, p.240; Orem, 1991, p.184) สขุภาวะใน

ความทีค่บัแคบลงไปอกีมคีวามหมายเป็นเพยีงภาวะทีป่ราศจากโรคภยัไข้เจบ็ เช่น อาหารเพือ่สุขภาพ การสูบบหุรีเ่ป็นอนัตรายต่อสขุภาพ หรอื

สภาพทีเ่ป็นสขุ หรอืปราศจากโรค (พจนานกุรมฉบบัราชบณัฑติยสถาน พ.ศ. 2542, น.1201; มหาวทิยาลัยสุโขทยัธรรมาธริาช, 2529, น.6 ) 

	 ความหมายกว้าง สุขภาวะ หมายถึง ความสุขทางกาย ทางจิตใจ ทางอารมณ์ จิตวิญญาณ และสังคมสิ่งแวดล้อมตามบริบท

ทางสังคมนั้นๆ ท่ีด�ำรงอยู่อย่างสันติ สุขภาวะยังรวมความไปถึงการที่ชีวิตมีความสมดุล หรือสภาวะปกติสุขเป็นธรรมสูงสุดซึ่งส่งผลต่อ

คุณภาพชีวิตของคนโดยรวม (กระทรวงศึกษาธิการ, 2544, น.2) อ�ำพล จินดาวัฒนะ (2546, น.16) ขยายความสุขภาพว่าหมายถึง สุข

ภาวะที่สมบูรณ์ทั้งทางกาย ทางใจ ทางสังคม และทางจิตวิญญาณ คือการมีร่างกายแข็งแรงสมบูรณ์ไม่เจ็บป่วยและไม่พิการ มีปัจจัยใน

การด�ำรงชีวิตที่เพียงพอ มีจิตใจที่เบิกบาน มีปัญญา ไม่เครียด ไม่ถูกบีบคั้น ครอบครัวอบอุ่น สิ่งแวดล้อมดี ชุมชนเข้มแข็ง สังคมเป็นปกติ

สุข มีความเสมอภาคและสมานฉันท์ ในขณะที่แคมป์เบลล์ (Campbell, 1976, pp.117-124) เชื่อมโยงสุขภาพไปเกี่ยวข้องกับมิติทาง

สังคมของชีวิตมากยิ่งขึ้นโดยเขาอธิบายว่า สุขภาวะ หมายถึง ประสบการณ์การเรียนรู้ การรับรู้ต่อเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นจริง เป็นเหตุการณ์

ที่บุคคลต้องการหรือปรารถนาอยากให้เป็น ซึ่งการรับรู้อาจจะมองออกมาในแง่ความพึงพอใจและความไม่พึงพอใจ หากมีความพึงพอใจ

มากก็อาจจะเป็นเครื่องบ่งชี้ได้ว่ามีความสุขมากเช่นกัน ดังนั้นองค์ประกอบที่ส�ำคัญของสุขภาวะจึงได้แก่ ความพึงพอใจในการงาน การมี

สัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอื่นๆ และการมีชีวิตคู่สมรสที่อบอุ่น เป็นต้น สอดรับกับ Hinchcliffe และ Woodward, (2000, p.13) ได้กล่าว

ไว้ว่า เกิด แก่ เจ็บ ตาย แม้จะเป็นเรื่องทางธรรมชาติ แต่ก็เป็นที่ตระหนักกันดีว่าไม่ใช่เรื่องของธรรมชาติในเชิงที่ต้องละวางหรือไม่อาจจะ

ควบคมุได้ สภาพกนิดอียูด่คีอืความปรารถนาของมนษุย์มาทกุยคุทกุสมยัจวบจนปัจจบุนันี ้สุขภาวะทีม่นษุย์แสวงหากนันีไ้ม่ใช่สิง่ทีห่ยดุนิง่

ตายตวัแต่มกีารเปลีย่นแปลงความหมายกนัไปตามยคุสมยั องค์ความรูแ้ละสถาบนัทางสงัคมทีเ่กีย่วข้องกเ็ปลีย่นแปลงไปด้วยเช่นกนั ทัง้นี้

ในโลกทีม่กีารเปลีย่นแปลงและความเสีย่งใหม่ๆตลอดเวลา ความรูเ้รือ่งสุขภาวะย่อมเป็นความคิดทีไ่ด้รบัการท้าทายอยูต่ลอดเช่นเดยีวกนั 

	 กล่าวโดยสรปุ ประเวศ วะส ี(2548, น.13) อธบิายสรปุประเดน็เร่ืองสุขภาวะได้อย่างเฉียบคมว่า “สุขภาพคอื ความสุขทีส่มบรูณ์

ทัง้ทางร่างกาย จิตใจ และสงัคม ไม่เพยีงแต่ความปราศจากโรคหรอืทพุพลภาพเท่านัน้” ความหมายของค�ำว่าสขุภาพดังกล่าวนีใ้ช้กนัแพร่

หลายทัว่โลก โดยเฉพาะอย่างยิง่ในวงการแพทย์และสาธารณสขุ ต่อมาผู้เชีย่วชาญขององค์การอนามัยโลกหลายคนมคีวามเหน็ว่าบทนยิาม

ทีไ่ด้ให้ไว้ยงัขาดความสมบรูณ์ น่าจะมกีารเพิม่องค์ประกอบทางจติวญิญาณเข้าไปด้วย ดงันัน้ค�ำจ�ำกดัความของสุขภาพขององค์การอนามยั

โลก ค�ำว่า “สขุภาพ” หรอื Health จงึหมายถงึสขุภาวะทีส่มบรูณ์ ใช้ค�ำว่า “Complete Well-being” ทางกาย (Physical) ทางจติ (Mental) 

ทางสงัคม (Social) และทางจติวญิญาณ (Spiritual) ฉะนัน้ค�ำจ�ำกดัความดงักล่าวเป็นค�ำนยิามทีลึ่กทีสุ่ดกว้างทีสุ่ด ครอบคลุมทกุอย่างทัง้ทาง

กาย ทางจิต ทางสงัคม และทางจติวญิญาณ สขุภาพจงึไม่ใช่เรือ่งโรค เรือ่งโรงพยาบาล หรอืเรือ่งยาเท่านัน้ แต่เป็นเรือ่งทีค่รอบคลมุไปทัง้หมด

	 ในทางพระพุทธศาสนาค�ำว่า “สุขภาพ” ในคัมภีร์พระไตรปิฎก มีค�ำกล่าวที่บ่งถึงภาวการณ์มีสุขภาพกายดีมีอยู่ 2 ค�ำคือ ค�ำว่า 

“อัปปาพาโธ” มีความเจ็บป่วยน้อย หรือ “อัปปาตังโก” มีโรคน้อย เช่น “ภิกษุ ในธรรมวินัยนี้… เป็นผู้มีอาพาธน้อย มีโรคเบาบาง”(ม.ม.

(ไทย) 13/379/464) “บุคคลในโลกนี้ ...เป็นผู้ไม่เบียดเบียนสัตว์ ... กลับมาเกิดเป็นมนุษย์ในที่ใดๆ เขาก็จะเป็นผู้มีโรคน้อย”องฺ.ปญฺจก. 

(ไทย) 22/53-54/92-93 “ภิกษุทั้งหลาย องค์ของภิกษุ ผู้บาเพ็ญเพียรมี 5 ประการคือ...หลังจากตายแล้ว ถ้าไม่ไปเกิดในสุคติสวรรค์กลับ

มาเกดิเป็นมนษุย์ในท่ีใดๆ เขากจ็ะเป็นผูม้อีาพาธน้อย มโีรคเบาบาง”(ท.ีปา.(ไทย) ๑๑/๓๑๗/๓๐๖-๓๐๗, ม.ม. (ไทย) 13/ 134/150, ม.อุ. 

(ไทย) 14/291/351)



	 ภาวะความมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตดี ควบคู่กันไปเป็น ความหมายที่สมบูรณ์สูงสุดในพระพุทธศาสนา แม้ว่าจะมีโรคทาง

กายเกิดขึ้น ก็สามารถพัฒนาด้านจิตใจไว้ได้ เพราะมุ่งให้ความส�ำคัญทางด้านจิตใจเป็นพิเศษ ดังพุทธภาษิตที่ว่า “ใจเป็นผู้น�ำสรรพสิ่ง” 

(ขุ.ธ.(ไทย) 25/1/23) มีนักวิชาการเกี่ยวกับพระพุทธศาสนาได้ให้ความหมายเกี่ยวกับสุขภาพองค์รวมไว้ดังต่อไปนี้

	 พระพรหมคณุาภรณ์ (ป.อ.ปยตุโฺต) (2551, น.6-8) ได้กล่าวถงึสขุภาวะองค์รวมของชวีติจะมสีขุภาวะได้ ต้องบรหิารใจให้มีภาวะ

จติด้านบวก สขุภาวะทีแ่ท้ต้องเป็นตามความจริงแห่งธรรมชาตขิองชีวิต องค์รวมของชวีติทีม่สุีขภาวะต้องเป็นอย่างไร กายกบัใจต้องสมัพนัธ์

กบัสิง่แวดล้อมอย่างไร สุขภาวะจะส�ำเรจ็ได้ต้องพฒันาจติใจและปัญญา ปัญญาเป็นองค์ประกอบส�ำคญัท�ำให้การสมัพนัธ์กบัสิง่แวดล้อมและ

ภาวะต่างๆ ของจิตใจด�ำเนินไปได้ โดยปัญญาให้แสงสว่าง ส่องทาง ชี้ทางให้ หลักการพัฒนามนุษย์ของพระพุทธศาสนา เรียกว่า ภาวนา 

4 การพัฒนาแบบองค์รวมจึงเป็นเรื่องเกี่ยวกับสุขภาวะโดยตรง ในมิติที่อธิบายโดยพระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต) มีความใกล้เคียง

กับพระไพศาล วิสาโล (2549, น.34) แต่พระไพศาล วิสาโลได้อภิปรายขยายมุมมองสุขภาวะองค์รวมตามแนวทางพระพุทธศาสนาอย่าง

แยบคายและเป็นรูปธรรมมากที่สุดโดยให้ค�ำจ�ำกัดความของสุขภาพแบบองค์รวมว่า “การคิดแบบองค์รวม” เป็นการเช่ือมโยงชีวิตของ

ผู้คนกับสังคม สิ่งแวดล้อม การเมือง เศรษฐกิจ วัฒนธรรม ศาสนา จึงควรปรับทรรศนะเรื่องสุขภาพทั้งหมดของประชาชนและสาธารณะ

รวมถึงศึกษาวิจัยการแพทย์พหุลักษณ์ทุกๆ ด้านโดยเน้นความเข้าใจวิธีคิดของประชาชน จึงเป็นการศึกษาระบบคิดหรือศึกษาวัฒนธรรม

ในทรรศนะคุณค่าของวัฒนธรรมท้องถิ่นกับการพัฒนาที่มีเป้าหมายให้เกิดความหลากหลายที่บูรณาการขึ้น เป็นการเปิดคุณค่าให้สังคมมี

ทางออก ดังนั้นสุขภาพองค์รวมจึงเกี่ยวข้องกับเรื่องวัฒนธรรม ความหลากหลายของท้องถิ่น การส่งเสริมให้มีองค์กรชุมชนเพื่อให้ชุมชน

เป็นตัวของตัวเอง สามารถพัฒนาเศรษฐกิจ จิตใจ วัฒนธรรม การเมือง สิ่งแวดล้อม ที่สามารถพึ่งตนเองได้ ส่งเสริมการจัดตั้งสถานบ�ำบัด

ธรรมชาติ เช่น เกษตรผสมผสาน เกษตรไร้สารเคมี ท�ำให้ได้สัมผัสธรรมชาติ

	 ในมุมมองของฆราวาส กรรณิกา ปัญญาวงศ์ และคณะ (2555, น.36-37) ได้กล่าวไว้ว่า สุขภาพองค์รวมเป็นการมองโลกชีวิตว่า

ทกุสิง่ทกุอย่างล้วนสมัพนัธ์กนั มไิด้แยกส่วนเป็นเรือ่งๆ อย่างๆ มองโลกเป็นหนึง่ ไม่ได้แยกกาย แยกจติ มไิด้แยกเรือ่งทางสงัคม สิง่แวดล้อม

ออกจากเรื่องสุขภาพ ถ้าคนเป็นหนี้ก็ย่อมมีความเครียด ก็อาจจะเจ็บป่วยด้วยโรคต่างๆ สุขภาพองค์รวมจึงสะท้อนออกมาในการด�ำเนิน

ชีวิตอย่างมีสติ ท�ำให้อยู่เย็นเป็นสุขโดยการเลือกวิธีการด�ำเนินชีวิตทั้ง ทางกาย ใจ สิ่งแวดล้อม สังคม อาหารและด้านจิตวิญญาณ ก่อให้

เกิดสุขภาวะ และหากเกิดเจ็บป่วยก็ใช้วิธีการแพทย์องค์รวมในการบ�ำบัดรักษา ฟื้นฟูชีวิตอย่างรอบด้าน แต่เสรี พงค์พิศ (2553, น.154) 

ได้กล่าวถึงเรื่อง สุขภาพองค์รวมในมิติที่กว้างขวางกว่าเพราะน�ำเสนอในระดับกระบวนทัศน์ เสรี พงค์พิศเห็นว่า สุขภาวะองค์รวมเป็นก

ระบวนทัศน์ของการมองโลก มองชีวิต ว่าทุกสิ่งทุกอย่างสานสัมพันธ์กันมิได้แยกส่วนเป็นเรื่องๆ มองชีวิตเป็นหนึ่ง ไม่ได้แยกกายกับจิต 

มิได้แยกเรื่องทางสังคม สิ่งแวดล้อมออกจากเรื่องสุขภาพ ถ้าเป็นหนี้ก็ย่อมมีความเครียด อาจจะเจ็บป่วยด้วยโรคต่างๆ สุขภาพองค์รวม

จึงสะท้อนออกมาในการด�ำเนินชีวิตอย่างมีสติ ท�ำให้อยู่เย็นเป็นสุข โดยการรู้จักเลือกวิธีการด�ำเนินชีวิตทั้งทางกายใจ สิ่งแวดล้อม สังคม 

อาหารและด้านจิตวิญญาณ ก่อให้เกิดสุขภาพ ดังนั้น การดูแลสุขภาพแบบองค์รวม ทั้งในระดับบุคคล หรือตนเอง ระดับครอบครัว และ

ระดับชุมชน จึงมีความเชื่อมโยงสัมพันธ์กันเพราะต่างส่งประสานการเกื้อหนุนซึ่งกันและกัน สุขภาวะชุมชนจะถึงพร้อมก็ต่อเมื่อสุขภาวะ

ครอบครัวมีความเข้มแข็ง สุขภาวะครอบครัวจะมีความเข้มแข็งก็ต่อเมื่อมีการเรียนรู้ในการสร้างเสริมดูแลสุขภาวะตนเองอย่างที่เรียกได้

ว่า พึ่งตนเองได้ในการดูแลสุขภาพ

	 แนวคิดแบบองค์รวมเป็นหลักการที่ยอมรับทั้งในกลุ่มมานุษยวิทยา วัฒนธรรมตะวันตกและหลักทางศาสนา แนวคิดแบบองค์

รวมคือการตระหนักและให้ความส�ำคัญของความเกี่ยวพันที่กลมกลืนแยกออกจากกันไม่ได้ทั้งร่างกาย จิตใจ ปัญญา (จิตวิญญาณ) และ

สิ่งแวดล้อมของแต่ละบุคคล
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	 2. ตัวชี้วัดของสุขภาวะและความท้าทายเรื่องสุขภาวะ

	 ในการศึกษาสุขภาวะนั้น นักวิชาการได้พัฒนาตัวช้ีวัดหรือองค์ประกอบของสุขภาวะเพื่อใช้ในการวัดสุขภาวะอย่างมีหลักการ

และเหตผุล ในประเทศไทยนัน้ส�ำนกังานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต ิได้พัฒนาดชันชีีว้ดัความอยูด่มีสีขุโดยรวมของ

คนไทยตั้งแต่ พ.ศ. 2540 ภายใต้แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 8 และฉบับที่ 9 ที่มีคนเป็นศูนย์กลางของการพัฒนา โดยความอยู่ดีมีสุขประกอบ

ด้วยตวัชีว้ดั 7 ด้านคือ ด้านสขุภาพอนามยั ด้านความรู ้ด้านชวีติการท�ำงาน ด้านรายได้และการกระจายรายได้ ด้านครอบครวั ด้านสภาพ

แวดล้อมในการด�ำรงชีวิตและการบริหารจัดการที่ดีของรัฐ ซึ่งในแต่ละด้านได้จ�ำแนกองค์ประกอบของตัวชี้วัดความอยู่ดีมีสุขออกเป็น 25 

ดัชนีชี้วัด โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

		  1. ด้านสขุภาพอนามยั หมายถงึ ภาวะทีป่ราศจากโรคภยัไข้เจ็บอนัเกดิจากการสร้างสุขภาวะทีส่มบรูณ์ทัง้ทางร่างกาย 

จติใจ อารมณ์ และสตปัิญญา รวมถงึการมภีาวะโภชนาการทีด่ ีการรูจ้กัป้องกนัดแูลสุขภาพทีด่ขีองตนเองและสามารถเข้าถงึบรกิาร

สาธารณสขุ ซึง่จะท�ำให้คนมอีายยุนืยาว สามารถด�ำรงชวีติในสังคมได้อย่างปกตสิขุ สร้างสรรค์ประโยชน์แก่ตนเอง ครอบครวัและ

สังคมได้อย่างเต็มศักยภาพ

		  2. ด้านความรู ้อันเป็นปัจจยัส�ำคญัท่ีสดุในการยกระดบัความอยูด่มีีสขุของคนไทย เพราะความรูช่้วยเสรมิสร้างศกัยภาพ

ของคนให้มีทักษะความสามารถในการปรับตัวได้อย่างรู้เท่าทันในสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การที่คนเราจะมีความ

รู้ได้นั้นจะต้องได้รับการศึกษา จึงเป็นเครื่องมือส�ำคัญในการสร้างโอกาสและพัฒนาสติปัญญาและกระบวนการเรียนของคนให้

สามารถ “คิดเป็น ท�ำเป็น” เรียนเป็นที่พึ่งของตนเองและใช้ประสบการณ์ ศักยภาพ และทักษะของตนให้เป็นประโยชน์ในการ

ปฏิบัติภารกิจในสังคมได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ

		  3. ด้านชวีติการท�ำงาน เป็นปัจจยัก�ำหนดความอยูด่มีสุีขของคน นอกจากจะต้องมสีขุภาพอนามยัทีด่ ีได้รบัการศกึษา

แล้ว การท�ำงานจะเป็นท่ีมาของรายได้และอ�ำนาจในการซื้อ ซึ่งน�ำไปสู่การสร้างความส�ำเร็จและคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น การมีงาน

มั่นคงและปลอดภัยในการท�ำงาน มีรายได้อย่างต่อเนื่อง ย่อมส่งผลให้คนเราสามารถดูแลความเป็นอยู่ของตนเองและครอบครัว

ให้อยู่ดีมีสุขได้และยังประโยชน์ต่อเศรษฐกิจและสังคมโดยรวม

		  4. ด้านรายได้และการกระจายรายได้ ความขัดสนในด้านรายได้ในการยังชีพ การมีปัญหาความยากจนที่รุนแรงและ

ความไม่เท่าเทยีมกันของรายได้ในระดบัสงู ย่อมสะท้อนการอยูอ่ย่างเป็นทกุข์ในสงัคม ดงันัน้ ความอยูด่มีสีขุทีส่�ำคญัประการหนึง่

คอื การเสรมิสร้างการเจรญิเตบิโตทางเศรษฐกจิทีเ่อือ้ประโยชน์ต่อประชาชนให้มฐีานะความเป็นอยูท่ีด่ขีึน้ มอี�ำนาจซือ้เพยีงพอต่อ

การด�ำรงชวิีตทีไ่ด้มาตรฐาน และหลดุพ้นจากปัญหาความยากจนและมกีารกระจายรายได้ในกลุม่ต่างๆ ในสงัคมอย่างเท่าเทยีมกนั 

อันจะน�ำไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืนอย่างแท้จริง

		  5. ด้านชีวิตครอบครัว ครอบครัวเป็นสถาบันพื้นฐานทางสังคมที่มีความส�ำคัญในการด�ำรงชีวิต ความสัมพันธ์ใน

ครอบครัวถือเป็นประเด็นส�ำคัญที่ส่งผลกระทบต่อ “ความอยู่ดีมีสุข” ครอบครัวอยู่ดีมีสุขคือ ครอบครัวที่มีความรัก ความอบอุ่น 

รู้บทบาทหน้าที่ของครอบครัว มีความสัมพันธภาพที่ดีต่อกัน ลดปัจจัยเสี่ยงของครอบครัว สามารถพึ่งตนเองได้ และการเกื้อกูล

สังคมอย่างมีคุณธรรม

		  6. ด้านสภาพแวดล้อมในการด�ำรงชีวติ เป็นอกีมติหินึง่ทีม่คีวามส�ำคัญต่อความอยูด่มีสุีข สภาพแวดล้อมทีด่ย่ีอมส่งผล

ต่อสขุภาพร่างกายและจติใจทีด่ ีเอือ้ต่อการประกอบอาชพีและการด�ำรงชวีติในสงัคม การมสีภาพแวดล้อมทีด่หีมายความรวมถงึ

การมีที่อยู่อาศัยที่มั่นคง การได้รับบริการสาธารณูโภคที่พอเพียง และมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน อนามัยสิ่งแวดล้อมที่

ดีทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเกื้อกูลคุณภาพการด�ำรงชีวิตให้เกิดการสนับสนุนความอยู่ดีมีสุขของคน



		  7. ด้านการบรหิารจดัการทีด่ขีองรฐั ความอยูด่มีสุีขของประชาชนส่วนหนึง่จะขึน้อยูก่บัการบรหิารจดัการทีด่ขีองภาค

รัฐ มีการดูแลคนในสังคมให้มีสิทธิและเสรีภาพในการด�ำรงชีวิต มีส่วนร่วมในการพัฒนาและตรวจสอบภาครัฐ ได้รับการปฏิบัติที่

เท่าเทียมกันตามกฎหมาย และรัฐกับประชาชนมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน น�ำไปสู่สังคมที่คนในสังคมจะอยู่ดีมีสุขตลอดไป อย่างไร

ก็ดีการเปลี่ยนแปลงทางสังคมที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานสังคมสงเคราะห์สุขภาพ นั่นคือ กฎ ระเบียบ

ด้านสงัคม เริม่มบีทบาทส�ำคญัมากขึน้ โดยเฉพาะด้านสทิธมินษุยชนทีใ่ห้ความส�ำคญักบัการส่งเสรมิให้เกิดความเคารพและรกัษา

ศกัดิศ์รคีวามเป็นมนษุย์ของทกุคนอย่างเท่าเทยีมกนั ประเดน็ด้านสทิธมินษุยชนได้เข้าไปมบีทบาทในเชงิการค้าและความร่วมมอื

ระหว่างประเทศ ส่งผลให้ประเทศทีเ่ข้มแขง็ทางการเมอืงในระบอบประชาธปิไตยและเคารพต่อสทิธมินษุยชน สามารถสร้างภาพ

ลกัษณ์ความเชือ่มัน่ต่อการค้าการลงทนุในประเทศและระหว่างประเทศได้ เช่น กรณปีระเทศผู้ซ้ือตัง้เงือ่นไขว่าสินค้านัน้จะต้องไม่

ใช้แรงงานเด็กในการผลิต หรือที่มาของวัตถุดิบที่น�ำมาผลิตสินค้าจะต้องไม่เป็นการละเมิดสิทธิในการเข้าถึงทรัพยากรของบุคคล

หรอืชมุชน และการเข้าไปลงทนุของบรรษทัข้ามชาตใินประเทศก�ำลงัพฒันาทีต้่องค�ำนงึถงึประเดน็สทิธมินษุยชนนอกเหนอืไปจาก

ความได้เปรยีบในด้านต้นทุน ข้อผกูพนัอนัเกดิจากสนธสิญัญาว่าด้วยสทิธมินษุยชนทีป่ระเทศไทยได้เข้าร่วมและมพัีนธกรณก่ีอให้

เกิดข้อผูกพันที่ต้องปฏิบัติ ต้องรายงานสถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชนแต่ละด้านต่อสหประชาชาติ 

	 การแก้ไขกฎหมาย กฎระเบียบต่างๆ และการปฏิบัติงานของหน่วยงานรัฐให้สอดคล้องกับพันธกรณีต่างๆ ได้แก่ (ก) ด้านสิทธิ

เด็ก ตามหลักการพื้นฐาน ท่ีเด็กทุกคนจะต้องได้รับความส�ำคัญ ได้รับการดูแลและคุ้มครองอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่แบ่งแยกท้ังในเรื่อง

เชื้อชาติ สีผิว เพศ ภาษา ศาสนา การมีชีวิต การอยู่รอด และการพัฒนาทางด้านจิตใจ อารมณ์ สังคม รวมถึงการแสดงความคิดเห็น (ข) 

ด้านการขจดัการเลือกปฏบิตัต่ิอสตร ีการประกนัว่าสตรแีละบรุุษมสีทิธทิีจ่ะได้รบัการปฏิบตัแิละดแูลจากรฐัอย่างเสมอภาคกนั ท้ังในด้าน

การประกอบอาชพีและความก้าวหน้าในการประกอบอาชพี สทิธิและโอกาสทีจ่ะได้รบัการจ้างงานและสิทธด้ิานแรงงาน การป้องกนัความ

รุนแรงต่อสตรีในสถานทีท่�ำงาน การปรบัรปูแบบทางสงัคมและวัฒนธรรม รวมถึงการปราบปรามการลกัลอบค้าและแสวงหาประโยชน์ทาง

เพศ (ค) ด้านสิทธิของคนพิการ การเคารพในศักดิ์ศรีที่มีมาแต่ก�ำเนิด การมีเสรีภาพในการตัดสินใจและความเป็นอิสระของบุคคล การไม่

เลือกปฏิบัติ การเข้าไปมีส่วนร่วมทางสังคมอย่างเสมอภาค การเข้าถึงและใช้ประโยชน์ของบริการต่างๆ ทางสังคม (ง) ด้านการขจัดการ

เลือกปฏิบัติทางเชื้อชาติในทุกรูปแบบ คนทุกคนจะมีสิทธิในความเป็นพลเมือง สิทธิทางการเมือง สิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม การศึกษา

และวัฒนธรรมอย่างทั่วถึงและเท่าเทียมกัน (จ) ด้านเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม การให้ความส�ำคัญกับการจัดบริการพื้นฐานทั้งด้าน

สุขภาพ การศึกษา การใช้ประโยชน์จากความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และการจัดสวัสดิการและการคุ้มครองทางสังคม

จากครอบครัว ชุมชน และรัฐบาล อันจะน�ำไปสู่การมีมาตรฐานการด�ำรงชีวิตที่ดีขึ้น (ฉ) ด้านการต่อต้านการทรมาน ผู้ด้อยโอกาสทาง

สงัคม ผูต้้องขัง หรอืผูก้ระท�ำความผดิทีต้่องถกูลงโทษจะต้องได้รบัความเป็นธรรม และได้รบัการดแูลตามมาตรฐานและไม่ถกูกดขีห่รอืถกู

ลงโทษจากเจ้าหน้าที่ของรัฐหรือบุคคลอื่นๆ ให้เจ็บปวดหรือทุกข์ทรมานอย่างสาหัส (ช) ด้านสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง ที่เน้นให้

ทุกคนรู้จักสิทธิหน้าที่ของตนเองและผู้อื่น มีความเสมอภาคทางสังคมและการแสดงความคิดเห็น การมีส่วนร่วมในกิจการสาธารณะ รวม

ถึงการคุ้มครองทางกฎหมายและกระบวนการยุติธรรมต่างๆ (ดาราวันต์ รักสัตย์, 2557, น.17-18 อ้างถึงใน ภาณี ชนาธิปกรณ์, 2548, น.

37-39 และ   กิติพัฒน์ นนทปัทมะดุลย์, 2554, น.6-7)

	 3. การขับเคลื่อนและพัฒนาประเด็น/นโยบายสาธารณะด้านสุขภาวะ

	 หัวใจส�ำคัญของนโยบายสาธารณะไม่ได้อยู่ที่ค�ำประกาศหรือข้อเขียนที่ออกมาเป็นลายลักษณ์อักษรหรือเป็นทางการแต่อยู่ที่ 

“กระบวนการ” ของการด�ำเนินการให้ได้มาซึ่งนโยบายสาธารณะมากกว่า โดยกระบวนการสร้างนโยบายสาธารณะที่ดีต้องเกิดจากการมี

ส่วนร่วมจากทกุฝ่ายทีเ่กีย่วข้องในสงัคมเข้ามาท�ำงานร่วมกนั โดยร่วมแลกเปล่ียนข้อมลู ข่าวสาร ความรูต่้างๆ ร่วมก�ำหนดทศิทางแนวทาง

ของนโยบายสาธารณะ ร่วมด�ำเนินการตามนโยบายเหล่าน้ัน ร่วมติดตามผลและร่วมทบทวนนโยบายสาธารณะเพื่อปรับปรุงแก้ไขและ

พัฒนาต่อเนื่อง ประเวศ วะสี กล่าวไว้ว่า กระบวนการนโยบายสาธารณะที่ดีควรประกอบด้วยกุศล 3 ประการคือ (ก) เป็นกระบวนการ
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ทางปัญญาคือ มีการใช้หลักฐานข้อเท็จจริงที่ผ่านการศึกษาวิเคราะห์สังเคราะห์อย่างดีจนเป็นความรู้ที่เรียกว่า เป็นการสร้างนโยบายบน

ฐานของความรู ้(Knowledge – Based Policy Formulation) (ข) เป็นกระบวนการทางสงัคม เนือ่งจากนโยบายสาธารณะกระทบสงัคม

ทั้งหมดอย่างรุนแรง ดังนั้น ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียคือ สังคมควรได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วม เรียนรู้ ร่วมก�ำหนดนโยบาย โดยท�ำเป็นกระบวน

การที่เปิดเผย โปร่งใส ทุกฝ่ายเข้าร่วมได้  และ(ค) เป็นกระบวนการทางศีลธรรม นโยบายสาธารณะที่ดีต้องเป็นไปเพื่อความถูกต้องดีงาม 

และเพื่อประโยชน์สุขของคนทั้งสังคม ไม่แฝงเร้นเพื่อประโยชน์เฉพาะตนหรือเฉพาะกลุ่ม

	 นโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพ (Healthy Public Policy) การด�ำเนินการตามนโยบายสาธารณะต่างๆ มีผลกระทบต่อบุคคล

และสภาพแวดล้อม สง่ผลกระทบต่อสุขภาพ/สขุภาวะ ทัง้ทางบวกและทางลบและทางตรงและทางอ้อม เช่น นโยบายการกระจายรายได้ 

อตัราค่าจ้าง การจดัการทีอ่ยูอ่าศยั การคมนาคมขนส่ง การส่ือสารมวลชน การพฒันาการเกษตรและอตุสาหกรรม การใช้ทีดิ่น การจดัการ

ผังเมือง การให้สัมปทานเหมืองแร่ การจัดการเรื่องพลังงาน เป็นต้น การด�ำเนินนโยบายสาธารณะต่างๆ ที่ให้ความส�ำคัญต่อสุขภาพ/สุข

ภาวะจึงเรียกว่า เป็น “นโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพ” หรือ “นโยบายสาธารณะที่ดี” (Healthy Public Policy) เป็นการสร้างหลัก

ประกนัความมัน่คงด้านสขุภาพอย่างหนึง่ เช่น นโยบายสาธารณะด้านการคมนาคม ทีใ่ห้ความส�ำคญักบัความปลอดภยัของผูใ้ช้รถใช้ถนน 

มุ่งด�ำเนินมาตรการต่างๆ เพื่อลดการตายและการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุบนท้องถนน นโยบายส่งเสริมเกษตรกรรมปลอดสารพิษ นโยบาย

ควบคมุเพือ่ลดการใช้สารเคมใีนการเกษตร นโยบายส่งเสรมิให้ประชาชนท�ำงาน ใกล้บ้านหรอืท�ำงานอยูใ่นชมุชนท้องถิน่ของตนเอง เป็นต้น 

เหล่านีค้อืตวัอย่างของนโยบายสาธารณะทีเ่อือ้ต่อสขุภาพ ซึง่กเ็ป็นหลกัประกนัให้กบัมหาชนได้ว่าจะมสีขุภาวะหรอืไม่เสยีสขุภาพอย่างไม่

สมควร องค์การอนามัยโลกให้ความหมายของนโยบายสาธารณะที่เอื้อต่อสุขภาพไว้ว่าคือ “นโยบายสาธารณะที่แสดงความห่วงใยอย่าง

ชัดเจนในเรื่องสุขภาพพร้อมที่จะรับผิดชอบต่อผลกระทบทางสุขภาพที่อาจเกิดขึ้นจากนโยบายนั้น ขณะเดียวกันก็เป็นนโยบายที่มุ่งสร้าง

เสริมสิ่งแวดล้อมทั้งทางสังคมและกายภาพที่เอื้อต่อการมีชีวิตที่มีสุขภาพดี และมุ่งให้ประชาชนมีทางเลือกและสามารถเข้าถึงทางเลือกที่

ก่อให้เกดิสขุภาพดไีด้” การจะท�ำให้รฐับาล ราชการ องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ ชมุชน และสังคมภาคส่วนต่างๆ สร้างนโยบายสาธารณะ

ที่เอื้อต่อการมีสุขภาพจ�ำเป็นต้องมีการส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดสิ่งต่างๆ ได้แก่

(1) ต้องช่วยกนัสร้างความตระหนกัในคณุค่าของสขุภาพท่ีมคีวามหมายกว้างว่าเป็นเรือ่งของสุขภาวะ เป็นเรือ่งทีเ่กดิขึน้ได้ด้วยความรบัผิด

ชอบของทกุฝ่ายในสงัคม ไม่ใช่เป็นเรือ่งแค่การป่วย-ไม่ป่วย และการได้รบับรกิารสาธารณสขุเพยีงเท่านัน้ ซึง่ตรงนีต้้องอาศยักระบวนการ

ท�ำงานร่วมกับกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันอย่างต่อเนื่อง ไม่มีที่สิ้นสุด

(2) ฝ่ายทีท่�ำงานทางวชิาการต้องสนบัสนนุข้อมลูหลกัฐานเกีย่วกบัผลกระทบด้านสขุภาพจากการด�ำเนนิการนโยบายสาธารณะต่างๆ โดย

น�ำเสนอข้อมูลต่างๆ ต่อสาธารณะ เพื่อชวนทุกฝ่ายในสังคมเข้ามาร่วมคิดร่วมท�ำ ฝ่ายรัฐเองก็ต้องสนับสนุนให้ฝ่ายวิชาการได้ศึกษาวิจัย

พัฒนาองค์ความรู้เหล่านี้อย่างเพียงพอและต่อเนื่อง

(3) สร้างเครือข่ายการเรียนรู้ร่วมกัน การสื่อสารเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารสาธารณะ เพื่อร่วมรับผิดชอบสังคมที่จะน�ำไปสู่การมีสุขภาพ/สุข

ภาวะร่วมกัน ซึ่งในประเทศที่พัฒนาแล้วจะมีบรรยากาศเช่นนี้ค่อนข้างดี

(4) ช่วยกันน�ำเสนอทางเลือกของนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพที่สามารถปฏิบัติได้ให้มากๆ เพื่อให้ทุกฝ่ายในสังคมช่วยกันคิดต่อ ช่วย

กันผลักดันต่อให้ประสบผลส�ำเร็จ โดยไม่รอให้ฝ่ายรัฐ ฝ่ายราชการ ฝ่ายทุนคิดเท่านั้น เช่น นโยบายสร้างเส้นทางการคมนาคม ส�ำหรับรถ

จักรยาน ซึ่งท�ำให้ไม่ต้องพึ่งพลังงานกระแสหลัก เป็นมิตรกับธรรมชาติ และเกิดการสร้างเสริมสุขภาพได้เป็นอย่างดี เป็นต้น

(5) เข้าร่วมกระบวนการสร้างนโยบายสาธารณะเพือ่ให้ได้นโยบายสาธารณะเพือ่สุขภาพทีด่ ีโดยทกุฝ่ายในสังคมต้องช่วยกนัพฒันาจติส�ำนกึ

เข้าสู่การเป็นพลเมืองที่สนใจเรื่องของส่วนรวม และกระตือรือร้นเข้าร่วมคิดร่วมสร้างนโยบายสาธารณะเพื่อพัฒนาสังคมสุขภาวะร่วมกัน



การพัฒนานโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมีส่วนร่วมแบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ

ก. แบ่งตามรูปแบบการเคลื่อนไหวเชิงกระบวนการ 

(1) แบบค้นหาปัญหาและหาแนวทางแก้ไข เป็นรูปแบบพื้นฐาน เน้นการค้นหาประเด็นปัญหาสาธารณะ แล้วจึงร่วมกันค้นหา

แนวทางแก้ไขหรือหาทางออกร่วมกัน ในเชิงนโยบาย ซึ่งส่วนใหญ่หลายจังหวัดจัดกระบวนการสมัชชาสุขภาพรูปแบบนี้ เช่น การ

ใช้สมัชชาสุขภาพเพื่อการเฝ้าระวังปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น

 (2) แบบสร้างภาพฝัน แล้วพัฒนาตาม เป็นการสร้างภาพในอุดมคติหรือฉากทัศน์ร่วมกัน ก�ำหนดวิสัยทัศน์และเป้าหมายร่วม 

แล้วจึงมีการวางแผนหรือค้นหาแนวทางการเดินไปให้ถึงเป้าหมายที่วางไว้ เช่น การใช้สมัชชาสุขภาพพัฒนาธรรมนูญสุขภาพ

 (3) แบบสร้างแบบอย่างที่ดี แล้วขยายสู่นโยบาย เป็นการเริ่มต้นการพัฒนาให้เกิดพื้นที่ต้นแบบ หรือการถอดบทเรียนจากรูป

ธรรมความส�ำเร็จ แล้วจึงขยายผลต่อให้เกิดเป็นนโยบาย

 (4) แบบเฝ้าระวังเตือนภัยให้สังคม เป็นกระบวนการที่สร้างกลไกขึ้นมาเฝ้าระวังผลกระทบต่างๆ ที่จะเกิดขึ้นกับชุมชนและสังคม 

โดยสื่อสารกับสังคมได้รู้เท่าทันทั้งเชิงข้อมูลและความรู้ 

(5) แบบการพฒันาและตดิตามผลนโยบาย เป็นการประสานงานกบัภาคเีครอืข่ายทีเ่ป็นผูขั้บเคลือ่นนโยบายส่วนต่างๆ และวางแผน

ยุทธศาสตร์ที่จะขับเคลื่อน นโยบายสู่การปฏิบัติตามช่องทางต่างๆ 

ข. แบ่งตามลักษณะการพัฒนากระบวนการหรือการสร้างพื้นที่สาธารณะ 

(1) การประยุกต์กระบวนการสมัชชาสุขภาพแห่งชาติมาใช้ เป็นการจัดกระบวนการสมัชชาสุขภาพที่เป็นระบบและมีแบบแผน

มากขึ้น ตั้งแต่การจัดองค์ประกอบคณะกรรมการจัดสมัชชาสุขภาพ การได้มาซ่ึงประเด็นการพัฒนาประเด็น และกระบวนการ

ประชุมเพื่อหาฉันทามติข้อเสนอเชิงนโยบาย 

(2) การขับเคลื่อนนโยบายด้วยกระบวนการถกแถลง  กระบวนสมัชชาสุขภาพแบบนี้เป็นแบบที่ไม่เป็นทางการ ค่อนข้างเป็น

ธรรมชาติ ให้ความส�ำคัญกับความแตกต่างหลากหลายในเชิงแนวคิด อุดมการณ์ โดยเปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายได้แลกเปลี่ยนเรียน

รู้ ร่วมกัน ถกแถลงอย่างอิสระ และหาข้อสรุปร่วมกัน โดยพยายามแฝงกระบวนการเหล่านี้ในการประชุมหรือในเวทีทุกระดับ 

	 การขบัเคลือ่นสขุภาวะในระดบันโยบายในสงัคมไทยมแีนวทางและวธิกีารหลากหลาย นโยบายสาธารณะด้านสขุภาพต่างๆ คือ 

การท�ำงานกบัประเดน็สขุภาพทีม่ผีลกระทบต่อบคุคลและสภาพแวดล้อมทัง้ทางบวกและทางลบและทางตรงและทางอ้อม ท้ังเรือ่ง การก

ระจายรายได้ ค่าจ้าง ทีอ่ยูอ่าศยั การคมนาคมขนส่ง การสือ่สารสาธารณะ การพฒันาสนิค้าการเกษตร การพฒันาอตุสาหกรรม การจดัการ

ที่ดิน การจัดการผังเมือง การจัดการเรื่องพลังงานและสิ่งแวดล้อม ศิลปวัฒนธรรม เป็นต้น
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แนวคิดเรื่องการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน
“Participation means that it is my right to be involved in making decisions, planning and reviewing an 

action that might affect me. Having a voice, having a choice”. – Wales Assembly Government.

“การมีส่วนร่วม หมายถึง สิ่งใดก็ตามที่เป็นสิทธิของเราที่จะได้รับการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ วางแผน และ ทบทวน

การกระท�ำหนึ่ง ๆ ที่จะมีผลกระทบสู่ตัวเรา การมีเสียง การมีตัวเลือก” – Wales Assembly Government. (Cymry 

lfanc Young Wales, 2010, p.1)

	 เป็นที่ทราบกันดีว่า อนุสัญญาสหประชาชาติว่าด้วย “สิทธิเด็ก” หรือ United Nation Convention on the Rights of the 

Child (UNCRC) ที่มีการประกาศใช้อย่างเป็นทางการจาก United Nation ใน พ.ศ. 2502 ก็ถือเป็นหนึ่งในสิทธิมนุษยชนที่มีการออก

กฎหมายมาเพื่อรักษา คุ้มครอง พัฒนา และส่งเสริมเด็ก สิทธิขั้นพื้นฐาน 4 ขั้น ที่เด็กทุกคนต้องได้รับคือ 1. สิทธิในการอยู่รอด 2. สิทธิใน

การได้รับการคุ้มครอง 3. สิทธิในการได้รับการพัฒนา และ 4. สิทธิในการมีส่วนร่วม ซึ่งในด้านที่ 4 ถือว่าส�ำคัญที่สุดในการเตรียมความ

พร้อมแก่เดก็ในการเรยีนรูเ้รือ่งสทิธติวัเองและมส่ีวนร่วมในการดแูลสงัคม เป็นหนึง่ในพลเมอืงทีม่ปีระสทิธภิาพ ดงันัน้เดก็และเยาวชนจ�ำ

ต้องใช้สิทธิในเรื่องดังกล่าวของตนอย่างเต็มความสามารถ เข้ามามีส่วนหมายถึง การตัดสินใจ วางแผน และทบทวนการกระท�ำหนึ่งๆ ที่

เกี่ยวข้องกับตัวของพวกเขารวมถึงเด็กและเยาวชนคนอื่นๆ 

	 โดยการศกึษาในครัง้นีมุ้ง่เน้นให้เกดิความเข้าใจเกีย่วกบัการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของเดก็และเยาวชนในการเข้ามาช่วยพฒันา

และสร้างสรรค์สังคมให้ดีขึ้น ประกอบด้วยประเด็นดังนี้

1.	 ค�ำจ�ำกัดความ “เด็กและเยาวชน”

	 เป็นการสร้างค�ำนิยามของค�ำ 2 ค�ำ ที่มีความเกี่ยวเนื่องกัน และในแต่ละประเทศต่างก็มีการจ�ำกัดความที่แตกต่างอย่างไป 

โดยเฉพาะค�ำว่า “เยาวชน”

2.	 การเกิดขึ้นของสิทธิเด็ก “ในการมีส่วนร่วม” 

	 เพื่อสร้างความเข้าใจถึงหลักการที่แท้จริง ที่สหประชาชาติผลักดันในเกิดสนธิสัญญาดังกล่าวขึ้น โดยสนธิสัญญาดังกล่าวได้

กลายเป็นกฎหมายหลักในการท�ำงานเกี่ยวเด็กและเยาวชน

3.	 ความหมายการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน 

	 เพือ่ท�ำให้เกิดความเข้าใจทีเ่หมอืนกันว่าแท้จรงิแล้วการมส่ีวนร่วมของเดก็และเยาวชนนัน้มคีวามหมายทีค่รอบคลุมและกว้างมาก

4.	 สถานการณ์การมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน เป็นการรวบรวมข้อมูลสถานการณ์การมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชนทั่ว

โลก เพื่อชี้ให้เห็นถึงแนวโน้มของสถานการณ์การมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน

5.	 การประเมินการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน 

	 วิธีการประเมินพื้นฐานที่จะท�ำให้เราค้นพบว่า แท้จริงแล้วเด็กและเยาวชนนั้นได้รับโอกาส และได้รับการปกป้องสิทธิในการ

เข้ามีส่วนร่วมในสังคมที่เข้าอยู่มากน้อยเพียงใด

6.	 วิธีการส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนสามารถมีส่วนร่วมอย่างมีประสิทธิภาพ 

	 เพื่อผลักดันให้เด็กและเยาวชนเข้ามามีส่วนร่วมในสังคมมากขึ้น และอย่างมีประสิทธิภาพ ในหัวข้อดังกล่าวได้สรุปแนวทาง

เบื้องต้นในการส่งเสริม และสนับสนุนให้เด็กและเยาวชนควรได้รับการพัฒนาและเตรียมความพร้อมในการเป็นพลเมืองที่มี

ประสิทธิภาพในสังคม 



1. ค�ำจ�ำกัดความของค�ำว่า “เด็ก” และ “เยาวชน”

	 ส�ำหรับการจ�ำกัดความของค�ำว่า “เด็ก” และ “เยาวชน” ผู้ศึกษาได้ศึกษาผ่านการจ�ำกัดความที่เป็นการประกาศจาก

สหประชาชาตเิป็นหลกั เนือ่งจากการส่งเสรมิการมส่ีวนร่วมของเดก็และเยาวชน เกดิขึน้ตามอนสุญัญาของสหประชาชาตว่ิาด้วยสทิธเิดก็ 

แต่เมื่อผู้ศึกษาได้ศึกษาและท�ำความเข้าใจการท�ำงานของประเทศไทยเกี่ยวกับการผลักดันการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน จึงจ�ำเป็น

ที่ต้องจ�ำกัดความใหม่ตามรูปแบบการด�ำเนินงานของประเทศไทย ผ่านพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ. 

2550

	 “เด็ก” ตามการบัญญัติความหมายของสหประชาชาติว่าด้วยช่วงอายุของบุคคลที่เรียกว่า “เด็ก” คือ บุคคลที่อายุต�่ำกว่า 18 

ปีบริบูรณ์ (The Office of the United Nations High Commissioner for Human Rights (OHCHR), 1990, p.2)

	 “เยาวชน” ตามการบัญญตัคิวามหมายของสหประชาชาตว่ิาด้วยช่วงอายขุองบุคคลทีเ่รยีกว่า “เยาวชน” มคีวามหลากหลายอย่าง

มาก เนื่องจากค�ำว่า “เยาวชน” หรือ “Youth” หรือ “Young People” คือกลุ่มคนที่อยู่ระหว่างการเปลี่ยนผ่านจาก “เด็ก” สู่ “ผู้ใหญ่” 

ดังนั้นกลุ่มดังกล่าวจึงไม่มีการก�ำหนดชัดเจนของช่วงอายุขึ้นอยู่กับการก�ำหนดของประเทศสมาชิก โดยทาง Division for social Policy 

and Development Youth (2013, pp.1-2) ได้ระบุช่วงอายุของ “เยาวชน” ไว้ที่ช่วงอายุ 15-24 ปีบริบูรณ์  ซึ่งประเทศในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใต้ ได้ระบุช่วงอายุของเยาวชนที่ต่างกัน อาทิ ประเทศสิงคโปร์ กระทรวงวัฒนธรรม ชุมชน และเยาวชน (Ministry 

of Culture, Community and Youth, 2016) ได้ก�ำหนดช่วงอายขุองเยาวชนในประเทศเอาไว้ทีอ่าย ุ15-35 ปีบรบิรูณ์ ประเทศมาเลเซยี 

การระบุของกระทรวงกีฬาและเยาวชน (Ministry of Sport and Youth Malaysia, 2015)    ถึงช่วงอายุของเยาวชนเอาไว้ที่อายุ 15-40 

ปีบริบูรณ์

	 ส�ำหรับประเทศไทย ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ. 2550 (2550, น.2) ได้ก�ำหนดช่วง

อายุของบุคคลที่เรียกว่า “เด็ก” คือ บุคคลซึ่งมีอายุต�่ำกว่า 18 ปีบริบูรณ์ และ “เยาวชน” คือ บุคคลซึ่งมีอายุตั้งแต่ 18 ปีบริบูรณ์ถึง 25 

ปีบริบูรณ์

	 เราจะเห็นได้ว่าการก�ำหนดช่วงอายุระหว่าง “เด็ก” และ “เยาวชน” นั้นมีช่วงอายุที่ถูกบัญญัติเอาไว้ซ้อนทับกันระหว่างความ

เป็นเด็กและความเป็นเยาวชนคือ ช่วงอายุระหว่าง 15-18 ปีบริบูรณ์ โดยในงานวิจัยนี้ ช่วงอายุของเด็กและเยาวชนคือ บุคคลที่มีอายุ

ระหว่าง 15-25 ปีบริบูรณ์ ซึ่งเป็นช่วงอายุโดยเฉลี่ยของสมาชิก โดยต�ำแหน่ง และคณะบริหารสภาเด็กและเยาวชนระดับต่างๆ ซึ่งมีความ

คล้ายคลึงกับค�ำจ�ำกัดความของค�ำว่า “Youth” หรือ “Young People” ขององค์การสหประชาติ

2. การเกิดขึ้นของสิทธิเด็ก “ในการมีส่วนร่วม”

	 หลังสงครามโลกครั้งท่ี 2 สิ้นสุดลง โลกได้ผ่านความสูญเสียคร้ังยิ่งใหญ่ มีผู้คนล้มตายหลาย ล้านชีวิต เกิดบาดแผลทาง

ประวัติศาสตร์ในประเทศต่างๆ มากมาย เกิดการแยกประชาชนออกเป็นหลายชนชั้น หลายกลุ่ม ประชาชนมากมายถูกเข่นฆ่าจากทาง

รฐับาลเผดจ็การบ้าง จากประชาชนฝ่ายตรงข้ามทีม่คีวามคิดเหน็ในเรือ่งการเมอืง และความเช่ือทีแ่ตกต่างกนั เกดิการถกูลิดรอนทีด่นิจนน�ำ

มาซ่ึงการสูญเสยีแผ่นดนิของตนเอง ความสญูเสยีมากมายเหล่านีเ้ป็นแรงผลกัดนัคร้ังยิง่ใหญ่ ให้การปกครองแบบรฐัชาตเิป็นอธปิไตยรวม

ตัวกันขึ้นเป็นองค์กรเหนือรัฐ หรือองค์กรสหประชาชาติ8  (United Nation) ในปี ค.ศ. 1945 (United Nation, 2016) และด้วยองค์กร

เหนือรัฐองค์กรนี้ท�ำหน้าที่เป็นเวทีกลางในการไกล่เกลี่ยปัญหาต่างๆ รักษาสันติภาพ และความมั่นคงของประเทศในโลกใบนี้ โดยมุ่งเน้น

8 กฎบัตรสหประชาชาติได้รับการลงนามในวันที่ 26 มิถุนายน 1945 ณ เมืองซานฟรานซิสโก ประเทศสหรัฐอเมริกา เป็นผลการจากประชุมสหประชาชาติว่า

ด้วยองค์กรระหว่างรัฐ และกฎหมายดังกล่าวได้บังคับใช้ในวันที่ 24 มิถุนายน 1945 โดยได้มีการระบุถึงศาลยุติธรรมระหว่างประเทศในกฎบัตรนั้นด้วย
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เป็นเรือ่งระหว่างรฐัหรอืได้รบัการร้องเรยีกให้ช่วยเหลอืในกรณปัีญหาภายใน นอกจากนีอ้งค์การปสหประชาชาตยิงัมีหน่วยงานมากมายใน

การท�ำงานสาขาต่างๆ ในการพัฒนา และรักษาเสถียรภาพของสังคมโลก อาทิ United Nation Development Programme (UNDP), 

United Nations Children’s Fund (UNICEF), และ United Nations Population Fund (UNFPA) เป็นต้น  

เนือ่งด้วยความสญูเสยีอย่างมากมาย และการทีม่นษุย์ถกูละเมดิความเป็นมนษุย์ในหลายเหตกุารณ์ จงึท�ำให้เกดิการรวมตวัของกลุม่คนใน

การเรยีกร้องให้เกิด “สทิธมินษุยชน” ขึน้ โดยกลุม่คนดงักล่าวเป็นท้ังบคุคลปัจเจก และองค์กรพฒันาสงัคมเพือ่สาธารณประโยชน์ จงึท�ำให้

เกิดอนุสัญญาสหประชาชาติว่าด้วยสิทธิมนุษยชน หรือ The Universal Declaration of Human Rights (UDHR) เป็นอนุสัญญาว่าด้วย

สทิธคิวามเท่าเทยีมกนัของมนษุย์ทกุคนบนโลกนี ้สิทธิทีม่นษุย์ทกุคนมคีวามเท่าเทยีมกนั มศีกัดิศ์รขีองความเป็นมนุษย์ สทิธ ิเสรภีาพ และ

ความเสมอภาคของบุคคลที่ได้รับการรับรอง ทั้งความคิดและการกระท�ำที่ไม่มีการล่วงละเมิดได้ (United Nation, 2016)

	 อนุสัญญาสหประชาชาติว่าด้วย “สิทธิเด็ก” หรือ United Nation Convention on the Rights of the Child (UNCRC) ที่ได้

รับการประกาศใช้อย่างเป็นทางการจากทาง United Nation ถือก�ำเนิดตามแนวความคิดในเรื่องสิทธิมนุษยชนในปี พ.ศ. 2502 มาตราที่

ส�ำคัญในการผลักดันให้เกิดการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชนในประเทศต่างๆ ที่ลงนามในสนธิสัญญาดังกล่าวมี 2 มาตรา ได้แก่ มาตรา 

12 ระบุว่า “เด็กและเยาวชนมีสิทธิเท่ากับพลเมืองคนหนึ่งที่ได้รับการให้ความตระหนักและมีส่วนร่วมในทุกๆ การตัดสินใจใดๆ ที่มีผลก

ระทบต่อชวีติของพวกเขา” หมายถงึ เดก็และเยาวชนทกุคนมสีทิธทิีจ่ะแสดงความคดิเหน็ และ มสีทิธทิีจ่ะปฏเิสธข้อเสนอใด ๆ  ท่ีพวกเขา

ไม่เห็นด้วย (Children and Young People’s Commissioner Scotland, 2016) และในมาตรา 15 ระบุว่า “เด็กและเยาวชนมีสิทธิ

ในการสร้างสรรค์และเข้าร่วมสมาคม หน่วยงาน หรือองค์กรต่างๆ อย่างเท่าเทียม โดยต้องได้รับโอกาสที่สามารถแสดงออกในเรื่องต่าง ๆ  

รวมถงึมสีทิธเิข้าร่วมในการตดัสนิใจ และสิง่ทีเ่กดิขึน้จากอนสัุญญาดงักล่าวท�ำให้เกดิการตืน่ตวัในการสนบัสนนุและส่งเสรมิการมส่ีวนร่วม

ของเดก็และเยาวชนมากขึน้ โดยเฉพาะพ้ืนทีใ่นการท�ำงานด้านสงัคมทีม่ส่ีวนในการขับเคลือ่นให้การน�ำอนสุญัญาดงักล่าวไปปฏบิตัไิด้จรงิ 

(Katie and Suzanne, 2015, p.90) โดยมีประเทศที่ลงนามสนธิสัญญาดังกล่าวและน�ำไปปรับใช้ในกฎหมายแต่ละประเทศแล้ว จ�ำนวน 

140 ประเทศ (United Nations, 1999, p.3)

	 ส�ำหรับประเทศไทยได้ลงนามในสนธิสัญญาสหประชาชาติว่าด้วยสิทธิเด็ก และมีพระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 25469 ขึ้น 

โดยมีกรมกิจการเด็กและเยาวชน กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ เป็นหน่วยงานหลักในการด�ำเนินงานต่างๆ โดยมี

ภาคีเครือข่ายทั้งในและนอกประเทศ อาทิ UNICEF, Save the Children, World Vision, PAN และมูลนิธิดวงประทีป เป็นต้น ในการ

ขับเคลื่อนด้านต่างๆ จากอนุสัญญาสหประชาชาติว่าด้วยสิทธิเด็กให้เกิดเป็นรูปธรรมในประเทศไทย และด้วยการขับเคลื่อนงานดังกล่าว

จึงท�ำให้เกิดกลุ่มกิจกรรมของเด็กและเยาวชนในพ้ืนท่ีขึ้นในประเทศไทย และผลักดันให้เกิดการต่อยอดส่งเสริมพัฒนาศักยภาพเด็กและ

เยาวชนในประเทศไทย โดยในปี พ.ศ. 2551 รัฐสภาได้ผ่านพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ. 2550 มี

เจตนารมณ์เพ่ือเป็นกลไกหน่ึงในมาตรการส่งเสริมการด�ำเนินงานเพื่อการพัฒนาเด็กและเยาวชน และการตรากฎหมายดังกล่าวเป็นผล

ให้เกดิการจดัตัง้ “สภาเดก็และเยาวชน” ขึน้ในประเทศไทย เพือ่เปิดโอกาสให้เดก็และเยาวชนเข้ามามส่ีวนร่วมในสงัคมอย่างเป็นทางการ 

ด�ำเนินกิจกรรมสาธารณประโยชน์เพื่อสังคมและชุมชนของตนเอง รวมถึงการแสดงความคิดเห็นในการก�ำหนดนโยบาย แผนงาน และงบ

ประมาณของหน่วยงานเพื่อการพัฒนาเด็กและเยาวชน ให้เด็กและเยาวชนเป็นผู้แก้ไขปัญหาเด็กและเยาวชนด้วยกันเอง เพื่อให้เด็กและ

เยาวชนเกดิการพฒันา พร้อมทีจ่ะเป็นพลเมอืงทีส่�ำคัญของชาตต่ิอไป และเพือ่ทีจ่ะขบัเคล่ือนให้เดก็และเยาวชนในประเทศไทยก้าวเข้ามา

9 พระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 มีสาระส�ำคัญในเร่ืองการก�ำหนดข้ันตอนวิธีการปฏิบัติต่อเด็กในการอุปการะเลี้ยงดู การสงเคราะห์ การคุ้มครอง

สวัสดิภาพ และการส่งเสริมความประพฤติเด็ก  เพื่อให้เด็กได้รับอุปการะเลี้ยงดู อบรม และมีพัฒนาการที่เหมาะสม รวมถึงป้องกันไม่ให้เด็กถูกทารุณกรรม ตก

เป็นเครื่องมือในการแสวงหาผลประโยชน์โดยมิชอบ หรือถูกเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรม  โดยอาศัยความร่วมมือจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชน และเปิด

โอกาสในการช่วยเหลือเด็กเบื้องต้น



สู่บันไดขั้นสูงสุดของการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน (อ้างอิง Roger Hart โปรดดูหน้า 60 คณะกรรมการส่งเสริมการพัฒนาเด็กและ

เยาวชนแห่งชาติ, 2550, น. 2-3)

3. ความหมายการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน

	 “การมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน” นั้นหมายถึง ผลการขับเคลื่อนที่เป็นรูปธรรมของเด็กและเยาวชนในสถานการณ์ต่างๆ ที่

เกีย่วข้องกบัพวกเขา และการตดัสนิใจทีม่าจากเดก็และเยาวชนอย่างแท้จรงิ โดยเดก็และเยาวชนเป็นคนคดิรเิร่ิม วางแผน การด�ำเนนิงาน

เองต่อปัญหาต่างๆ ที่พวกเขามีความสนใจ โดยผู้ใหญ่ทุกภาคส่วนในสังคมร่วมสนับสนุน และเกิดการท�ำงานร่วมกันอย่างแท้จริงระหว่าง

เด็ก เยาวชน และผู้ใหญ่ โดยในการจ�ำกัดความการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน ตามที่ผู้ศึกษาได้ท�ำการศึกษามา จะแบ่งออกเป็น 2 

ลักษณะ อันได้แก่ การให้ค�ำจ�ำกัดความที่มีฐานความคิดว่าเด็กและเยาวชนเป็น “ทรัพยากร” ทางสังคม และฐานความคิดที่ว่าเด็กและ

เยาวชนเป็น “ปัจเจกชน” ในสังคม

	 ส�ำหรบัการจ�ำกดัความทีอ่ยูบ่นฐานคดิว่าเดก็และเยาวชนเป็น “ทรพัยากร” ซึง่มองว่าเดก็และเยาวชนเป็นทรพัยากรอันหนึง่ใน

ทรัพยากรมากมายในสังคม และมีความสามารถในการพัฒนาหรือมีส่วนร่วมในสังคม เป็นทรัพยากรที่ส�ำคัญ เพียงแค่ต้องการการได้รับ

โอกาสและการพัฒนา โดยเห็นได้จากบทความของ Ariadne Vromen (2003, pp.82-83) ที่ได้จ�ำกัดความการมีส่วนร่วมของเด็กและ

เยาวชนไว้ว่า “การกระท�ำใดๆ ก็ตามที่เกิดขึ้น ไม่ว่าจะเป็นเอกเทศหรือเป็นการรวมตัวกันของกลุ่มคนที่เกิดจากความกังวลใจภายในตัว

บคุคลต่อรปูแบบทางสงัคมทีพ่วกเขาอาศยัอยู ่และแม้ว่าผู้ใหญ่หลายคนจะมองเหน็เดก็และเยาวชนเป็นเพยีงทรพัยากรทีม่คีณุค่าน้อยกว่า

ผู้ใหญ่ แต่เด็กและเยาวชนก็เป็น    ทรัพยากรในสังคม ทรพัยากรทีเ่ป็นผูเ้ชีย่วชาญในการเป็นเดก็และเยาวชน” ส�ำหรบั Maria Tsekoura 

(2016, p.326) ได้กล่าวโดยสรปุว่า “การมส่ีวนร่วมของเดก็และเยาวชนคอืการเสรมิสร้างความแขง็แกร่งให้แก่เดก็และเยาวชน (Youth Em-

powerment)” และในการให้ค�ำจ�ำกดัความของ Family Health International: FHI (2008, p.17) คือ การมส่ีวนร่วมของเดก็และเยาวชน

ในการกระท�ำท่ีมคีวามรับผดิชอบท้าทาย เพ่ือทีจ่ะบรรลถุงึความต้องการสงูสดุ อาท ิโอกาสเพือ่ท่ีจะวางแผน และ/หรือ การตดัสนิใจทีม่ผีล

ต่อคนทัว่ไป ในกจิกรรมทีส่่งผลเป็นวงกว้างต่อผูค้นอ่ืนๆ ทีม่ากกว่าหรอืนอกเหนือการทีเ่ดก็และเยาวชนจะเข้ามา แค่มีส่วนร่วมเพือ่ตนเอง 

	 ส�ำหรับฐานความคิดท่ีว่าเด็กและเยาวชนเป็น “ปัจเจกชน” ในสังคม ซึ่งมองว่าเด็กและเยาวชนมีความเป็นพลวัตแตกต่างกัน 

และ จ�ำเป็นต้องได้รับการสร้างความรู้สึกร่วมในสิ่งๆ หนึ่ง และมีระดับในการมีส่วนร่วมที่แตกต่างกันออกไป อย่างเช่น ในบทความวิจัย

ของ Anita, Johanna และ Salem (2010, p.9) พบว่า เด็กและเยาวชนส่วนใหญ่ไม่มีความเชื่อมั่นและไม่ได้รับการเรียนรู้ต่อสังคมและ

การเมืองมากเท่าที่ควรเนื่องด้วยโครงสร้างทางการเมืองไม่สามารถ และ/หรือ ไม่ตอบสนองความต้องการและผลประโยชน์ของกลุ่มเด็ก

และเยาวชน แต่อย่างไรกต็าม เดก็และเยาวชนยงัคงมคีวามสนใจในปัญหาทางสังคมและการเมอืง และยงัคงพยายามหาค�ำตอบของความ

จริงและสิง่ทีถ่กูต้องตามกฎหมายภายใต้ระบบการเมอืง โดยการเข้ามามส่ีวนร่วมของเดก็และเยาวชนนัน้กข็ึน้อยูกั่บตวับุคคลเป็นส�ำคญั ดงั

นัน้เราจงึพบเห็นความแตกต่างของระดบัการเข้ามามส่ีวนร่วมของเดก็และเยาวชนในสงัคม โดยเฉพาะอย่างยิง่ในประเทศทีเ่ปิดกว้างให้เดก็

และเยาวชนเข้ามามีส่วนร่วม อาทิ ประเทศอังกฤษ ประเทศออสเตรเลีย และประเทศฟิลิปปินส์ เป็นต้น เนื่องจากการมีส่วนร่วมของเด็ก

และเยาวชนหมายถงึพลงัของกลุม่เดก็และเยาวชนทีม่กัจะไม่ได้รบัความยอมรบัในกระบวนการทางการเมอืง จงึจ�ำเป็นต้องมกีระบวนการ

สร้างความรู้สึกการเป็นเจ้าของพลังนั้น การรู้สึกมีส่วนได้ส่วนเสียกับสังคม และความสามารถที่ส่งผลกระทบถึงความสัมพันธ์ของอ�ำนาจ

ในสังคม (Barry Checkoway, 2011, p.341) 

	 โดยสรุปแล้วการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชนเกิดขึ้นจากการตระหนักถึงความส�ำคัญของเด็กและเยาวชนว่าเป็นส่วนของ

สังคมโลก ไม่ว่าเด็กและเยาวชนจะถูกมองว่าเป็น “ทรัพยากร” หรือ “ปัจเจก-ชน” เด็กและเยาวชนจ�ำเป็นต้องได้รับการพัฒนา การได้

รับโอกาส และการสร้างความรู้สึกร่วมกันในสิ่งที่เรียกว่า “สิทธิในการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน” 
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4. สถานการณ์การมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน

	 เนื่องด้วยหลักการของอนุสัญญาสหประชาชาติว่าด้วยสิทธิเด็กได้ส่งเสริมให้เกิดการตื่นตัวในการท�ำวิจัยวิเคราะห์สถานการณ์

เรือ่งการมส่ีวนร่วมของเดก็และเยาวชน เมือ่ศกึษาถงึวิธกีารด�ำเนนิงาน หรอื สถานการณ์การสร้างการมส่ีวนร่วมของเดก็และเยาวชน เริม่

จากประเทศทีก่ารตืน่ตวัในองค์กรพฒันาเอกชนเพือ่สาธารณประโยชน์ (Non-Government Organisation: NGO) กลายเป็นองค์ระหว่าง

รัฐ อาทิ Save the Children และ OXFAM นั้น จากงานวิจัยจากประเทศสหราชอาณาจักร มีผลวิจัย ชี้ว่าการมีส่วนร่วมของเด็กและ

เยาวชนอยู่ในเกณฑ์ที่น้อยมาก น้อยกว่าการมีส่วนร่วมของผู้ใหญ่ เมื่อสังคมมีการเปลี่ยนแปลงมากขึ้นเท่าไร การมีส่วนร่วมของเด็กและ

เยาวชนก็ดูเหมือนจะลดลงสวนทางกับความเจริญในทางด้านต่างๆ การที่เด็กและเยาวชนขาดการสร้างให้เกิดความผูกพันหรือความรู้สึก

เกีย่วโยง (Engagement) ในทางด้านระบบการเมอืง ซึง่การขาดการสร้างให้เกดิการผกูพนั (Engagement) เป็นผลมาจากช่องว่างระหว่าง 

“การเมอืงทีแ่ท้จรงิ (ในชวีติประจ�ำวนั)” และ “ภาษาทางการเมอืง” ซ่ึงขาดการเชือ่มโยงสิง่ดงักล่าวสู ่“ความสนใจของเดก็และเยาวชนในชวิีต

ประจ�ำวนั” และ “การใช้ชวีติประจ�ำวนัของเดก็และเยาวชน” ซึง่นัน่ท�ำให้เดก็และเยาวชนขาดความมัน่ใจในการจะแสดงออกซึง่ความคดิเหน็

และกจิกรรมต่างๆ ทางการเมอืง หรอืกจิกรรมต่างๆ ทีเ่กีย่วกบัการแก้ไขปัญหาทางสงัคม และการแสดงออกซึง่การส่งเสรมิให้เดก็และเยาวชน

เข้ามีส่วนร่วมในสงัคมของผูใ้หญ่และองค์กรต่างๆ ทีท่�ำให้เดก็และเยาวชนรูส้กึเป็นเพยีงแค่การ “สอบถาม” และ “ความคดิหรือข้อเสนอของ

พวกเขาไม่มผีลอะไรในการแก้ไขปัญหาทางสังคม หรือการเมอืง” (Alan Warde, and Nick Crossley. (ed.), 2007, p.121-123)

	 นอกจากการขาดเรื่องการสร้างความผูกพันหรือความรู้สึกเกี่ยวโยง (Engagement) ในทางด้านระบบการเมือง มีการวิจัยพบ

ว่าการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชนขึ้นอยู่กับสิ่งประกอบหลากหลาย ได้แก่ สถานะทางการเงินของครอบครัวและ/หรือของตัวเด็กและ

เยาวชนเอง ระดับการศึกษา สถานะทางสังคม อาทิ เด็กและเยาวชนทั่วไป เด็กและเยาวชนที่เป็นนักกิจกรรม หรือเด็กและเยาวชนที่เป็น

แกนน�ำ รวมถงึลกัษณะนสิยัเฉพาะบคุคล และทศันคติทางด้านการเมอืง ซึง่พบว่าเดก็และเยาวชนท่ีมสีถานะทางการเงนิน้อยกว่ามาตรฐาน

รายได้ของพลเมือง (Per Capita Incomes) ไม่เชื่อว่าการเข้ามามีส่วนร่วมกับสังคมของตัวเขานั้นจะมีความหมาย (Obradovic and 

Masten, 2007, pp.14-17) เด็กและเยาวชนที่ได้รับโอกาสให้เป็นผู้น�ำกิจกรรมในโรงเรียน ชุมชน หรือองค์กรหน่วยงานต่างๆ มีโอกาส

มากกว่าในการเข้ามามีส่วนร่วมทางสังคม และได้รับสิทธิอื่นๆ ที่นอกเหนือกว่าเด็กและเยาวชนทั่วไป อาทิ สิทธิในการพัฒนาตนเองที่ได้

รับมากกว่าเพื่อนในห้องเรียนเดียวกัน สิทธิในการมีส่วนร่วมท่ีผู้ใหญ่ในสังคมจะมองเห็นเด็กกลุ่มดังกล่าว ก่อนเด็กและเยาวชนท่ีอยู่กับ

ปัญหานั้นๆ เป็นต้น (Barry Checkoway, 2011, pp.341-344)

	 ด้วยความแตกต่างทางสงัคม การมสัีงคมเมือง และสงัคมชนบท กส่็งผลถงึการมส่ีวนร่วมของเดก็และเยาวชนเช่นกนั และถอืว่า

เป็นสถานการณ์ที่ยังหาทางแก้ไขไม่ได้ เนื่องด้วยโอกาสของการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชนขึ้นอยู่กับระยะทางจากศูนย์กลางของการ

ปกครองและเศรษฐกิจ กลุ่มเด็กและเยาวชนที่มีความยากล�ำบากในการเข้าถึงโอกาสทางสังคม พวกเขามักจะไม่ให้คุณค่าในการเข้าร่วม

โอกาสต่างๆ ทางสังคมที่เป็นโอกาสพื้นฐานในการเข้ามามีส่วนร่วม เช่น การเลือกตั้ง เป็นต้น แต่พวกเขาจะร่วมกับกิจกรรมทางสังคมใน

ประเดน็ทีส่่งผลกระทบกบัชีวติของพวกเขา เช่น การเรยีกร้องเร่ืองสิทธใินการประกอบอาชพี การเรยีกร้องเรือ่งความเสมอภาคในด้านต่างๆ 

ความยากจน และการถูกปฏิบัติ เป็นต้น ถือว่าการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชนในกลุ่มดังกล่าวเป็นความท้าท้ายต่อนโยบายสาธารณะ

ที่ทางรัฐบาลที่เกิดจากแนวความที่เรียกว่า “การควบคุม และการคงไว้” (Control and Contain)10 ซึ่งการรวมตัวดังกล่าวเป็นการรวม

ตัวที่มีความหลากหลายและยืดหยุ่น ซึ่งทางรัฐจะไม่สามารถคาดเดาได้แน่ชัดว่าเด็กละเยาวชนกลุ่มดังกล่าวจะเข้ามีส่วนร่วมในประเด็น

10 หนึ่งในทฤษฎีทางสังคมวิทยาที่ชื่อว่า Control Theory ซึ่งทฤษฎีดังกล่าวถูกคิดค้นขึ้นเมื่อช่วงหลังสงครามโลกในปี ค.ศ. 1945 และมีการถกเถียงเรื่องดัง

กล่าวเป็นวงกว้าง พ้ืนฐานของแนวความคิดของทฤษฎีดังกล่าวเป็นการที่รัฐหรือผู้มีอ�ำนาจใช้ในการควบคุมคนใต้ปกครอง โดยต่อมาการควบคุมดังกล่าวก็ลด

ความขัดแย้งระหว่างบุคคลลง ลดการใช้ก�ำลังหรือสิ่งใดๆ ที่จะน�ำมาซึ่งความสูญเสีย กลายเป็นการควบคุมทางออม หรือเป็นการควบคุมและคงไว้ (Control 

and Contain) (Morris Janowitz, 1975, pp.82-84)



หนึ่งๆ มากน้อยเพียงใด และพวกเขาจะใช้วิธีการในการรวมตัวเพื่อต่อสู้กับประเด็นหนึ่งๆ ในรูปแบบใดบ้าง เพราะไม่มีใครทราบได้แน่ชัด

ว่า พวกเขาจะด�ำเนนิการกลุม่การมส่ีวนร่วมของพวกเขาแบบใด ในเม่ือความเชือ่มัน่ในระบบการเมอืงและประชาธปิไตยของกลุม่เดก็และ

เยาวชนดังกล่าวมีน้อยกว่าเด็กและเยาวชนกลุ่มอื่นๆ (Cammarota and Ginwright, 2007, pp.699-708)

	 ส�ำหรับการมีส่วนร่วมขั้นพื้นฐานของเด็กและเยาวชน อาทิ การพูดคุยแลกเปลี่ยนประเด็นทางสังคมและการเมืองกับผู้ใหญ่ใน

สังคม ในประเทศออสเตรเลียพบว่าร้อยละ 88 ของเด็กและเยาวชนทั้งประเทศ ไม่เคยปฏิเสธโอกาสในการเข้าปรึกษาหารือ หรือพูดคุย

ในประเด็นทางสังคมโดยตรงกับนักการเมืองหรือตัวแทนจากรัฐบาล และเป็นจ�ำนวนน้อยจากจ�ำนวนของเด็กและเยาวชนทั้งประเทศ            

ในทุกระดับ ในการเข้าร่วมเป็นสมาชิกของพรรคการเมือง องค์กรทางการเมือง และองค์กรการค้า (Anita et al., all, 2010, pp.19-20) 

	 ส�ำหรับในประเทศไทยท่ีมีโครงการการสนับสนุนและพัฒนาการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชนอย่างเป็นรูปธรรมผ่านพระราช

บญัญตัส่ิงเสรมิการพฒันาเดก็และเยาวชนแห่งชาต ิพ.ศ. 2550 ซึง่เป็นพระราชบญัญตัหิลกัทีท่กุหน่วยงานในภาครฐั โดยเฉพาะกรมกจิการ

เด็กและเยาวชน กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ยึดเป็นหลักในการน�ำไปปฏิบัติในการพัฒนาเด็กและเยาวชน การ

ปฏบิตังิานของสภาเดก็และเยาวชนนี ้มกีารส่งเสรมิเดก็และเยาวชนให้เรยีนรูถ้งึสิทธขิองตนเอง การท�ำงานเพือ่เป็นตวัแทนเดก็และเยาวชน

ในพื้นที่ของตน การขับเคลื่อนกิจกรรม และการเสนอน�ำแนวทางในการก�ำหนดนโยบายที่เกี่ยวข้องกับเด็กและเยาวชน นอกจากพระราช

บัญญัติส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ. 2550 แล้ว ประเทศไทยได้มีแผนพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ. 

2550 - 2559 ส�ำหรับแผนพัฒนาเด็กและเยาวชนเป็นแผนยุทธศาสตร์ที่จัดท�ำขึ้นตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชน

แห่งชาต ิพ.ศ. 2550 เพือ่เป็นกรอบในการพฒันาเด็กและเยาวชนในช่วงแผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาตฉิบบัที ่11 โดยมเีป้าหมาย

หลักให้เด็กและเยาวชนมีความมั่นคงในชีวิต มีความแข็งแรงทางด้านร่างกายจิตใจ มีคุณธรรม จริยธรรม มีความส�ำนึกความเป็นพลเมือง 

กล้าคิดและแสดงออกอย่างสร้างสรรค์ตามวิถีประชาธิปไตยและมีความสุข (มหาวิทยาลัยมหิดล, สถาบันแห่งชาติเพื่อการพัฒนาเด็กและ

ครอบครัว, 2554) รวมถึงร่างแผนพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ.2560 และยุทธศาสตร์สภาเด็กและเยาวชน พ.ศ. 2560-2569

	 ในปัจจบุนัโครงการส่งเสริมการมส่ีวนร่วมของเดก็และเยาวชนถอืเป็นโครงสร้างทีม่คีวามชดัเจน มพีระราชบญัญัตริองรบั มหีน่วย

งานรฐัทีด่แูลอย่างชัดเจน และมรีปูแบบทีเ่อ้ือต่อการมส่ีวนร่วมของเดก็และเยาวชนในทกุระดบั นอกจากน้ีเด็กและเยาวชนยงัได้รบัโอกาสเข้า

ร่วมเป็นคณะกรรมการระดบัชาตอิย่างเป็นทางการ และมีกฎหมายรองรบั 2 เวทคืีอ คณะกรรมการพัฒนาเดก็และเยาวชนแห่งชาต ิภายใต้

พระราชบญัญตัส่ิงเสรมิการพฒันาเดก็และเยาวชนแห่งชาต ิพ.ศ. 2550 และ คณะกรรมการการป้องกนัและแก้ไขปัญหาการตัง้ครรภ์ในวยัรุน่ 

ภายใต้พระราชบญัญัตกิารป้องกนัและการแก้ไขปัญหาการตัง้ครรภ์ในวยัรุ่น พ.ศ. 2559 ทัง้นีย้งัมสีมัชชาเดก็และเยาวชนแห่งชาตทิีจ่ดัขึน้โดย

สภาเดก็และเยาวชนแห่งประเทศไทย ร่วมกบักรมกจิการเดก็และเยาวชน เพือ่เป็นเวทแีลกเปล่ียนเรยีนรูส้�ำหรบัเดก็และเยาวชนในด้านต่างๆ 

	 เนือ่งด้วยการมโีครงสร้างทีช่ดัเจนของประเทศ ท�ำให้เกดิการรวมตวัของเดก็และเยาวชนทีม่รีปูแบบ เริม่ตัง้แต่ในระดบัอ�ำเภอ จงัหวดั 

และระดับประเทศ ซึง่สภาเดก็และเยาวชนระดบัประเทศยงัมกีารเข้าร่วมของกลุม่กจิกรรมเดก็และเยาวชนในพืน้ทีต่่างๆ หรอืทีเ่รียกว่า “กลุม่ 

NGO” (สภาเดก็และเยาวชนแห่งประเทศไทย, 2559, น.1-2) เหมอืนในประเทศสหราชอาณาจกัร ประเทศแคนาดา และประเทศฟิลปิปินส์ 

โดยในคู่มอืการด�ำเนนิงานสภาเดก็และเยาวชนแห่งประเทศไทย (2559, น.24-26) แต่ทว่าข้อมลูหลายชิน้สะท้อนตรงกนัว่า หนึง่ในข้อจ�ำกัด

ของการด�ำเนนิงานสภาเด็กและเยาวชนแห่งประเทศไทยคือ การขาดอสิรภาพในการท�ำงาน ขาดเครือข่ายการท�ำงานสนบัสนุน และการขาด

ฐานข้อมลูทีค่รอบคลมุของเดก็และเยาวชนทัว่ประเทศไทย และหนึง่ในข้อเสนอของผลการวจัิยประเมนิผลการพฒันาสภาเดก็และเยาวชน โดย

ชานนท์ โกมลมาลย์ และคณะ (2559, น.16) ได้เสนอไว้ว่า “ควรเสรมิสร้างการมส่ีวนร่วมของเดก็และเยาวชนให้มากขึน้ โดยมุง่ไปสูก่ารให้

สภาเดก็และเยาวชนได้มโีอกาสในการคดิรเิร่ิมการท�ำกจิกรรมด้วยตวัเองอย่างเต็มรปูแบบ” หรอืการวเิคราะห์ของสมพงษ์ จติระดบั (2555, 

น.26-28) กล่าวโดยสรปุ จดุด้อยของสภาเดก็และเยาวชนแห่งประเทศไทยประกอบไปด้วย 7 สาเหตหุลัก ซึง่มาจากการขาดอสิรภาพในการ

ท�ำงาน และการขาดความจริงใจในการพัฒนาศักยภาพของสภาเด็กและเยาวชน
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	 ภาพรวมสถานการณ์การมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชนทั่วโลกและในประเทศไทย สามารถแบ่งออกเป็น 2 สาเหตุที่ท�ำให้เกิด

แนวโน้มการมส่ีวนร่วมของเดก็และเยาวชนทีน้่อยลงและไม่มปีระสทิธภิาพและไม่มคีวามเป็นอสิระคอื 1. การทีผู่ใ้หญ่ยงัไม่มคีวามเชือ่มัน่

ในตวัของเดก็และเยาวชน จงึส่งผลให้เดก็และเยาวชนยงัถูกจ�ำกดัเขตในการเข้ามามส่ีวนร่วมในสังคมตามระบบ อย่างมคีวามเท่าเทยีม และ 

2. ด้วยเงือ่นไขปัจเจกของเดก็และเยาวชน เนือ่งด้วยปัจจยัหลายอยา่งของเดก็และเยาวชนมไีม่เท่ากนั จงึท�ำให้การเข้ามาสูก่ารมีส่วนร่วม

ของเด็กและเยาวชนแต่ละคนแตกต่างกันออกไป

5. การประเมินการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน	

	 การมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชนไม่สามารถวัดได้จากปริมาณของเด็กและเยาวชนที่เข้าร่วม แต่วัดได้จากประสิทธิภาพของ

การมีส่วนร่วมเป็นส�ำคัญ ที่เด็กและเยาวชนสามารถที่จะจัดการแก้ไขปัญหา หรือพัฒนาสิ่งต่างๆ ในประเด็นต่างๆ ที่พวกเขามีความสนใจ 

และผู้ใหญ่ในสังคมได้เข้ามามีส่วนร่วมในสิ่งนั้นๆ และท�ำงานบูรณาการร่วมกัน ซึ่งแบบการประเมินการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชนมี

อยูจ่�ำนวนมากมาย แต่ต้นแบบการพฒันาการมส่ีวนร่วมของเดก็และเยาวชนตามแบบที ่Roger A. Hart กล่าวถงึบนัไดการมส่ีวนร่วมของ

เด็ก หรือ Child’s Participation ladder ที่มักจะได้รับการกล่าวถึงและอ้างอิงในทุกการประเมินผลของการมีส่วนร่วมของเด็ก และรวม

ถึงเยาวชน การประเมินดังกล่าวเป็นการกระตุ้นให้บุคคลที่ท�ำงานเกี่ยวกับเด็กและเยาวชน และผู้ใหญ่ทั่วไปในสังคม ให้ความส�ำคัญแก่

เด็กและเยาวชนและให้เกียรติเฉกเช่นพลเมืองคนหนึ่งที่สามารถแสดงความคิดเห็น ลงมือปฏิบัติ และให้ค�ำปรึกษาแก่คนทั่วไปในเรื่องท่ี

เกี่ยวข้องกับพวกเขา

	 ต้นแบบการมส่ีวนร่วมของเด็กและเยาวชนของ Roger A. Hart ทีไ่ด้ก�ำหนด “Child’s participation ladder” และได้รบัความ

นยิมน�ำไปใช้ในงานวจิยัเรือ่งการพฒันาเดก็และเยาวชน เนือ่งจากได้รบัการตพีมิพ์โดยองค์กรเดก็ระหว่างประเทศของสหประชาชาต ิหรอื 

UNICEF ซึ่งได้เขียนไว้ใน Innocenti Essay No.4 “Children’s participation; from Tokenism and Citizenship” ในปี ค.ศ. 1992 

และงานวจิยัของ save the children, UK ทีใ่ช้หลกัการดงักล่าวในการน�ำมาเป็นมาตรฐานในการประเมนิผลการมส่ีวนร่วมของเดก็ทีท่าง

องค์กรร่วมท�ำงาน และได้ถูกระบุอยู่ในคู่มือการด�ำเนินงานหลักของ Save the Children และเครือข่ายทั่วโลก (save the children, 

2010, p.12) ซึ่งการประเมินของ Hart เป็นการปรับมาจากแนวความคิดของ Arnstein เรื่อง “Ladder of Citizen Participation”11 

และหลังจากนั้น บันไดการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชนของ Hart ก็ได้รับการน�ำไปพัฒนาต่อในงานของ Treseder เรื่อง “Degree of 

involvement”12 ซ่ึงแนวความคดิทัง้หมดมแีนวกรอบความคิดแบบ “ปรากฏการณ์การทีฝ่่ายหนึง่ได้ประโยชน์และอกีฝ่ายเสยีประโยชน์” 

(A zero-sum phenomenon) ที่ซึ่งการกระจายอ�ำนาจถูกจ�ำกัด คนกลุ่มหนึ่งได้รับอ�ำนาจ และคนอีกกลุ่มสูญเสียอ�ำนาจนั้น ซึ่งในที่นี้

การประเมินของ Hart เป็นการปลดล็อกให้ผู้ใหญ่ในสังคมยื่นอ�ำนาจ (Power) มาให้เด็กและเยาวชน (Thomas, 2007, pp.199-218)

11 แนวความคิดเรื่อง “บันไดการมีส่วนร่วมของพลเมือง” (Ladder of Citizen participation)  ของ Sherry R. Arnstein ถูกตีพิมพ์ลงใน Journal of the 

American Institute of Planners ปี ค.ศ. 1969 โดยแนวความคิดเรื่องดังกล่าว การมีส่วนร่วมของพลเมืองคือ อ�ำนาจของพลเมืองและ/หรือประชาชน เพราะ

ว่าความคิดที่ไม่ตรงกันทางการเมือง สามารถหาทางออกได้ด้วยการหลีกเลี่ยงการใช้ความรุนแรงต่างๆ ผ่านการหาทางแก้ไขด้วยตนเอง และการรวมตัวกันของ

กลุ่มพลเมือง โดยแบ่งออกเป็น 8 ขั้น ได้แก่ ขั้นที่ 1 ถูกบงการ ขั้นที่ 2 ถูกบ�ำบัด ขั้นที่ 3 การให้ข้อมูล ขั้นที่ 4 การให้ค�ำแนะน�ำ ขั้นที่ 5 การจับวาง ขั้นที่ 6 การ

เป็นภาคี ขั้นที่ 7 การมีอ�ำนาจในการเข้าร่วม ขั้นที่ 8 การควบคุมของพลเมือง ซึ่งในความคิดดังกล่าวเกิดขึ้นเพื่อที่ให้เกิดแรงเสียดทานภายในสังคมที่ประชาชน

พลเมืองก�ำลงัจะถกูรฐับาลหรอืผูม้อี�ำนาจในสงัคมควบคมุส่ิงต่างๆ ในพืน้ทีห่รอืประเทศ และเพือ่ลดการถกูท�ำให้เป็นเหยือ่ในสงัคมของประชาชนหายไป (Sherry 

R. Arnstein, 1969, pp.216-224)
12 แนวความคิดของ Treseder เรื่อง “ระดับของการมีส่วนร่วม” (Degree of Involvement) โดยแนวความคิดดังกล่าวจะไม่อยู่ในรูปแบบล�ำดับขั้น แต่เป็น

ความแตกต่างทีเ่ท่าเทยีมกันของรปูแบบการฝึกฝนทีด่ขีองการมส่ีวนร่วม ประกอบด้วย 5 รูปแบบ ได้แก่ 1. การมอบหมายงานแต่ให้ข้อมลู รายละเอยีด 2. ผู้ใหญ่

คิด และร่วมแลกเปลี่ยนการตัดสินกับเด็กและเยาวชน 3. การให้ค�ำปรึกษา แนะน�ำ และให้ข้อมูล 4. เด็กและเยาวชนเป็นคนคิดริเริ่ม และด�ำเนินการ และ 5. 

เด็กคิด และร่วมแลกเปลี่ยนการตัดสินใจกับผู้ใหญ่ (Phil Treseder, 1997, p.11)



	 การประเมนิการมส่ีวนร่วมของเดก็และเยาวชนของ Roger A. Hart (1992, pp.5-7) ทีช่ือ่ว่า “Child’s Participation Ladder” 

หรือ “บันได 8 ขั้นในการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน” ได้กล่าวไว้ว่า “เด็ก หรือ children ในความหมายของรูปแบบนี้ หมายถึงเด็ก

และเยาวชนที่อยู่ระหว่างความเป็นเด็ก (Children) และความเป็นเยาวชน (Youth) โดยเป้าหมายของการจัดท�ำรายงาน (Innocenti 

Essay No.4 “Children’s participation; from Tokenism and Citizenship) นี้ขึ้นมาเพื่อเป็นการสร้างความตระหนักให้กับกลุ่มคน

ที่มีความสามารถในการสนับสนุนเด็กและเยาวชนให้เข้ามามีส่วนร่วมตามอนุสัญญาสหประชาชาติว่าด้วยสิทธิเด็ก ให้ปฏิบัติตามหน้าที่

และส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนได้รับสิทธินั้นอย่างแท้จริง ให้เด็กและเยาวชนได้แสดงความคิดเห็นและเพิ่มอ�ำนาจต่อรองให้แก่เด็กและ

เยาวชนในสังคม ให้มากขึ้น

	 โดยทั่วไปแล้วบันไดขั้น 1-3 ไม่ถือว่าเป็นการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน หรือ Non-participation เนื่องจากบันได 3 ขั้น

แรก เด็กและเยาวชนยังไม่มีบทบาทในการแสดงตัวตนและแสดงความคิดเห็น เป็นเพียงการเข้าร่วมในพื้นที่ของผู้ใหญ่เท่านั้น บันไดการ

มีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน 8 ขั้นตอน ประกอบด้วย

ที่มา: Hannah Lyford Jones, Putting Children at the Centre; A 

PRACTICAL GUIDE TO CHILDREN’S PARTICIPATION, save the chil-

dren, 2010, p.12.

เด็กและเยาวชนไม่มีส่วนร่วม ประกอบด้วย 3 ขั้น 

	 ขัน้ที ่1 ถกูบงการ เดก็ถกูบอกให้ท�ำตามทีผู่ใ้หญ่คดิ ไม่มี

ความเข้าใจในส่ิงทีต่นเองก�ำลังท�ำและปฏิเสธไม่ได้ เดก็และเยาวชน

ได้รบัการชีน้�ำให้ท�ำ แต่ไม่สามารถแสดงความคดิเหน็ในเรือ่งนัน้ได้ 

เด็กและเยาวชนถูกท�ำเหมือนให้ความส�ำคัญ เปิดโอกาสให้คิด แต่

ท้ายที่สุดแล้วเป็นการขีดเส้นเดินของผู้ใหญ่ให้เด็กเดินตามเท่านั้น

เอง อาทิ การแข่งขันที่มีการตัดสินมาจากผู้ใหญ่ หรือผู้ใหญ่เป็น

คนออกแบบการประเมินนั้นๆ เป็นต้น

	 ขั้นที่ 2 ไม้ประดับ เด็กมีส่วนร่วมในเหตุการณ์เชิงรูป

ธรรม เป็นการวางกรอบให้เด็กเดินแบบไม่ชัดเจนเกินไปว่าเด็ก

และเยาวชนถูกจับวาง เช่น การแต่งกาย การใช้สัญลักษณ์หรือ

เครือ่งหมาย การอ่านค�ำเปิดงาน อ่านบทกว ีแต่การกระท�ำดงักล่าว

เด็กไม่รู้เหตุผล ไม่รู้ความหมาย  การรวมเด็กและเยาวชนมาเพื่อ

แสดงพลังในประเด็นที่ผู้ใหญ่วางไว้ มีการให้เส้ือหรือของที่ระลึก

ให้เด็กและเยาวชนเป็นที่ระลึก          โดยเด็กและเยาวชนอาจจะ

ไม่ได้มีความสนใจในเรื่องดังกล่าว เป็นต้น

	 ขั้นที่ 3 ท�ำพอเป็นพิธี เด็กอาจถูกถามว่าคิดอย่างไรกับ

เรื่องนั้น แต่ไม่มีขอบเขตหรือข้อจ�ำกัดในการแสดงออก เป็นการ

ให้โอกาสที่ขาดความอิสระ หรือท�ำพอเป็นพิธีนั่นเอง เช่น การให้

เดก็และเยาวชนเข้าร่วมประชมุกบัผูใ้หญ่ แต่ไม่มกีารให้ข้อมลูเบือ้ง

ต้นเกีย่วกับการประชมุดงักล่าวล่วงหน้า อาจมกีารขอความเหน็เดก็

และเยาวชนบ้างแต่ไม่ได้ให้ความส�ำคัญในการแสดงความคิดเห็น

นั้น
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เด็กและเยาวชนมีส่วนร่วม ประกอบด้วย 4 ขั้น

	 ขั้นที่ 4 ถูกมอบหมายให้ท�ำแต่รับทราบก่อน เด็กมีโอกาสรับรู้ เข้าใจในเร่ืองราวต่างๆ และสมัครใจท�ำ แต่การตัดสินใจ 

การวางแผนเป็นเรือ่งของผูใ้หญ่ เช่น การจดักจิกรรมร่วมกนั เด็กและเยาวชนได้รบัการมอบหมายต�ำแหน่ง และความรบัผิดชอบในส่วนหนึง่

ของกจิกรรมทัง้หมด แต่เดก็และเยาวชนไม่มีสทิธใินการตดัสนิใจ หรือเสนอความคดิเหน็ในส่วนท่ีไม่เกีย่วกับความรบัผดิชอบของตน เป็นต้น

	 ขั้นที่ 5 ได้รับการปรึกษาและรับทราบ ผู้ใหญ่เป็นผู้วางแผนและด�ำเนินการทุกอย่าง แต่มีการปรึกษารับฟังและพิจารณาความ

คิดเห็นเด็กๆ อย่างจริงจัง เช่น การเปิดเวทีรับฟังความคิดเห็นเด็กและเยาวชนในการจัดท�ำพระราชบัญญัติการป้องกันและแก้ไขการตั้ง

ครรภ์ในวัยรุ่นของประเทศไทย ที่ความคิดเห็นนั้นถูกน�ำไปปรับใช้กับพระราชบัญญัติอย่างชัดเจน เป็นต้น

	 ขั้นที่ 6 ผู้ใหญ่ริเริ่ม เด็กร่วมตัดสินใจ ในขั้นนี้เด็กไม่ได้เป็นเพียงผู้ให้ความคิดเห็นเท่านั้น แต่ยังได้ร่วมตัดสินใจในฐานะผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสยี เช่น ทางโรงเรยีนมคีวามต้องการทีจ่ะจดัท�ำศนูย์ข่าวนกัเรยีนขึน้ และได้ให้เดก็และเยาวชนร่วมตดัสนิใจ และด�ำเนนิการให้เกดิ

ศูนย์ข่าวนักเรียนขึ้นจริงอย่างเป็นรูปธรรม โดยเด็กและเยาวชนมีส่วนร่วมอย่างมากในทุกขั้นตอนของการด�ำเนินงาน เป็นต้น

	 ขั้นที่ 7 เด็กริเริ่มและก�ำหนด เด็กเป็นเจ้าของความคิดและก�ำหนดสิ่งที่จะท�ำด้วยตนเอง อาจปรึกษาหรือไม่ปรึกษาผู้ใหญ่ก็ได้ 

ทัง้หมดข้ึนอยูกั่บว่าเดก็เองต้องการอะไร ซึง่ในขัน้ตอนดงักล่าวยงัถอืว่ายงัมคีวามเสยีดทานสงูในการน�ำไปปฏบิตัจิรงิ แต่สามารถพบเหน็

กจิกรรมทีเ่ด็กและเยาวชนเป็นผูริ้เริม่ได้ แต่เดก็และเยาวชนยังไม่สามารถ และ/หรอื ยงัไม่มคีวามเชือ่ว่าจะก�ำหนดทศิทางกจิกรรมทัง้หมดได้ 

	 ขัน้ที ่8 เดก็รเิริม่ ผู้ใหญ่ร่วมตดัสนิใจ เดก็เป็นเจ้าของความคิดและก�ำหนดส่ิงทีจ่ะท�ำด้วยตนเอง (รเิริม่) โดยค�ำปรกึษาจากผู้ใหญ่ 

บทบาทของผูใ้หญ่คอืให้ประสบการณ์ความช�ำนาญ และร่วมตดัสนิใจกบัเดก็ ในขัน้ Hart เองก็เกิดความหนกัใจเช่นกันในการน�ำไปปฏบิตัิ

ให้ได้จริง เนื่องจากแนวความคิดของผู้ใหญ่ส่วนมากยังไม่เชื่อว่าเด็กสามารถท�ำได้ และยังคงเข้ามาช่วยจัดการมากกว่าเข้ามาร่วมท�ำงาน

ด้วยกัน และเด็กบางกลุ่มอาจจะยังไม่พร้อมในการท�ำงานร่วมกับผู้ใหญ่และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน

	 รูปแบบการประเมนิการมีส่วนร่วมของเดก็และเยาวชนของ Hart ได้รบัการพฒันามาจากการประเมนิการมีส่วนร่วมของพลเมอืง 

ซึ่งนั่นเป็นเป้าหมายได้ว่า เด็กและเยาวชนที่ได้รับการมีส่วนร่วมในสังคมอยู่ในบันไดขั้นที่สูงมากเท่าไร ความสามารถในการพัฒนาตัวเอง

จากเด็กและเยาวชนสู่ความเป็นพลเมืองท่ีมีประสิทธิภาพ และยังผลให้สังคมในปัจจุบันอันใกล้มีแนวโน้มในการเกิดการแลกเปลี่ยนทั้ง

ความรู้และการปฏิบัติที่จะช่วยพัฒนาให้สังคมดีขึ้น และไม่ทิ้งใครไว้เบื้องหลัง ทุกปัญหาได้รับการรับรู้แก้ไข ตั้งแต่ระดับเล็กในครอบครัว 

ชุมชน สังคม และประเทศ

	 ส�ำหรับในประเทศไทย หน่วยงานภาครัฐ กรมกิจการเด็กและเยาวชน ร่วมกับส�ำนักการกองทุนสนับสนุนด้านสุขภาพ (2559, 

น.29) ได้ระบุถึงกระบวนการการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชนในการท�ำงานพัฒนาสังคมและชุมชนไว้ 5 ขั้นตอนคือ คิด ท�ำ ตาม ตอบ 

ต่อ โดยอธิบายเพิ่มเติมดังนี้

	 1) คิด หมายถึง ได้เสนอความคิด ได้ร่วมวางแผน 

	 2) ท�ำ หมายถึง  ได้รับผิดชอบท�ำกิจกรรมตามที่เสนอ ที่ได้วางแผนไว้ ที่กลุ่มมอบหมายให้ท�ำ ได้ร่วมท�ำกับกลุ่ม 

	 3) ตม หมายถึง ได้ติดตามงานที่ท�ำของกลุ่ม (ติดตามประเมินผล ถอดบทเรียน) 

	 4) ตอบ หมายถึง ได้ช้ีแจง น�ำเสนอสิง่ทีไ่ด้คิด ได้ท�ำ ได้ตดิตามให้ชมุชน สงัคมหรอืบคุคลใด ๆ  ได้รบัรู ้เข้าใจ (โดยจะใช้วธิกีารใด ๆ  ก็ได้) 

	 5) ต่อ หมายถึง ได้ท�ำให้กิจกรรม โครงการ ผลงานที่ได้ท�ำไว้มีความต่อเนื่อง โดยมีการถ่ายทอด/สานต่อให้กับรุ่นน้อง เพื่อน 

และ/หรือคนอื่นๆ เพื่อมิให้ผลงานสิ้นสุดหรือหยุดไป

	 ดงันัน้เราจะเหน็ได้ว่า การประเมนิการมส่ีวนร่วมของเดก็และเยาวชนจะให้ความส�ำคญัในการส่งเสริมและสนบัสนนุให้เดก็และ

เยาวชนได้เข้าร่วมตัง้แต่กระบวนการคดิ/ตดัสนิใจ ซึง่เป็นส่วนส�ำคญัในการท�ำงานใดๆ เพราะนัน่หมายถงึการเปิดโอกาสให้เดก็และเยาวชน

เข้ามามีส่วนร่วมตั้งแต่ต้นอย่างแท้จริง 



6. วิธีการส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนสามารถมีส่วนร่วมอย่างมีประสิทธิภาพ

	 การมส่ีวนร่วมของเดก็และเยาวชนถอืว่าเป็นสิง่ทีส่�ำคญัในการพฒันาสงัคม และประเทศ เนือ่งด้วยเดก็และเยาวชนคือบุคลากร

ของประเทศทีจ่ะต้องก้าวเข้ามาบรหิารประเทศในอนาคต ทรพัยากรทีส่�ำคญัของประเทศคอื ทรพัยากรมนษุย์ และการส่งเสรมิให้เดก็และ

เยาวชนมีความสามารถในการเข้ามามีส่วนร่วมในสังคม นั่นคือการส่งเสริมให้ประเทศมีความมั่นคงและเจริญก้าวหน้าต่อไป

การส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนสามารถมีส่วนร่วมได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถแยกออกเป็น 3 วิธี โดยสมควรได้รับการน�ำไปปฏิบัติ

พร้อมกันทั้ง 3 วิธี  ได้แก่ (1) การวางแผนยุทธศาสตร์ในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชนอย่างเป็นรูปธรรมและมีกฎหมาย

รองรบั (2) การเปิดโอกาสและพืน้ทีใ่ห้เดก็และเยาวชนได้มโีอกาสในการปฏิบตัแิละพฒันาศกัยภาพ และ (3) การเปิดโอกาสให้ตัวเองของ

เด็กและของเยาวชนทั้งในด้านการพัฒนาทักษะที่จ�ำเป็น และการเชื่อมั่นในศักยภาพของตนเอง

(1)	 “การวางแผนยุทธศาสตร์” ในการสร้างเสริมความแข็งแรงจากภายในเด็กและเยาวชน (Youth Empowerment) เป็น

ส่วนส�ำคญัการเสรมิการสร้างการรบัรูข้องสังคมในการมส่ีวนร่วมของเด็กและเยาวชนอย่างเป็นรูปธรรม ประกอบด้วยการ

ส�ำรวจและวเิคราะห์ข้อมลูของกลุม่เดก็และเยาวชนในประเทศอังกฤษ และประเทศสหรฐัอเมรกิา ของ Joan Arches และ 

Jennie Fleming (2006, pp.88-90) พบว่า “การวางยุทธศาสตร์การด�ำเนินงานทางสังคมร่วมกับการส่งเสริมการความ

รูร่้วมของเด็กและเยาวชน สามารถช่วยให้เดก็และเยาวชนจ�ำแนกปัญหาทีส่�ำคญัของสงัคมทีเ่กีย่วข้องกบัเดก็และเยาวชน

ออกมาได้ชัดเจนมากขึ้น มีความตระหนักถึงการวางแผนในการแก้ไขปัญหาอย่างมีระบบ”

(2)	 “การเปิดพื้นที่ให้เด็กและเยาวชน” ถือเป็นอีกหน่ึงหลักการส�ำคัญในการสร้างเสริมความแข็งแรงจากภายในเด็กและ

เยาวชน (Youth Empowerment) สามารถเข้ามามีส่วนร่วมได้อย่างมีประสิทธิภาพ การให้เด็กและเยาวชนเข้ามา

ควบคุมเคร่ืองต่างๆ ขนาดเล็กท่ีผู้ใหญ่ในสังคมแลอยู่ อาทิ สนามเด็กเล่น หรือที่ประชุมชุมชน เป็นต้น อย่างที่ Maria 

Tsekoura (2016, pp.337-339) ได้ศึกษาและพบว่า “การสร้างเสริมความแข็งแรงจากภายในเด็กและเยาวชน (Youth 

Empowerment) สามารถส�ำเร็จลุล่วงได้น้ัน เด็กและเยาวชนต้องมีส่วนร่วมในการวางรูปแบบและการด�ำเนินการของ

พื้นที่นั้น พื้นที่การมีส่วนร่วมถูกวางกรอบรูปแบบและเปล่ียนแปลงไปเรื่อยๆ จากการเปิดโอกาสให้เด็กและเยาวชนเข้า

มาร่วมพัฒนาอย่างชัดเจน และด้วยกฎระเบียบที่แตกต่างออกไปจากความคิดของเด็กและเยาวชนที่ต้องการขยายพื้นที่

ดังกล่าวให้เด็กและเยาวชนคนอื่นในมุมที่สังคมมองไม่เห็น ให้ได้เห็น และเสียงของเด็กและเยาวชนที่สังคมไม่เคยได้รับรู้ 

ให้ได้รับรู้” เนื่องจากเด็กและเยาวชนมีความต้องการที่จะให้สังคมได้ยินในสิ่งที่พวกเขาต้องการหรือมีความสนใจ 

(3)	 การเปิดพื้นท่ีดังกล่าวจะเป็นการเปิดโอกาสให้เด็กและเยาวชนมีโอกาสในการแสดงความคิดเห็นในสิ่งที่ตนเองสนใจ ไม่

ว่าจะเป็นเรื่องเกี่ยวกับระบบการเมือง หรือระบบการศึกษา เด็กและเยาวชนทุกคนมีความสนใจในเรื่องดังกล่าว แต่เนื่อง

ด้วยทางสงัคมไม่เปิดโอกาสอย่างเป็นรปูธรรมมากนกัในการแสดงความคดิเหน็ในเรือ่งดงักล่าว เดก็และเยาวชนหลายคน

จงึรูส้กึว่าเสยีงและความคดิเหน็ของเขาไม่มคุีณค่า (Anita, Johanna and Salem, 2010, pp.22-26) ซึง่การทีจ่ะส่งเสรมิ

และสนับสนุนให้เด็กและเยาวชนกลับมาเชื่ออีกครั้งว่าความคิดเห็นของเขามีคุณค่า Smith และคณะ (2005, p.441) ได้

ศึกษาและพบว่า “การที่สังคมมีรูปแบบที่ชัดเจน ถูกต้องตามกฎหมายในการส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนเข้ามีส่วนร่วมจะ

เพิ่มประสิทธิภาพในการเป็นพลเมืองของเด็กและเยาวชนมากขึ้น”

	 การส่งเสรมิให้เดก็และเยาวชนมส่ีวนร่วมในสงัคมควรสร้างแรงเสรมิให้เกดิความแขง็แกร่งจากภายในจากทัง้ 3 ระดบั ประกอบ

ด้วย ระดับปัจเจกชน ระดับองค์กร และระดับสังคม (Barry Checkoway, 2011, p.343) เพื่อให้เด็กและเยาวชนมีความพร้อมในการ

เข้ามามีส่วนร่วมทางสังคมอย่างมีประสิทธิภาพ โดยการศึกษาถือว่าเป็นเครื่องมือส�ำคัญในการสร้างความรับรู้ ตระหนัก และเกิดความ
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ยอมรับในสังคมแก่ตัวเด็กและเยาวชน และบุคคลอื่นๆ เพื่อสร้างความเข้าใจตั้งแต่แรกเริ่มถึงความส�ำคัญของการมีส่วนร่วมของทุกคน ที่

ถือว่าเป็นสิทธิขั้นพื้นฐานของมนุษย์ทุกคน และเป็นส่วนส�ำคัญในการด�ำรงอยู่ของประชาธิปไตยของสังคมนั้นๆ 

	 การเปลี่ยนผ่านของ “เด็กและเยาวชน” สู่ “การเป็นพลเมือง” ที่มีความรู้ในสิทธิ และปฏิบัติหน้าท่ีของตนเองนั้น เด็กและ

เยาวชนต้องได้รับการเรียนรู้ทักษะ 3 อย่าง ตามที่ Joan Arches และ Jennie Fleming (2006, p.85) ได้ศึกษาวิจัยและสรุปมาดังนี้

1.	 ทกัษะการตดัสนิใจคอื การตดัสนิใจเป็นสทิธขิัน้พืน้ฐานทีต่ดิตวัเรามาตัง้แต่เกดิ เพยีงแต่ในวัยเดก็เรายงัตดัสนิใจด้วยตนเอง

ไม่ได้ แต่เมือ่เข้าสูว่ยัรุน่ มคีวามเจรญิเตบิโตทัง้ทางร่างกายและจติใจ เราต้องเริม่เรยีนรูท้ีจ่ะตดัสนิใจในสิง่ต่างๆ ด้วยตนเอง 

ยิง่ถ้าเราเป็นผูใ้หญ่มากข้ึน เรากย็ิง่ต้องตดัสนิใจในเร่ืองส�ำคญัๆ ในชวีติ และไม่สามารถใช้อารมณ์มาตดัสนิใจเหมอืนในวยั

เด็กอีกต่อไป การตัดสินใจที่ดี ควรเริ่มต้นด้วยการแสวงหาข้อมูลเปรียบเทียบ หาเหตุผลหลายๆ ด้านมาประกอบ ไม่ควร

ตัดสินใจเพราะคนส่วนใหญ่ท�ำเช่นนั้น หรือตัดสินใจด้วยอารมณ์

2.	 ทกัษะการมส่ีวนร่วมคอื กระบวนการมสีวนรวมของประชาชน เปนกระบวนการสือ่สารสองทางทีม่เีปาหมายโดยรวมเพือ่

ที่จะใหเกิดการตัดสินใจท่ีดีขึ้นและไดรับการสนับสนุนจากสาธารณชน ซ่ึงเปาหมายของกระบวนการการมีสวนรวมของ

ประชาชน ก็คือการใหขอมูล    ตอสาธารณชนและใหสาธารณชนแสดงความคิดเห็นตอโครงการที่นําเสนอ หรือนโยบาย

รัฐและมีสวนรวมในการแกปญหาเพื่อหาทางออกที่ดีที่สุดสําหรับทุกๆ คน

3.	 ทกัษะการมส่ีวนร่วมของพลเมอืงคอื ประชาชนในประชาคมพลเมอืงมส่ีวนร่วมในกจิกรรมทางการเมอืง การพฒันานโยบาย

สาธารณะ การตัดสินใจในประเด็นส�ำคัญต่างๆ ประชาชนสนใจเรื่องส่วนรวม และร่วมกิจกรรมเพื่อส่วนรวม

4.	 นอกจากเดก็และเยาวชนจ�ำเป็นต้องได้รบัการเรยีนรูแ้ละพฒันาแล้วในทกัษะจ�ำเป็นทัง้ 3 ด้านแล้ว เมือ่เดก็และเยาวชนมี

ทักษะ 3 อย่างในการเปลี่ยนผ่านจาก “เด็กและเยาวชน” สู่ “การเป็นพลเมือง” การวางแผนยุทธศาสตร์การส่งเสริมการ

มีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน และมีการเปิดโอกาสของสังคมในการเปิดพื้นที่ให้เด็กและเยาวชน เพื่อให้ได้ลงปฏิบัติจริง

และสร้างความเชือ่ในสทิธขิองตนเอง และการแสดงความคดิเหน็ของตน ซึง่ท่ีส�ำคัญอกีประการหนึง่ทีลื่มไม่ได้คอืการสอน

ให้ทัง้เดก็และเยาวชนในสงัคมรูจ้กั “การให้” การให้โอกาสให้ทกุคนได้มส่ีวนร่วมในการพฒันาสังคม และการให้โอกาสตวั

เองได้เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาและรับใช้สังคม

	 บทสุนทรพจน์ในปี 1987 ของ Jonathan C. Cutler ประธานกิตติมศักดิ์ของ “เครือข่ายผู้หลบหนีและการบริการเด็กและ

เยาวชนแห่งชาติ” ภายใต้ Kansas Historical Society รัฐแคนซัส ประเทศสหรัฐอเมริกา เมื่อวันที่ 20 กรกฎาคม 1987 ว่า “...การมี

ส่วนร่วมของเด็กและเยาวชนอาจจะหมายถึงสิ่งที่ง่ายที่สุด คือ การเรียนรู้ที่จะให้ การสร้างความเชื่อมั่นว่ามนุษย์ทุกคนมีศักยภาพในการ

ให้ ... ฉนัเชือ่ว่าความส�ำเรจ็ของการมส่ีวนร่วมของเดก็และเยาวชนขึน้อยูก่บัความกล้าและความมุ่งมัน่ของเดก็และเยาวชนเองในการท�ำให้

สงัคมภายนอกรบัรูว่้า เดก็และเยาวชนมคีวามสามารถในการรบัใช้สงัคมมากเพยีงใด จดุเริม่ต้นของการประสบความส�ำเรจ็คือ การทีพ่วก

เราทุกคนเชื่อในศักยภาพของเด็กและเยาวชนเอง...” (Vital speeches of the day, 1987, pp.11-13)

	 สิ่งที่สร้างความเชื่อมั่นได้ว่าการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชนจะสามารถก้าวไปถึงบันไดขั้น 8 ของ Roger A. Hart ได้ ต้อง

เกิดการร่วมมือกันของเด็ก เยาวชน และผู้ใหญ่ในสังคม ในการสร้างบรรยากาศแห่งการมีส่วนร่วมของทุกกลุ่มคน โดยผู้ใหญ่จ�ำเป็นต้อง

เปิดโอกาสให้เด็กและเยาวชนเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ และลดบทบาทตนเองออกมาเป็นผู้ให้ค�ำปรึกษา เม่ือเด็กและเยาวชน

ต้องการที่จะก้าวเข้ามาด�ำเนินโครงการ หรือกิจกรรมต่างๆ ที่พวกเขาเห็นว่าเป็นประเด็นส�ำคัญ เด็กและเยาวชนต้องระลึกอยู่เสมอว่า

งานของตนเองนั้นมีค่า และมีสิทธิในการด�ำเนินกิจกรรมต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับส่ิงแวดล้อมรอบตัวของพวกเขา  นอกจากนั้นการท�ำวิจัย

เก็บข้อมูล และวิเคราะห์ สถานการณ์ของเด็กและเยาวชน รวมถึงแนวโน้มกระแสการท�ำงานกับเด็กและเยาวชน ก็เป็นอีกหนึ่งสิ่งที่ช่วย

จะเสริมให้การมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชนมีประสิทธิภาพ



	 การมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน (Child and youth Participation) หรือ การสร้างแรงเสริมให้เกิดความแข็งแกร่งจาก

ภายในของเด็กและเยาวชน (Empowerment) เป็นสิ่งส�ำคัญในการพัฒนาศักยภาพเด็กและเยาวชน และดึงประสิทธิภาพในตัวของเด็ก

และเยาวชนแต่ละคนออกมาใช้เพื่อพัฒนาสังคมและรับใช้ประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ ภาพการมองคุณค่าของเด็กและเยาวชน ให้

มีความเท่าเทียมกับผู้ใหญ่ ซึ่งการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชนควรจะอยู่ในทุกระดับของสังคม เด็กและเยาวชนทุกกลุ่มควรจะได้รับ

โอกาสในการมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาหรือแสดงความคิดเห็นในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับตัวพวกเขาเองโดยอย่างมีประสิทธิภาพและ

เป็นรปูธรรม เพราะเดก็และเยาวชนเป็นผูเ้ชีย่วชาญในการเป็นเดก็และเยาวชน และรู้สกึปัญหาและสาเหตทุีแ่ท้จรงิในสงัคมทีเ่กดิจากเดก็

และเยาวชนด้วยกนัเอง นอกจากนัน้แล้ว การมส่ีวนร่วมของเดก็และเยาวชน ถอืว่าเป็นรากฐานทีส่�ำคญัในการส่งเสรมิให้สงัคมในปัจจบุนั

อันใกล้มีความเป็นประชาธิปไตย เคารพสิทธิ และไม่ละเมิดสิทธิของผู้อื่น

แนวคิดทุนทางสังคมและทุนวัฒนธรรม

	 ในการสร้างสรรค์นวัตกรรมทางสังคม จ�ำต้องได้รับการสนับสนุนจาก “ทุน” ในพื้นที่ของสังคมนั้นๆ เป็นส�ำคัญ เพื่อช่วยในการ

ด�ำเนินการ และสร้างความโดดเด่นของนวัตกรรมทางสังคมในแต่ละผลงาน ทั้งนี้ทางผู้ศึกษาได้แบ่ง “ทุน” ในพื้นที่ออกเป็น 2 ประเภท 

อันได้แก่ 1) ทุนทางสังคม ที่เป็นชุดความรู้เฉพาะของบุคคลในพื้นที่นั้นๆ ที่ถูกสร้างขึ้นมาเพื่อน�ำพาสังคมนั้นๆ ผ่านความเปลี่ยนแปลง

ต่างๆ และ 2) ทุนทางวัฒนธรรม ที่เป็นคุณสมบัติเฉพาะ อันถูกหล่อหลอมอยู่ในตัวของบุคคลในพื้นที่นั้นๆ โดยในการศึกษาได้มุ่งประเด็น

เพื่อสร้างความรู้และความเข้าใจถึง “ทุนทางสังคม”และ “ทุนทางวัฒนธรรม” เพื่อน�ำมาปรับใช้ในการด�ำเนินนวัตกรรมทางสังคมเพื่อให้

ได้ผลประโยชน์สูงสุดสู่พื้นที่

1. ทุนทางสังคม
	 สงัคมทัง้หลายไม่ได้หยุดนิง่อยูก่บัที ่แต่มกีารเปลีย่นแปลงไปตามกาลเวลาและแรง กระตุน้ต่างๆ ทัง้จากภายในสงัคมและภายนอก

สังคม การเปลี่ยนแปลงเหล่านี้จะมีอัตราที่เร็วบ้างช้าบ้างขึ้นอยู่กับแรงขับเคลื่อนที่เข้ามากระทบ โดยผลที่เกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงจะ

ถูกสังคมหล่อหลอมและรวบรวมเป็นแหล่งทุนทางด้านความรู้ความเข้าใจต่อส่ิงต่างๆ เก็บไว้ และเมื่อสังคมมีสมาชิกใหม่หรือมีการผลัด

เปลี่ยนในสังคม รวมทั้งการติดต่อและมีปฏิสัมพันธ์กันกับต่างสังคม ก็จะมีร่องรอยของทุนต่างๆ ตกทอดสืบต่อไปมากบ้างน้อยบ้าง เรียก

ทุนเหล่านี้ว่า “ทุนสังคม” หรือ “ทุนทางสังคม”ซึ่งทุนความรู้ที่เกิดขึ้นในสังคมในแต่ละที่ก็ย่อมมีความแตกต่างกัน เช่น การจัดการทาง

ด้านสิ่งแวดล้อมโดยการรวมกลุ่มกัน ปกป้องดูแล รักษา สิ่งแวดล้อมต่างๆ ในสังคม เช่น ป่า เขา แหล่งน�้ำ เป็นต้น หากความรู้ที่เกิดขึ้น

หรอืตกทอดมาเป็นการเรยีนรูท่ี้จะต้องช่วยกนัดแูลรักษาให้ส่ิงแวดล้อมคงอยู ่การจดัการส่ิงแวดล้อมกจ็ะมรีปูแบบอย่างหนึง่ แต่หากความ

รู้ที่ได้เป็นการเรียกใช้ประโยชน์จากสิ่งแวดล้อมเหล่านั้น การจัดการก็ย่อมมีความแตกต่างกันอย่างสิ้นเชิง เป็นต้น

เพื่อการท�ำความเข้าใจในเรื่องทุนทางสังคม ผู้ศึกษาได้ท�ำการศึกษาทุนทางสังคมในประเด็น 5 ประเด็นดังต่อไปนี้

1.	 ความหมายและความส�ำคัญ

2.	 รูปแบบและองค์ประกอบของทุนทางสังคม

3.	 การวัด/ประเมินค่าทุนทางทางสังคม

4.	 ทุนทางสังคมต่อเด็กและเยาวชน

5.	 ประโยชน์และความเสี่ยงของทุนทางสังคม



63

1. ความหมายและความส�ำคัญ

	 ส�ำหรับการให้ความหมายของค�ำดังกล่าวเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ซึ่งหมายถึงการรวมตัวกันของกลุ่มคนในพื้นท่ี หรือสังคม 

ผ่านชุดความคิดและองค์ความรู้หนึ่งร่วมกัน รวมถึงความเชื่อซึ่งกันและกัน อย่างเช่น ประไพ ศิวะลีราวิวาศ (2549, น.1-11) ได้ระบุว่า 

ทนุทางสงัคมหมายถงึ การรวมตวั ร่วมคดิ ร่วมท�ำเพือ่ก่อให้เกดิผลรวมของสิง่ดงีามต่างๆ ทีม่อียูใ่นสงัคม ทัง้ในส่วนทีไ่ด้จากการสัง่สมและ

การต่อยอด รวมถงึการรวมตวัของคนทีม่คีณุภาพเพือ่สร้างประโยชน์ต่อส่วนรวม บนพืน้ฐานของการไว้เนือ้เชือ่ใจ สายใยของความผกูพนั

และวัฒนธรรมที่ดีงาม และองค์ประกอบ 3 ด้าน ที่ท�ำให้เกิดต้นทุนทางสังคม ได้แก่

1)	 ทุนมนุษย์ หมายถึง คนที่มีคุณภาพ เป็นคนเก่ง คนดี คนเสียสละ มีความรู้ สติปัญญา และทักษะ มีคุณธรรม มีวินัย และ

ความรับผิดชอบ มีทัศนคติท่ีดีในการท�ำงาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการรวมกลุ่มและสร้างเครือข่าย เพื่อท�ำประโยชน์ให้

ส่วนรวม เป็นผู้น�ำให้กับสังคม

2)	 ทุนทางสถาบัน ได้แก่ สถาบันครอบครัว สถาบันการศึกษา ศาสนา การเมือง รวมทั้งองค์กรที่ตั้งขึ้นมา เช่น องค์กรพัฒนา

เอกชน องค์กรชุมชน สมาคมวิชาชีพ เป็นต้น

3)	 ทุนทางปัญญาและวัฒนธรรม หมายถึง ความเอื้ออาทร ความมีน�้ำใจ เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ ไว้เนื้อเชื้อใจต่อกัน การมีคุณธรรม 

และจิตส�ำนึกสาธารณะ

4)	 องค์ประกอบ 3 ประการน้ี ถือเป็นเงื่อนไขส�ำคัญท่ีเอ้ือให้คนในชุมชนสามารถสร้างระบบความสัมพันธ์ที่ถือเป็นทุนทาง

สังคมที่ส�ำคัญ เช่น ความไว้เนื้อเชื่อใจกันและกัน (Social trust) การพึ่งพาอาศัยและร่วมมือกัน ความกระตือรือร้นที่จะ

มีส่วนร่วมกิจกรรมสาธารณะ ความสนใจในประเด็นปัญหาสังคม เป็นต้น

	 ทุนทางสังคมนั้นเกิดจากการมีปฏิสัมพันธ์ร่วมกัน กิจกรรมร่วมมือกัน ยิ่งมีมากเท่าไรก็อาจเป็นผลดีต่อการเรียนรู้ รับรู้ และส่ง

ผ่านข้อมลูข่าวสารระหว่างกนั ท�ำให้เกิดคณุค่าต่อสมาชกิในสงัคมในความเข้าใจกนัของสงัคมและสามารถเข้าถงึแหล่งทนุทางสงัคมได้อย่าง

ครอบคลุม ส่งผลให้สามารถยึดโยงและยอมรับร่วมกันได้ ซึ่งคุณค่านั่นเองที่ส่วนหนึ่งเราสามารถเรียกเอาผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจจาก

มันได้ ยกตัวอย่างเช่น  “ชาวบ้านในชุมชนมองไกล” มีกิจกรรมร่วมมือกันอยู่เป็นประจ�ำ ท�ำให้ชาวบ้านต่างเรียนรู้และเข้าใจ หรือ “รู้จัก” 

กนัเป็นอย่างด ีเมือ่ชาวบ้านต้องการจดัตัง้กลุม่ออมทรพัย์ขึน้มาเพือ่ระดมเงนิออมและปล่อยกูเ้พือ่เป็นแหล่งเงนิทนุราคาถกูให้คนในชมุชน 

มันก็จะเกิดขึ้นได้ง่าย เพราะเม่ือมีความไว้เน้ือเชื่อใจกัน ก็ไม่ต้องกลัวว่าจะมีการโกงกันหรือเชิดเงินหนีไป เป็นเพราะความไว้เนื้อเช่ือใจ

กันนี่เองที่ท�ำให้ชาวบ้านได้มีแหล่งเงินทุนเพิ่มขึ้น เป็นเพราะทุนทางสังคม (ความไว้เนื้อเชื่อใจกัน) ที่ท�ำให้ชาวบ้านได้รับผลประโยชน์ทาง

เศรษฐกิจเพิ่มขึ้น (แหล่งเงินทุน) (วรวุฒิ โรมรัตนพันธ์, ออนไลน์) 

	 SinadTreevanchai (2003, p.1) เสนอว่าทุนทางสังคมอาจแบ่งกว้างๆ ได้เป็น 2 ประเภทคือ ทุนทางสังคมภายใน (Cognitive 

social capital) และทุนทางสังคมภายนอก (Structural social capital) 

1.	 ทุนทางสังคมภายใน มีลักษณะเป็นนามธรรมไม่สามารถจับต้องได้ โดยเป็นความรู้สึกนึกคิด และประเมินได้ยาก เพราะ

มันอยู่ในจิตใจของเรา ทุนทางสังคมแบบนี้จะเกี่ยวพันกับเรื่องของความรู้สึกนึกคิด จิตใจ ความเชื่อ ทัศนคติ เช่น ความ

เชื่อถือไว้วางใจกัน (Trust) คุณค่าร่วมกัน (Share values) ความเกื้อกูลกัน (Reciprocity) 

2.	 ทุนทางสังคมภายนอก มีลักษณะเป็นรูปธรรม ซึ่งสามารถมองเห็นและจับต้องได้ และ  ประเมินได้ง่ายกว่า เข้าใจได้ง่าย

กว่าประเภทแรก ด้วยทุนทางสังคมประเภทนี้เกี่ยวพันกับบทบาท พฤติกรรม การกระท�ำหรือความสัมพันธ์ที่เราสร้างขึ้น 

ไม่ว่าจะเป็นในรูปแบบของ เครือญาติ สายสัมพันธ์อุปถัมภ์ หรือจะเป็น เครือข่าย องค์กร ทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็น

ทางการ เช่น กลุ่มออมทรัพย์ องค์กรปกครองท้องถิ่น ชมรม เป็นต้น รวมถึงสถาบันในรูปของ กฎของการเล่นเกม (Rule 

of the game)  ซึ่งเป็นข้อก�ำหนดที่ถูกตั้งขึ้นมาเพื่อใช้ในการดูแลหรือปกครองสมาชิกในชุมชน และเป็นสิ่งที่สมาชิกต้อง

ปฏิบัติตามข้อก�ำหนดเหล่านั้น เช่น  กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ กฎหมาย รัฐธรรมนูญ เป็นต้น 



	 ทุนทางสังคมทั้งสองแบบที่กล่าวมานั้นสัมพันธ์กันอย่างแยกไม่ออก อีกทั้งยังส่งเสริมซึ่งกันและกันด้วย 

	 ทุนทางสังคมโดยตัวของมันเองนั้นมิได้เป็นปัจจัยการผลิตโดยตรง หากแต่เป็นตัวกลางในการเข้าถึงปัจจัยการผลิตหรือทุนอ่ืน 

เช่น ข่าวสารข้อมูล ทุนมนุษย์ (Human capital) หมายถึง ความรู้ ความสามารถ ตลอดจนทักษะหรือความช�ำนาญรวมถึงประสบการณ์

ของแต่ละคนที่สั่งสมอยู่ในตัวเองทุนกายภาพ (physical capital) หมายถึง เครื่องไม้เครื่องมือ อุปกรณ์ และสิ่งอ�ำนวยความสะดวกต่างๆ 

ที่มีอยู่ และทรัพยากรธรรมชาติ (Natural resources) หมายถึง แหล่งทุนที่รวบรวมสินทรัพย์ทางธรรมชาติและระบบนิเวศ ได้แก่ น�้ำ ดิน 

หรอืพลงังาน เป็นต้น ในราคาทีถ่กูลง โดยผ่านความสมัพนัธ์ทางสงัคมหรอืโครงสร้างทางสงัคมนัน่เอง กล่าวโดยกว้างๆ แล้ว ทุนทางสงัคม

ให้ผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจได้โดยผ่านสองช่องทางคือ ลดต้นทุนทางธุรกรรม (Transaction cost) เช่น คอมพิวเตอร์และระบบสื่อสาร

เข้ามาช่วยท�ำให้เกิดระบบอัตโนมัติ โดยเราสามารถ ฝาก ถอนเงินสดผ่านตู้ ATM ได้ตลอดเวลา ธนาคารสามารถให้บริการได้ดีขึ้น ท�ำให้

การบริการโดยรวมมีประสิทธิภาพในระบบการจัดการทุกแห่งต้องใช้เครื่องมือเหล่านี้ช่วยในการท�ำงานเพื่อความรวดเร็วน�ำไปสู่ความ

สามารถในลดต้นทุนทางธุรกรรม แทนที่จะต้องเดินทางไปฝาก หรือถอนเงินที่ธนาคารที่อยู่ห่างไกล อีกทั้งยังต้องไปในช่วงเวลาที่เปิดให้

บริการ เป็นต้น และลดต้นทุนการตรวจสอบดูแล (Monitoring cost) เช่น การติดตั้งกล้องวงจรปิดแทนการใช้พนักงานในส�ำนักงานหรือ

สถานที่ต่างๆ อีกทั้งกล้องวงจรปิดสามารถบันทึกเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นได้อย่างละเอียดและครบถ้วนแม้ว่าจะไม่สามารถจัดการกับปัญหาที่

เกิดขึ้นได้อย่างทันเวลา แต่ก็สามารถลดค่าใช้จ่ายในการจ้างพนักงานลงได้ (ประไพทิพย์ ลือพงษ์, 2555, น.103-108)

	 ถ้าเริ่มต้นด้วยการนิยามทุนทางสังคมอย่างง่ายๆ ว่าหมายถึง ความไว้เนื้อเชื่อใจกัน (Trust) ก็สามารถอธิบายได้ว่าเมื่อคนมาท�ำ

สัญญา ท�ำกิจกรรมร่วมมือกัน หรือท�ำธุรกรรมร่วมกันจะเสียต้นทุนตรงส่วนนี้น้อยลง ยกตัวอย่างเช่น พ่อค้าเพชรสองคนที่มีความเชื่อถือ

ไว้วางใจกนั สามารถท�ำการแลกเปลีย่นเพชรเพือ่ตรวจสอบก่อนซือ้ขายจรงิ โดยมต้ิองมกีารท�ำประกนัภยัหรอืท�ำสญัญาอย่างเป็นทางการ 

ซึ่งท�ำให้ไม่จ�ำเป็นต้องเสียต้นทุนของธุรกรรมในเรื่องดังกล่าว ยิ่งไปกว่านั้น เมื่อมีการตกลง สัญญาหรือท�ำกิจกรรมร่วมมือกันแล้ว ต้นทุน

ในการก�ำกับดูแลให้ผู้ที่เกี่ยวข้องยึดถือและปฏิบัติตามข้อตกลงที่ให้ไว้แก่กันก็จะเสียต้นทุนดังกล่าวน้อยลง โดยเฉพาะการจัดหาคนกลาง

ให้เข้ามา ควบคุมดูแล (Third party) เช่น หากสมาชิกของกลุ่มออมทรัพย์ของหมู่บ้านสามารถไว้เนื้อเชื่อใจกันได้แล้ว เมื่อกลุ่มให้กู้แก่

สมาชิก หลายๆ กรณีไม่จ�ำเป็นต้องมีหลักทรัพย์ค�้ำประกัน รวมถึงมิต้องย�้ำ เตือนให้สมาชิกเสียดอกเบี้ยและเงินต้นตามก�ำหนด เพราะ

คาดหมายได้ว่าสมาชิกจะท�ำเช่นนั้นอยู่แล้ว 

	 สิง่ทีต้่องตระหนกัคอื ความสมัพนัธ์ทางสงัคมหรอืโครงสร้างทางสงัคม บางลกัษณะท่ีสามารถเป็นทนุทางสงัคมได้นัน้ ต้องสามารถ

เรยีกเอาผลประโยชน์ทางเศรษฐกจิทีต้่องการได้ด้วย นัน่คอื ผลประโยชน์ทางเศรษฐกจิท่ีต้องการจะเป็นตวัจ�ำกดัในเบือ้งต้นว่าความสมัพนัธ์

ทางสงัคมหรอืโครงสร้างทางสงัคมอนั แบบใดบ้างทีส่ามารถใช้เพือ่ให้ได้มาในสิง่ทีต้่องการ แต่อย่างไรกต็ามทนุทางสงัคมของคนกลุม่หนึง่

ไม่จ�ำเป็นต้องเหมอืนกบัของคนอีกกลุม่หนึง่ และทนุทางสงัคมของคนบางกลุม่กลบัเป็นผลเสยีต่อคนอกีหลายๆ กลุม่หรอืสงัคมโดยรวมได้

เช่นกัน

2. รูปแบบและองค์ประกอบของทุนทางสังคม

	 ส�ำหรับรปูแบบทนุทางสงัคมในประเทศไทย ตามการศกึษาของเอนก นาคบตุร (2545, น.16-19) และป่ินวด ีศรสีพุรรณ (2547, 

น.62-64) ได้แบ่งทุนทางสังคมออกเป็น 5 รูปแบบ ดังต่อไปนี้

(1)	 ทุนทางสังคมรูปแบบแรกคือ จิตวิญญาณ ระบบคุณค่าส�ำนึกท้องถิ่น ความภาคภูมิใจที่มีต่อถิ่นฐานบ้านเกิด รวมเรียก

ว่า Spirit Capital สิ่งนี้ในสังคมไทยมีมาตลอด ในความรู้สึกของคนที่รักบ้านรักเมือง เสียสละ และการดูแลสืบต่อซึ่งจิต

วิญญาณและระบบคุณค่า เหล่านี้เป็นส่ิงที่สังคมไทยมีปรากฏอยู่อย่างชัดเจน ทั้งท่ีเป็นเรื่องคุณค่า พิธีกรรม ความภาค

ภูมิใจที่อยู่ในจิตใจของผู้คนในแต่ละสังคม

(2)	 ทุนทางสังคมรูปแบบที่สองคือ ทุนทางภูมิปัญญา ได้แก่ ความรู้ ภูมิปัญญา และวิถีชุมชนที่แสดงออกทางปัจจัยสี่ อาหาร 



65

เสื้อผ้า ยารักษาโรค ที่อยู่อาศัย รวมไปถึงเครื่องใช้ ของใช้ เครื่องไม้เครื่องมือต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการด�ำเนินชีวิต สะท้อน

ให้เหน็ความพอดี ความพอเพยีง การอยูร่่วมกันของผูค้น อยูร่่วมกับธรรมชาตโิดยไม่เอาเปรยีบกัน ไม่เอาเปรยีบธรรมชาติ 

นอกจากนี้พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวรัชกาลที่ 9 ก็ทรงชี้ทิศทางที่จะกลับมาใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่น โดยใช้แนวปรัชญา

เศรษฐกจิพอเพยีงมาประยกุต์ใช้ในการด�ำเนนิชวีติ การประกอบอาชพี การจดัการทรพัยากร การจดัความสัมพนัธ์ระหว่าง

คนรวยกับคนจน คนกับธรรมชาติ และชุมชนกับชุมชนอื่น เป็นต้น

(3)	 ทุนทางสังคมรูปแบบที่สามคือ ทรัพยากรมนุษย์ ทรัพยากรบุคคล เป็นทุนที่มีอยู่ในตัวมนุษย์ เช่น ความรักเพื่อน ความรัก

ศกัดิศ์รคีวามเป็นคนไทย หรอืแม้กระทัง่ผู้น�ำทางความคิด ผู้น�ำทางการเกษตร ผู้น�ำสตร ีเยาวชน เหล่านีล้้วนเป็นสนิทรพัย์ท่ี

ไม่มวีนัหมดสิน้ ซ่ึงเป็นบคุคลท่ีมคีวามสามารถในระดบัหนึง่และมคีวามพร้อมท่ีจะปรบัตวัเข้าสูค่วามร่วมมอืระหว่างองค์กร

เครือข่ายกับเครือข่าย เช่น มีอาสาสมัครเข้ามาท�ำงาน ช่วยเหลือ แบ่งปัน ขยายเครือข่าย ขยายบทเรียน ยิ่งกว่านั้นยังมี

ทรพัยากรบคุคลทีอ่ยูใ่นภาคประชาสงัคม ซึง่หมายถงึชนชัน้กลางทีไ่ด้รบัการศกึษาสมัยใหม่ อยูใ่นภาคราชการ ภาคธรุกจิ 

ภาคองค์การพฒันาเอกชน ภาคสือ่มวลชน คนเหล่านีจ้งึมีความส�ำคัญในฐานะผู้เช่ือมวฒันธรรมเมอืงและท้องถ่ินเข้าด้วยกนั

(4)	 ทุนทางสังคมรูปแบบที่สี่คือ ทุน ทางทรัพยากรธรรมชาติ ซึ่งได้แก่ ความหลากหลายทางชีวภาพที่มีอยู่มากมาย เพียงแต่

เรามองข้ามหรอืมองด้วยสายตาของเศรษฐกจิสังคมยคุใหม่ท�ำให้หญ้าเป็นเป็นวชัพืชไปหมด ทัง้ๆ ท่ีหญ้าต่างๆ ล้วนแต่เป็น

ยาอายุวัฒนะ ขับปัสสาวะ ลดความอ้วน รักษานิ่ว อย่างหญ้าแห้วหมู หญ้าคา หญ้าแพรก หญ้าหนวดแมวและสมุนไพร

อีกนับร้อยที่อยู่หลังบ้าน รอบบ้าน ในสวน ในป่า และพืชพันธุ์สิ่งมีชีวิตต่างๆ แร่ธาตุและผลผลิตของธรรมชาติ ดิน น�้ำ ป่า

เขา ล้วนเป็นทุนที่ส�ำคัญ หากชุมชนค้นพบคุณค่าของสิ่งเหล่านี้มูลค่าก็ตามมาและไม่จักหมด เพราะใช้เป็น จัดการเป็น

(5)	 ทุนในรูปแบบสุดท้าย ในทุกสังคมชนบทจะมีการจัดการกองทุนสาธารณะของชุมชนที่เรียกว่า Social Fund หรือทุน

โภคทรัพย์ คือทุนที่ชุมชนได้ร่วมกันสร้าง ร่วมกันผลิตสะสมมาจากบรรพบุรุษ เรือกสวนไร่นา สิ่งปลูกสร้าง เงินที่สะสม 

กิจกรรม โครงการต่างๆ ที่ท�ำร่วมกันล้วนเป็นทุนของชุมชนอยู่ตลอดมา ไม่ว่าจะเป็นกองทุนฌาปนกิจ ธนาคารข้าว กลุ่ม

ออมทรัพย์ ธนาคารกระบือ เป็นต้น การจัดการทุนทางเศรษฐกิจที่เป็นทั้งปัจจัย การผลิตและปัจจัยการด�ำรงชีวิตนี้มีอยู่

ในทุกชุมชน ทุกศาสนา ส่งผลให้เกิดกฎเกณฑ์ที่ร้อยรัดผู้คนให้อยู่ร่วมกัน เป็นพี่เป็นน้องไว้ใจกัน ก่อให้เกิดกฎเกณฑ์ทาง

ศีลธรรม ศาสนา จารีต ประเพณี ที่ท�ำให้คนร่วมใจ ร่วมคิด ร่วมดินทางไปทางเดียวกัน ทุนทางสังคมว่า “เป็นภาวะที่จิต

ได้รับการยกระดับให้สูงขึ้น จนเกิดการรับรู้และระบบคิดที่เอื้อต่อการเกิดระบบความสัมพันธ์ทางสังคมที่มุ่งช่วยเหลือ

เกื้อกูลกัน เอื้ออาทรต่อกัน มีความเช่ือม่ันศรัทธาต่อกัน อันจะน�ำไปสู่ชีวิตที่ดีมีความสุข ความเข้มแข็งม่ันคงของสังคม 

โดยกระบวนการดังกล่าว จะอยู่ภายใต้สภาพแวดล้อมและเงื่อนไขที่เหมาะสม” องค์ประกอบของทุนทางสังคมคือ จิต 

(Mind and Spirit) กาย (Body, Behavior and Action) และสภาพแวดล้อมและเงื่อนไขที่เหมาะสม (Environment 

and Conditions)

3. การวัด/การประเมินทุนทางสังคม  

	 สุวรรณี ค�ำมั่น และคณะ (2551, น.8) ได้ท�ำการศึกษาและสรุปวิธีการวัดทุนทางสังคม ซึ่งสามารถแบ่งออกเป็น 2 แบบ ได้แก่ 

ทางตรงคือ การสังเกตจากสังคมและรวบรวมจากการสํารวจ เพราะทุนทางสังคมมีหลายรูปแบบ อาทิ ระดับความไว้วางใจ บรรทัดฐาน

และการคว�่ำบาตร ความร่วมมือในหมู่ประชาชน เช่น ร้อยละของการตอบในชุมชนที่เห็นด้วยว่า “คนส่วนมากไว้ใจได้” และ  ระดับความ

ร่วมมือของสมาชิกในหมู่ประชาชนดังนี้

1)	 วิธีการในแบบแรกเป็นวิธีค่อนข้างง่ายในการวัด เช่น การวัดกิจกรรมร่วมกันในหมู่บ้าน อายุของชุมชน จ�ำนวนผู้เข้าร่วม

การท�ำกจิกรรม ความหลากหลายทางลกัษณะของผูค้นในเครอืข่ายความสมัพนัธ์ เป็นต้น แต่พบว่าปัญหาคอื จ�ำนวนและ

คุณภาพของกิจกรรมร่วมกันที่มากกว่าอาจมิได้หมายถึงการมีทุนทางสังคมที่มากกว่าก็ได้ 



2)	 วิธีการในแบบที่สอง เป็นวิธีการที่มุ่งวัดทุนทางสังคมโดยตรงว่ามีอยู่มากน้อยแค่ไหน เช่น ระดับของความเชื่อถือไว้วางใจ

กนั ปรมิาณและคณุภาพของกลุม่/องค์กร เครอืข่ายและสถาบนัต่างๆ ทีปั่จเจกชนหรือชมุชนม ีอย่างไรกต็ามการสร้างตวัชี้

วดัหรอืแม้แต่การขีดวงจ�ำกดัว่าอะไรคอืความเชือ่ถอืไว้วางใจ เครอืข่าย สถาบนั เป็นเรือ่งยาก และวธีิการวดัทุนทางสงัคม

ที่ใช้นั้นมีความเที่ยงตรงและชัดเจนมากน้อยเพียงไร 

4. ทุนทางสังคมต่อเยาวชน

	 การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมที่ผ่านมาส่งผลให้ประเทศไทยมีความเจริญก้าวหน้า สามารถแข่งขันในเวทีโลก โดยน�ำแนวคิด

การพัฒนาตามกระแสท่ีเกิดขึ้นในประเทศต่างๆ คือ การพัฒนาแบบทุนนิยมมาปรับใช้ให้เหมาะสมกับบริบทของประเทศ น�ำไปสู่ความ

ทันสมัย ขณะที่ยุคโลกาภิวัตน์มีผลกระทบต่อความเป็นอยู่ของคนไทยทุกระดับ เปิดโอกาสการเรียนรู้อย่างไร้พรมแดน ขณะเดียวกันน�ำ

มาซึง่ค่านยิมทีมุ่ง่วตัถ ุมุง่ความสะดวกสบายรวดเรว็ หากสังคมไทยปราศจากภูมคุ้ิมกนัทีด่จีะก่อให้เกดิความเส่ือมถอยทางวฒันธรรม และ

ความสมัพนัธ์ทีด่ซีึง่เป็นรากฐานของความสขุ ความมัน่คงและความเข้มแขง็ของชมุชน จงึมแีนวคดิทีจ่ะพฒันาสงัคมไทยให้เกดิการเรยีนรู้

อย่างสร้างสรรค์สามารถปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลง พร้อมเผชิญสิ่งใหม่ๆ ที่เกิดขึ้นอย่างรู้เท่าทัน แนวคิดและความส�ำคัญของทุน

ทางสังคมเป็นที่ยอมรับขององค์กรพัฒนาระหว่างประเทศต่างๆ

Knack และ Keefer (1997, pp.1551-1552) ชี้ให้เห็นว่า ธนาคารโลกและองค์กรความร่วมมือเพื่อการพัฒนาทางเศรษฐกิจ (OECD) 

ต่างกต็ระหนกัในคณุค่าของทนุทางสงัคมว่ามคีวามส�ำคัญอย่างยิง่ต่อการเตบิโตทางเศรษฐกจิและการพฒันาทีย่ัง่ยนือันน�ำไปสูค่วามผาสกุ

ของคนในชาติ โดยเฉพาะ OECD พิจารณาว่าการเติบโตทางเศรษฐกิจเกิดจากทุน 4 ประเภท ได้แก่ ทุนทางกายภาพ ทุนทางการเงิน ทุน

มนษุย์และทนุทางสงัคม ซึง่จากการประเมนิประสทิธภิาพของปัจจยัทัง้ 4 ทนุดงักล่าว พบว่าการเตบิโตทางเศรษฐกจิทีย่ัง่ยนืเป็นผลมาจาก

ปัจจัยด้านทุนมนุษย์และทุนทางสังคมถึง 4 ส่วน ขณะที่เกิดจากทุนทางกายภาพและทุนทางการเงินเพียง 2 ส่วนเท่านั้น ในบริบทสังคม

ไทย ทุนทางสังคมถือเป็นทุนส�ำคัญที่เสริมสร้างวิถีชีวิตที่ดีงามของคนในสังคมและสนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคมและการปกครอง

ของประเทศมาช้านาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อการเสริมสร้างประสิทธิภาพการบริการและกระบวนการผลิตในภาคเศรษฐกิจ การบรรเทา

ความรนุแรงและแก้ปัญหาในยามทีเ่กดิวกิฤตทางเศรษฐกจิและสังคมซ่ึงเป็นสถานการณ์ทีท่นุทางทรพัยากรธรรมชาตแิละทนุทางเศรษฐกจิ

มีข้อจ�ำกัด การแก้ปัญหาและฟื้นฟูให้คนไทยและสังคมไทยกลับมาด�ำรงสถานะเดิมได้จ�ำเป็นต้องอาศัยทุนทางสังคมช่วยสนับสนุน 

	 ชลดา บุญอยู่ (2556, น.1-2) ยกตัวอย่างในช่วงวิกฤตเศรษฐกิจเมื่อปี 2540 ได้มีนักคิดและผู้ทรงคุณวุฒิหลายท่านประเมินว่า 

การที่สังคมไทยยังคงด�ำรงอยู่ได้เน่ืองจากมีทุนทางสังคมมากมายเป็นตาข่ายรองรับที่มีความเช่ือมโยงแน่นหนาอยู่บนพื้นฐานเอกลักษณ์

ความเป็นไทยท่ีมีจุดเด่นหลายประการ อาท ิการมสีถาบนัพระมหากษตัรย์ิเป็นศนูย์รวมจติใจของคนทัง้ชาติ มีระบบเครอืญาตแิละชมุชนท่ี

เข้มแขง็บนพืน้ฐานวฒันธรรมทีเ่อือ้เฟ้ือเผือ่แผ่ มนี�ำ้ใจไมตร ีดงันัน้ ถ้าประเทศไทยสามารถน�ำทนุทางสงัคมทีม่อียูม่าอนรุกัษ์ ฟ้ืนฟ ูพฒันา

และต่อยอดใช้ประโยชน์ได้อย่างเหมาะสมแล้วจะพัฒนาคนในชาติให้มีความสุข ประเทศชาติมีความสมดุลและเกิดความยั่งยืน “ทุนทาง

สังคม” เกิดจากการรวมตัว ร่วมคิด ร่วมท�ำ บนฐานของความไว้เนื้อเชื่อใจสายใยความผูกพัน และวัฒนธรรมที่ดีงามของสังคมไทยผ่าน

ระบบความสัมพันธ์ใน 

	 วชิรวัชร งามละม่อม (2558, น.1) เสนอว่า องค์ประกอบหลัก 4 ด้านที่ส่งผลให้เกิดทุนทางสังคม ได้แก่ คน สถาบัน วัฒนธรรม 

และองค์ความรู้ ซึ่งจะเกิดเป็นพลังในชุมชนและสังคม องค์ประกอบหลักทั้ง 4 ด้านมีบทบาทและยึดโยงให้เกิดทุนทางสังคม ดังนี้

1.	 คนมีบทบาทหลักในการพัฒนาประเทศ ที่ต้องได้รับการพัฒนาในทุกมิติทั้งด้าน สุขภาพ ที่มุ่งให้คนมีร่างกายแข็งแรง

สามารถดแูลตนเองได้ ด้านจติใจ ให้เป็นคนทีม่จีติใจด ีมนี�ำ้ใจเอือ้อาทร เคารพกฎเกณฑ์ของสงัคม มวีนิยั ซือ่สตัย์ มคีวาม

เสยีสละ มจีติส�ำนกึสาธารณะ และรกัชาต ิเป็นต้น และด้านสตปัิญญา ให้มศีกัยภาพและมคีวามสามารถในการเรยีนรูด้้วย

ตนเองและเรียนรู้ร่วมกันเป็นกลุ่มอย่างต่อเนื่องจนมีนิสัยใฝ่รู้ไปตลอดชีวิตและพร้อมปรับตัวให้รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง
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ของโลก รวมทัง้มคีวามรูแ้ละทกัษะในการประกอบอาชพีทีส่นบัสนนุการเพิม่ขดีความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ 

เมือ่มารวมตวั ร่วมคดิ ร่วมท�ำในกิจกรรมต่างๆ น�ำความรู้ทีต่นเองมอียูม่าแลกเปลีย่น เกดิการเรยีนรูอ้ย่างต่อเนือ่งและก่อ

ให้เกิดประโยชน์ได้กว้างขวางยิ่งขึ้น

2.	 สถาบัน มีบทบาทในการสนับสนุนและผลักดันให้เกิดพลังร่วมของคนในชุมชน สังคมท�ำให้คนในสังคมอยู่ร่วมกันได้อย่าง

สนัตสิขุ โดยมสีถาบนัหลกั อาท ิสถาบนัครอบครวั เป็นสถาบันพืน้ฐานในสงัคมทีห่ล่อหลอมคนตัง้แต่แรกเกดิ เป็นแหล่งบ่ม

เพาะ ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมค่านิยมที่ดีงาม รวมทั้งจิตส�ำนึกรู้จักผิดชอบชั่วดี รู้จักท�ำประโยชน์เพื่อส่วนรวม สถาบัน

ศาสนา เป็นที่ยึดเหนี่ยวจิตใจของคนในสังคม กล่อมเกลาจิตใจให้ตั้งมั่นอยู่ในคุณความดี สถาบันศาสนาที่มีความเข้มแข็ง

จะสร้างศรัทธาให้แก่คนในสงัคมและเสรมิสร้างการอยูร่่วมกนัอย่างสงบสขุ สถาบนัการเมอืงการปกครอง ท�ำหน้าท่ีก�ำกบั 

ดแูลให้สงัคมอยูใ่นระเบยีบแบบแผนและให้คนในสงัคมปฏบิตัติามกฎระเบยีบทีก่�ำหนดร่วมกนั สถาบนัการศกึษา เป็นแหล่ง

สร้างความรูท้างวชิาการควบคูก่บัการพฒันาให้เกดิคณุธรรม จริยธรรมแก่คนในสังคมโดยเฉพาะเดก็และเยาวชน ภาคธรุกจิ

เอกชน ซึง่มคีวามพร้อมทางด้านการบรหิารจดัการ บคุลากร ทรพัยากร และเครอืข่าย เมือ่ประกอบกบัการใช้หลกับรรษทั

ภิบาลในการด�ำเนินธุรกิจหรือด�ำเนินธุรกิจที่มีกิจกรรมสร้างสรรค์สังคมแล้วจะเป็นทุนทางสังคมในการพัฒนาประเทศ

ได้อย่างมหาศาล และสื่อ เป็นสถาบันที่สามารถชี้น�ำและมีอิทธิพลสูงต่อพฤติกรรม ค่านิยมของคนในสังคมในอย่างกว้าง

3.	 วฒันธรรมเป็นวถิชีวิีตทีส่บืทอดกนัมายาวนานและเป็นทีย่อมรบัในสังคมนัน้ๆ ซึง่มคีวามหลากหลายในแต่ละพืน้ที ่เป็นใน

รปูของความเช่ือ ความศรทัธา จารตีประเพณทีีดี่งาม ค่านยิมความเป็นไทย นอกจากนี ้ยงัมใีนรปูของแหล่งประวตัศิาสตร์ 

โบราณสถาน ฯลฯ วัฒนธรรมเป็นตัวยึดโยงคนในสังคมให้ตระหนักถึงรากเหง้าของตนเอง เกิดความหวงแหน ภูมิใจที่จะ

รักษา อนุรักษ์ ฟื้นฟูพัฒนาและต่อยอดเพื่อประโยชน์ต่อตนเอง ครอบครัว ชุมชน และประเทศ

4.	 องค์ความรู้ ประกอบด้วยภูมิปัญญาท้องถิ่นและความรู้ที่เกิดขึ้นใหม่ โดยภูมิปัญญาท้องถิ่น เป็นศาสตร์และศิลป์ของการ

ด�ำเนินชีวิตที่สืบทอดมาจากบรรพบุรุษ เป็นฐานคิดและหลักเกณฑ์การก�ำหนดคุณค่าและจริยธรรมที่มีการสั่งสมสืบทอด

กนัมายาวนานจากคนรุน่หนึง่สูอ่กีรุน่หนึง่ จากอดตีถงึปัจจบุนั ท�ำให้เกดิความหลากหลายของความรูท้ีน่�ำมาใช้ประโยชน์

ได้ และสร้างสมดุลในการอยู่ร่วมกันของคนและธรรมชาติอย่างเกื้อกูลกัน ความรู้ที่เกิดขึ้นใหม่ สามารถน�ำมาใช้ในทาง

ปฏิบัติได้ มีความหลากหลาย ปรับเปล่ียนให้สอดคล้องกับสถานการณ์ทางเศรษฐกิจและสังคมเพื่อตอบสนองเป้าหมาย

หรอืความต้องการของชุมชนได้ เช่น ความต้องการของตลาด การน�ำเทคโนโลยสีมยัใหม่มาปรบัใช้อย่างเหมาะสม เป็นต้น 

5.	 องค์ประกอบหลักทั้ง 4 ด้านนับว่าเป็นสินทรัพย์หรือทุนที่ส�ำคัญของสังคมไทย เมื่อใช้ ผสมผสานกันบนพื้นฐานของความ

ไว้เนื้อเชื่อใจและระบบความสัมพันธ์จะก่อให้เกิดเป็นทุนทางสังคมดังนั้น ทุนทางสังคมจึงเกิดจากการสั่งสม ปรับเปลี่ยน 

ต่อยอด พัฒนาและสร้างขึ้นใหม่อยู่ตลอดเวลาขณะเดียวกัน ทุนทางสังคมสามารถลดน้อยลงหรือหมดสิ้นไปหากการรวม

ตัว ร่วมคิด ร่วมท�ำสลายลง

5. ประโยชน์และความเสี่ยงต่อการมีทุนทางสังคม

	 สุภาพร ประสงค์ทัน (2556, น.1-11) ได้อธิบายว่า ประโยชน์ของทุนทางสังคมนั้น มีองค์ประกอบ 3 ประการ ดังต่อไปนี้ 

1.	 ประการแรก ตวัแสดงหรอืสมาชกิทีม่ต้ีนทนุทางสังคมย่อมจะเอือ้ประโยชน์ต่อการเข้าถงึทรพัยากรและสารสนเทศทีก่ว้าง

ขวางโดยใช้ทุนต�่ำ 

2.	 ประการทีส่อง อ�ำนาจเป็นอทิธพิลทีเ่กดิจากการมทีนุทางสงัคม ดงัเรือ่งกลุม่อาวโุสทีบ่างคนย่อมมอี�ำนาจเหนอืกว่าคนอ่ืน 

เนือ่งจากพวกเขาได้สร้างบญุคณุแก่คนอืน่ ดงันัน้ผูอ้าวุโสจงึสามารถใช้ความเชือ่ศรทัธาทีม่อียูอ่อกแนวทางปฏบิตั ิประโยชน์

ของอ�ำนาจท�ำให้มีการร่วมมือที่กว้างจากภายนอก และอ�ำนาจก็เอื้ออ�ำนวยต่อความส�ำเร็จของงานด้วย 

3.	 ประการสดุท้าย ความเป็นปึกแผ่น การมบีรรทดัฐานทางสงัคมและความศรทัธาท่ีเข้มแขง็ จะท�ำให้เกดิการมส่ีวนร่วมระดบั

สูง ส่งเสริมและสนับสนุนอย่างดีต่อกฎท้องถิ่นและขนบธรรมเนียม และยังลดการควบคุมแบบเป็นทางการได้



	 การเข้าร่วมกิจกรรมชองสมาชิกในชุมชนจะเป็นส่วนช่วยในการบ่มเพาะให้สมาชิกมีอุปนิสัยเรื่องความร่วมมือร่วมใจ ความ

เป็นน�้ำหนึ่งอันเดียวกัน และมีจิตใจเป็นสาธารณะ การมีนิสัยลักษณะนี้ยังส่งผลให้สมาชิกเข้ามาเกี่ยวข้องกับการร่วมมืออื่นๆ มีจิตเป็น

สาธารณะ และมีระดับความไว้วางใจสูงในองค์กรธุรกิจ ส่ิงภายนอกจะน�ำพาให้บุคคลท�ำงานอย่างสามัคคีกลมเกลียวสูง เป็นการแสดง

ว่ามีพันธะสัญญาต่อเป้าประสงค์ขององค์กร

อย่างไรก็ตามก็มีภาวะเสี่ยงของการมีทุนทางสังคม มี 3 ประการ ดังต่อไปนี้

		  ประการแรก การสร้างทุนทางสังคมสมควรพิจารณาเรื่องการลงทุนเพื่อก่อให้เกิดและคงสัมพันธภาพให้อยู่สืบไป ซึ่ง

อาจเป็นการลงทุนที่แพง และการลงทุนส�ำหรับเรื่องนี้อาจจะไม่สามารถประมาณค่าต้นทุนประสิทธิภาพในช่วงเวลาที่แน่นอน 

		  ประการถดัมาประโยชน์เร่ืองสารสนเทศส�ำหรบัทนุทางสงัคมช่วยให้สามารถเข้าถงึข้อมลูได้อย่างสะดวก รวดเรว็และ

สามารถเผยแพร่ได้อย่างทั่วถึง

		  ประการท่ีสุดท้าย ประโยชน์ของความเป็นปึกแผ่นอาจเกิดผลเสียหายหลายประการ เช่น หากกลุ่มมีความเป็นปึก

แผ่นมากเกินไป อาจจะท�ำให้ลดการเกิดแนวคิดใหม่ภายในกลุ่ม เนื่องจากมักเกิดความคิดเห็นคล้อยตามกลุ่ม ตามค�ำกล่าวของ

นักวิชาการที่ให้ความหมายว่าการที่บุคคลมีสายสัมพันธ์ซึ่งผูกพันกันอาจจะท�ำให้บุคคลนั้นตาบอดทางความคิดได้

	 กล่าวโดยสรปุ ทนุทางสงัคมนัน้ท�ำให้เกดิเครอืข่ายทางสังคม ช่วยให้งาน/กจิกรรมมปีระสทิธภิาพรวดเรว็มากขึน้ และลดต้นทุน

ในด้านต่างๆ ลง ทุนทางสังคมท่ีเป็นจารีตประเพณีสามารถช่วยหนุนเสริมให้ชุมชนมีพลังและเข้มแข็ง สามารถแก้ไขปัญหาได้ง่ายขึ้น 

นอกจากนี้ทุนทางสังคมยังเป็นการสร้างความเป็นกลุ่มก้อน ท�ำให้เกิดความรู้สึกในการเป็นสมาชิกและการมีพันธะสัญญาร่วม ทั้งยังเป็น

แหล่งความร่วมมือและความไว้วางใจ (สุภาพร ประสงค์ทัน, 2556, น.1-11)

1. ทุนทางสังคม
	 เพือ่การสร้างความเข้าใจทีม่ากขึน้เกีย่วกบัประเดน็แนวคดิเรือ่งทุนทางวฒันธรรม ทางผูศ้กึษาได้ท�ำการศกึษาในแนวคดิดงักล่าว 

4 ประเด็น ดังต่อไปนี้

		  1. ความหมายและความส�ำคัญ

		  2. รูปแบบและองค์ประกอบของทุนทางวัฒนธรรม

		  3. การวัดและประเมินทุนทางวัฒนธรรม

		  4. แนวทางการพัฒนาทุนทางวัฒนธรรม

	 1. ความหมายและความส�ำคัญ

	 ก่อนจะให้ศกึษาความส�ำคัญของทนุทางวฒันธรรม องค์ประกอบและแนวทางการพัฒนาทุนทางวฒันธรรม จ�ำเป็นจะต้องท�ำความ

เข้าใจเสียก่อนว่า “ทุน” มีลักษณะและความหมายเช่นไร ส�ำหรับความเข้าใจทั่วไป “ทุน” (capital) อาจหมายถึง ทรัพสิน ทรัพยากร 

ซึ่งนอกจากทุนที่ได้รับการยอมรับจากสังคม เช่น เงินตรา อ�ำนาจ บารมีแล้ว อาณาบริเวณทางสังคมแต่ละประเภทก็จะมีทุนเฉพาะตนอีก

ด้วย เช่น ในอาณาบรเิวณ/พืน้ทีข่องงานศลิปะ คณุค่าของงานศลิปะนัน้ไม่สามารถใช้มาตรวดัคณุค่าของสงัคมโดยรวมได้  ปิแอร์ บร์ูดเิยอ 

(Pierre Bourdieu, 1998) นกัสงัคมวทิยาชาวฝรัง่เศสคนส�ำคัญ ได้แยกประเภทของทนุออกเป็นหลายประการ เช่น ทนุทางเศรษฐกจิ ทุน

สังคม และทุนวัฒนธรรมม กล่าวคือ “ทุนทางเศรษฐกิจ” คือทรัพย์สินเงินทองหรือทรัพย์สมบัติ “ทุนทางสังคม” คือฐานะต�ำแหน่งหรือ

เครือข่ายทางสังคม ส่วน “ทุนทางวัฒนธรรม” เป็นศักยภาพในการกระท�ำ เป็นความรู้ที่สะสมอยู่ในตน (innate knowledge)  ซึ่งทุนทั้ง

หลายประการข้างต้นนั้นไม่ได้แยกขาดจากกัน ทุนแต่ละประเภทสามารถแปลงรูปและสามารถข้ามประเภทกันได้
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	 ส�ำหรับ “ทุนวัฒนธรรม” มีผู้ให้ความหมายเอาไว้ว่าหมายถึง รูปแบบของทุนอีกรูปแบบหนึ่ง ทุนวัฒนธรรมเป็นสิ่งที่เกี่ยวข้อง

กับคุณค่า ความรู้ ภูมิปัญญาและงานสร้างสรรค์ที่เกิดจากการค้นพบโดยผู้ทรงความรู้ในท้องถิ่น  ทรัพย์ที่มีการฝังตัว (Embodies) สะสม 

(Stores) และให้ (Provides) คุณค่าทางวัฒนธรรมนอกเหนือจากมูลค่าทางเศรษฐกิจของสินทรัพย์นั้น โดยได้แบ่งทุนวัฒนธรรมเป็น 2 

ประเภทคือ

	 1) ทุนวัฒนธรรมที่สัมผัสได้ (Tangible Culture) เช่น โบราณสถาน โบราณวัตถุ วัด ผลงานทางศิลปะ ภาพเขียน รูปปั้น ทุน

วัฒนธรรมที่สัมผัสได้นี้ไม่ได้ถูกจ�ำกัดในรูปแบบเฉพาะมรดกทางวัฒนธรรมเท่านั้น แต่ยังขยายขอบเขตไปถึงทุนกายภาพ หรือสิ่งที่มนุษย์

สร้างขึ้น เช่น อาคาร สิ่งประดิษฐ์ ทุนวัฒนธรรมรูปแบบนี้สามารถสึกหรอ ผุพังได้ ถ้าไม่ได้รับการดูแลรักษา และสามารถวัดมูลค่าในรูป

ของเงินได้ไม่ว่าจะเป็นตัววัตถุเอง หรือการบริการที่ใช้วัตถุนั้นเป็นส่วนหนึ่งของการให้บริการ 

	 2) ทนุวฒันธรรมทีส่มัผสัไม่ได้ (Intangible Culture) เป็นทนุทีอ่ยูใ่นรปูของทรพัย์สนิทาง ปัญญา หรอือาจเรยีกว่า วฒันธรรมท่ี

ไม่ใช่วตัถ ุ(Nonmaterial Culture) ได้แก่ ความคดิ การปฏิบตั ิความเชือ่และค่านยิมทีแ่บ่งปันระหว่างสมาชกิในชมุชน เช่น ขนบธรรมเนยีม 

ประเพณี พิธีกรรม ศิลปะการแสดง เพลง งานวรรณกรรม นิทาน ต�ำนานพื้นบ้าน ดนตรี เป็นต้น 

	 ถึงแม้ว่าทุนวัฒนธรรมจะแบ่งเป็นทุนวัฒนธรรมที่สัมผัสได้ และทุนวัฒนธรรมที่ สัมผัสไม่ได้  อย่างไรก็ตามทุนวัฒนธรรมทั้งสอง

ประเภทนี้มีความสัมพันธ์กัน เน่ืองจากทุนทางวัฒนธรรมที่สัมผัสได้ มักมีความหมายหรือคุณค่าอยู่เบื้องหลังนอกจากนี้ทุนวัฒนธรรมใน

สองรูปแบบนี้สามารถปรากฏได้ในทุกช่วงของเวลา ในฐานะทุนคงคลัง (Capital Stock) ซ่ึงมีมูลค่าทางเศรษฐศาสตร์และ คุณค่าทาง

วัฒนธรรม โดยเรียกทุนคงคลังนี้ว่า วัฒนธรรมคงคลัง (Cultural Stock) (ไกรฤกษ์ ปิ่นแก้ว, 2554, น.1-5)

เสาวภา ไพทยวัฒน์ และคณะ (2555, น.10-11) เสนอว่า ทุนวัฒนธรรมปรากฏได้ในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งใน 3 รูปแบบคือ 

	 1) เป็นสิ่งที่ฝังในตัวคนหรือจิตใจ (Embodied as state of mind/body) เช่น ความคิด ความเชื่อ

	 2) เป็นสิ่งที่เป็นตัวตนจับต้องได้ (Objectified) ซึ่งจะอยู่ในรูปแบบของสินค้าวัฒนธรรม เช่น สิ่งประดิษฐ์ สถาปัตยกรรม สิ่ง

ก่อสร้าง ภาพวาด ฯลฯ 

	 3) ความเป็นสถาบัน (Institutionalised) หมายถึงกติกาความเชื่อ การยอมรับที่หลายคนเห็นร่วมกัน อาทิ สถาบันศาสนา 

สถาบันการศึกษา โดยทุนวัฒนธรรมในรูปแบบที่ฝังในตัวคน หรือจิตใจ เป็นรูปแบบที่ส�ำคัญที่สุด

	 นอกจากนีแ้ล้ว Throsby (2001, p.12) ได้ให้ความหมายว่าทนุทางวฒันธรรมนัน้รวมถงึมรดกทางศลิปวฒันธรรมในรปูแบบของ

โบราณสถาน โบราณวัตถุ ศิลปวัตถุ ภาษาวรรณกรรม เอกสารโบราณ จดหมายเหตุ ศิลปะการแสดง และงานศิลปกรรมต่างๆ ล้วนเป็น

ทุนทางวัฒนธรรมท่ีบรรพบุรุษได้สั่งสมและสร้างสรรค์ไว้จนสืบทอดมาเป็นมรดกวัฒนธรรมให้แก่อนุชนได้น�ำมาศึกษาเรียนรู้และซาบซึ้ง

ในสุนทรีย์แห่งความงดงามของเอกลักษณ์วัฒนธรรมไทยอย่างไม่ขาดสาย

	 ดังนั้น “ทุนทางวัฒนธรรม” จึงหมายถึง สิ่งที่บุคคลได้รับจากกระบวนการหล่อหลอมทางสังคม อันกลายเป็นคุณสมบัติติดตัว

ที่เอื้อให้บุคคลสามารถน�ำไปเพิ่มพูลและเพิ่มมูลค่าให้ตัวเองได้ เช่น ความรู้ รสนิยม กิริยามารยาท นอกจากนี้ยังหมายรวมถึงทรัพย์สิน

ต่างๆ ทีม่คีณุค่าอย่างหนึง่ทีไ่ม่ใช่คณุค่าทางเศรษฐกจิ แต่มมีลูค่าเชงิเศรษฐกจิได้ เช่น งานศลิปะ หนงัสอืรบัรอง เอกสารทางวชิาการ “ทุน

ทางวัฒนธรรม” จึงเปรียบเสมือนเครื่องมือให้ทั้งผู้ที่มี “ทุนน้อย” หรือชนชั้นล่างไปใช้ในการดิ้นรน ต่อสู้ ต่อรองกับอ�ำนาจ กดขี่ ขูดรีด 

และครอบง�ำ ที่มาจากชนชั้นที่มีทุนมากกว่า และในขณะเดียวกันผู้ที่มี “ทุน” หรือคนที่อยู่ในชนชั้นที่สูงกว่า ก็สามารถใช้ทุนหรือทุนทาง

วัฒนธรรมต่างๆ ที่มีอยู่ กดขี่ ขูดรีด และครอบง�ำผู้ที่มีทุนน้อยได้เช่นกัน



สุริยจรัส เตชะตันมีนสกุล (2546, น.1-10) อธิบายว่าความส�ำคัญและประโยชน์ของทุนทางวัฒนธรรม มี 4 ประการคือ

	 1) เป็นที่รวมแห่งองค์ความรู้ที่มีในอดีตทั้งมวล 

	 2) เป็นที่แสดงออกถึงเอกลักษณ์พิเศษและภูมิปัญญาของแต่ละท้องถิ่น 

	 3) เป็นที่ก่อให้เกิดความรัก ความสามัคคี ศักดิ์ศรี ความภูมิใจของชุมชน หรือ ชนเผ่าทั้งหลาย 

	 4) วัฒนธรรมเป็นสิ่งที่ส่งเสริมความมั่งคั่ง

	 2. องค์ประกอบของทุนทางวัฒนธรรม

	 วฒันธรรมเป็นสิง่ทีด่งีามทีค่นในอดตีคดิท�ำขึน้ แสดงออกและสืบทอดด้วยการปฏบิตั ิซึง่มสีิง่ท่ีจบัต้องได้และจบัต้องไม่ได้ จ�ำแนก

เป็น 3 ประเภท (เรณู เมืองจันทร์เชย, ม.ป.ป., น.176-202) ประกอบด้วย 

	 1. เป็นมรดกตกทอด เกดิจากภมูปัิญญาของมนษุย์ ประกอบด้วยสิง่ทีเ่คลือ่นท่ีไม่ได้ อาท ิโบราณสถานขนาดใหญ่ กบัสิง่ทีส่ามารถ

เคลื่อนที่ได้จ�ำพวกวัตถุ บันทึกเล่าเรื่อง เป็นเอกสาร ต�ำนาน บันทึก เช่น ภาษามาลายูซึ่งเป็นภาษาของมุสลิมชาวใต้ บันทึกในศิลาจารึกฯ 

	 2. เป็นสิ่งที่มีเอกลักษณ์พิเศษหรือเนื้อในของวัฒนธรรม เป็นการกระท�ำของมนุษย์ ประกอบด้วยเอกลักษณ์พิเศษในการท�ำมา

หากิน ซึ่งเป็นวิถีชีวิตที่มีความแตกต่างกันในแต่ละพื้นที่ ภาษา กิริยา ส�ำเนียงพูด ความเชื่อ ศาสนา ขนมธรรมเนียม จารีตประเพณี และ

พิธีกรรม สุนทรียศาสตร์-สุนทรียภาพ ซึ่งเป็นความสวยงามตามอารยธรรม ซึ่งควรมีการสืบสานท�ำนุบ�ำรุงให้คงอยู่ ระบบเครือญาติและ

ระบบสังคม 

	 3. ภมูปัิญญาดัง้เดมิ หมายถงึความรูค้วามสามารถทีบ่รรพบรุษุได้สร้างสรรค์และถ่ายทอดมา และภมูปัิญญาสมยัใหม่คือภูมปัิญญา

ที่ถูกต่อยอดหรือเกิดกระบวนการเรียนรู้พัฒนาเป็นความรู้ที่ยังไม่เคยมีมา 

	 รูปแบบของทุนทางวัฒนธรรม 

	 Premchai Junjumpa (2016, pp.189-199) เสนอว่า รูปแบบของทุนทางวัฒนธรรมสามารถ แบ่งออกเป็น 3 รูปแบบ โดยมี

รายละเอียดในแต่ละรูปแบบดังนี้ 

	 รูปแบบที่ 1 ทุนที่ถูกท�ำให้อยู่ในรูปที่เป็นรูปธรรม (Objectified form) ได้แก่ ทุนทางวัฒนธรรมที่อยู่ในรูปแบบของวัตถุท่ี

ปัจเจกบุคคลครอบครองเป็นเจ้าของ เช่น หนังสือ งานเขียน เครื่องจักร ภาพถ่าย งานปั้น ฯลฯ การสะสมทุนวัฒนธรรมชนิดนี้สามารถ

ถูกส่งผ่านได้เหมือนกับทุนเศรษฐกิจ

	 รปูแบบที ่2 ทนุทีถ่กูท�ำให้เป็นสถาบนั (Institutionalized form) ด้วยวธิกีารอ้างองิถงึคณุสมบตั ิเริม่ต้นของทนุทางวฒันธรรม

และถูกนี้คือ การรับประกันโดยแสดงออกในรูปของประกาศนียบัตร หนังสือรับรอง และการสอบ เช่น คุณภาพหรือชื่อเสียงของสถาบัน

การศึกษา เป็นต้น

	 รูปแบบที่ 3 ทุนที่อยู่รวมใน “ฮาบิทัส” (Habitus) หรือ “ความโน้มเอียงทางอุปนิสัย” เป็นกิริยาของร่างกายและจิตใจที่คงทน

ถาวร มักปรากฏในรูปของวัฒนธรรม ต้องใช้ระยะเวลาในการสะสม เป็นทุนที่อยู่ในรูปแบบของการแสดงออกของร่างกายและจิตใจท่ี

คงทนถาวร (Embodied form) ทุนประเภทนี้มักปรากฏในรูปของวัฒนธรรม เช่น ความสามารถหรือความรอบรู้ที่จะพูดหรือการตัดสิน

งานทางด้านศิลปะ ที่มีเรื่องของสุนทรียภาพเข้ามาเกี่ยวข้อง การมีบุคลิกที่สง่างาม สามารถวางท่าทางได้อย่างงดงาม

	 ส�ำนกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต ิ(2559, น.1) กล่าวได้ว่ามรดกทางวฒันธรรมของชาตินบัเป็นต้น

ทุนทางวัฒนธรรมที่สามารถสร้างรายได้ให้แก่ประเทศที่มีมรดกทางวัฒนธรรมอย่างมหาศาล ดังนั้นการธ�ำรงรักษามรดกทางวัฒนธรรม
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ของชาตใิห้คงอยูอ่ย่างยัง่ยนืควบคู่ไปกบัการพัฒนาประเทศด้านต่างๆ โดยค�ำนงึถงึปัจจัยอนัเป็นประโยชน์ทีช่มุชนและประชาชนจะได้รบั

อย่างเตม็ทีท่ัง้ทางด้านสงัคมและเศรษฐกจิ ซึง่ยทุธศาสตร์การพฒันาประเทศในแผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต ิฉบบัท่ี ๑๑ (พ.ศ. 

๒๕๕๕ – ๒๕๕๙) กล่าวถึงการสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจด้วยฐานความรู้ เทคโนโลยี นวัตกรรม และความคิดสร้างสรรค์บนพื้นฐานการ

ผลิต และการบริโภคที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ภายใต้หลักการพัฒนาพื้นที่ภารกิจและการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในสังคมไทย อันจะ

น�ำไปสู่การพัฒนาเพื่อประโยชน์สุขที่ยั่งยืนของสังคมไทยตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

	 นอกจากนั้น กรมส่งเสริมวัฒนธรรม (2559, น.1-11) ได้ระบุถึงทุนทางวัฒนธรรมคือ มรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมของชาติ

ซึ่งกรมส่งเสริมวัฒนธรรมของกระทรวงวัฒนธรรมก�ำหนดไว้มี 7 สาขาคือ 

	 1) ภาษา ได้แก่ อักษรธรรมล้านนา อักษรไทยน้อย อักษรธรรมอีสาน ภาษาเลอเวือะ และภาษาตากใบ (เจ๊ะเห) เป็นต้น

	 2) วรรณกรรมพืน้บ้าน ได้แก่ นทิานศรธีนญชยั นทิานสงัข์ทอง นทิานขนุช้างขนุแผน ต�ำนานพระแก้วมรกต และต�ำนานพระเจ้า

ห้าพระองค์เป็นต้น

	 3) ศิลปะการแสดง ได้แก่ โนรา หนังตะลุง วงสะล้อ ซอปิน ซอล้านนา และหมอล�ำพื้นบ้าน เป็นต้น

	 4) แนวทางปฏิบัติทางสังคม พิธีกรรม และงานเทศกาล ได้แก่ ซิ่นตีนจก ผ้าแพรวา ผ้าทอนาหมื่นศรก่องข้าวดอก และเครื่อง

จักสานย่านลิเภา เป็นต้น

	 5) งานช่างฝีมือดั้งเดิม ได้แก่ การแสดงความเคารพแบบไทย ประเพณีท�ำขวัญข้าว ลอยกระทงการผูกเกลอ และการผูกเสี่ยว 

เป็นต้น

	 6) ความรูแ้ละแนวปฏบิตัเิกีย่วกบัธรรมชาตแิละจักรวาล ได้แก่ น�ำ้ปลาไทย ต้มย�ำกุง้ ผดัไทยฤาษดีดัตน และการนวดไทย เป็นต้น

	 7) กีฬา ภูมิปัญญาไทย ได้แก่ ว่าวไทย ตี่จับ แย้ลงรู ไม้หึ่ม และหมากเก็บเป็นต้น

	 ด้วยเหตทุีท่นุทางวฒันธรรมเป็นองค์ประกอบทีส่�ำคญัของทนุทางสงัคม และเป็นจดุแขง็ทีส่ามารถเชือ่มโยงไปสูท่นุทางเศรษฐกจิ

และทุนอนัเป็นทรพัยากรธรรมชาตเิพือ่ให้เป็นพลงัขบัเคลือ่นการเสรมิสร้างการกนิดอียูด่มีคีวามสุขร่วมกนัของคนในชาต ินอกจากนีท้นุทาง

วฒันธรรมยงัเป็นเคร่ืองมอืในการพฒันาทนุมนษุย์ของประเทศให้มคีวามเข้มแขง็อกีทางหนึง่ด้วย การพฒันาคณุค่าของทนุทางวฒันธรรม

ด้วยการสร้างสรรค์ต่อยอดให้เกิดผลิตภัณฑ์และการบริการทางวัฒนธรรมอย่างมีคุณค่าทั้งทางเศรษฐกิจและสังคม จึงมีความส�ำคัญและ

จ�ำเป็นอย่างยิ่งแก่กรมศิลปากร เน่ืองจากกรมศิลปากรเป็นหน่วยงานท่ีมีหน้าที่ดูแลรักษาและสืบทอดมรดกทางวัฒนธรรมของชาติเป็น

ภารกิจหลัก ประกอบกับเป็นนโยบายของรัฐบาลด้วยเช่นกัน

	 3. การประเมินสถานการณ์ทุนทางวัฒนธรรม 

	 สวุรรณฤทธ์ิ วงศ์ชะอุม่ และคณะ (2553, น.50-55) การประเมนิสถานการณ์ทนุทางวฒันธรรมของประเทศไทย พบว่า วฒันธรรม

และภูมิปัญญาท้องถิ่นจ�ำนวนมากมีความหลากหลาย มีคุณค่า มีเอกลักษณ์โดดเด่นเฉพาะท้องถิ่นซึ่งสามารถน�ำมาใช้ประโยชน์ในการ

พัฒนาประเทศได้มากมาย หากแต่ยังขาดการอนุรักษ์ฟื้นฟูพัฒนาต่อยอดเป็นระบบอย่างจริงจัง อีกทั้งยังขาดการบริหารจัดการท่ีดี ซึ่ง

ส่งผลต่อวิถีชีวิตและความเจริญรุ่งเรืองของสังคมไทย ดังนี้ 

	 1) ทุนทางวัฒนธรรมที่จับต้องไม่ได้ ได้แก่ ระบบคุณค่า ค่านิยม ความเชื่อ ภาษา จารีตประเพณี พิธีกรรมและภูมิปัญญาท้อง

ถิ่น พบว่า สังคมไทยมีทุนทางวัฒนธรรมท่ีดีมากมาย แต่หลายอย่างในปัจจุบันเส่ือมถอยและสูญหายไปตามกาลเวลา สาเหตุส�ำคัญคือ 

การขาดการอนุรักษ์ ฟื้นฟู ถ่ายทอด พัฒนาและต่อยอดอย่างเป็นระบบอย่างจริงจัง 

ภิศักดิ์ กลัยาณมิตร (2559, น.305-317) โดยระบบคุณค่า ค่านิยมและความเชื่อที่ดีงาม ซึ่งเป็นตัวยึดโยงคนในสังคมให้อยู่ร่วมกันอย่าง

สงบสุขและสมดุล พบว่า 



	 คณุค่าในด้านบวก กล่าวคอืสงัคมไทยยอมรับความแตกต่างทางเชือ้ชาต ิศาสนา คนไทยส่วนใหญ่มนีสิยัเอือ้เฟ้ือช่วยเหลอืซ่ึงกนั

และกนัโดยไม่แบ่งแยก มคีวามเมตตากรณุา ท�ำให้อยูร่่วมกนัได้อย่างสงบสขุ  และประเทศไทยยงัมผีูพ้ร้อมเสยีสละเป็นอาสาสมคัรท�ำงาน

เพื่อสังคมจ�ำนวนมาก เห็นได้จากกรณีการเกิดภัยพิบัติที่เกิดขึ้นหลายครั้ง จะมีการรณรงค์ให้ความช่วยเหลืออย่างไม่ขาดสาย 

	 คุณค่าในด้านลบ กล่าวคือปัจจุบันคนไทยและสังคมไทยให้ความส�ำคัญกับระบบคุณค่า ค่านิยมและความเชื่อที่ดีงามลดลง เช่น 

ความภาคภูมิใจในถิ่นก�ำเนิด ความเอื้ออาทร การเคารพผู้ใหญ่ การให้ความส�ำคัญกับพรหมจารี การยึดมั่นในหลักศีลธรรมและความรู้ผิด

ชอบช่ัวด ีฯลฯ และระบบสถาบนัทีท่�ำหน้าทีขั่ดเกลาและปลกูฝังระบบคณุค่า ค่านยิม และความเชือ่ทีด่งีามมแีนวโน้มอ่อนแอและมบีทบาท

ในการพัฒนาศักยภาพคนไทยลดลง 

	 2) ทนุทางวฒันธรรมทีจั่บต้องได้ ประกอบด้วย โบราณสถาน โบราณวตัถ ุสถาปัตยกรรม และศลิปกรรมต่างๆ ทีต่ดิมากับอาคาร

โบราณสถาน โบราณวตัถ ุรวมถงึอทุยานประวตัศิาสตร์ วดัในพระพทุธศาสนา และพพิธิภัณฑ์ต่างๆ ซึง่ถอืเป็นทนุทางวฒันธรรมทีส่ามารถ

จับต้องได้อย่างเป็นรูปธรรมมากที่สุดและนับเป็นทุ่นหรือมรดกของชาติที่ส�ำคัญ พบว่า 

	 - ประเทศไทยมีโบราณสถานส�ำคัญๆ มากมายกระจายอยู่ทุกพื้นที่ สิ่งเหล่านี้ล้วนเป็นเครื่องหมายที่แสดงออกซึ่งความเจริญ

รุ่งเรืองทางศิลปกรรม สถาปัตยกรรม ประวัติศาสตร์ และโบราณคดีในสมัยต่างๆ 

	 - แหล่งวัฒนธรรมทางด้านศิลปกรรม โบราณคดี และประวัติศาสตร์จ�ำนวนมากถูกท�ำลายทั้งจากภัยธรรมชาติและฝีมือมนุษย์ 

	 - การใช้ประโยชน์และการดแูลรกัษาแหล่งโบราณสถาน โบราณคดแีละแหล่งประวตัศิาสตร์ส่วนใหญ่ยงัขาดประสทิธภิาพ ขาด

การมีส่วนร่วมของหน่วยงานท้องถิ่น ชุมชนและประชาชนทั้งในด้านการบริหารจัดการและดูแลรักษา

	 4. แนวทางการพัฒนาทุนทางวัฒนธรรม 

	 ทรงคุณ จันทรศร และคณะ (2552, น.381-399) เสนอว่า ให้มีการน�ำทุนทางวัฒนธรรมไปใช้ประโยชน์อย่างมีประสิทธิภาพ 

และเป็นการเสริมสร้างทุนทางสังคม จึงก�ำหนดแนวทางในการพัฒนาทุนทางวัฒนธรรม ดังนี้ 

	 1) การฟื้นฟู ถอดคุณค่า พัฒนา และต่อยอดทุนทางวัฒนธรรมและภูมิปัญญาอย่างเป็นระบบ

	 โดยส่งเสริม สนับสนุนการวิจัย พัฒนาและสร้างนวัตกรรมถ่ายทอดองค์ความรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่นทั้งที่อยู่ในวิถีชุมชนให้

ออกมาอย่างเป็นระบบ การพัฒนาต่อยอดผลิตภัณฑ์ทุนทางวัฒนธรรมและภูมิปัญญากับนโยบายหรือโครงการส�ำคัญของประเทศ  การ

ใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยสีารสนเทศในการเชือ่มต่อภมูปัิญญา  การสนบัสนนุกระบวนการขยายผลน�ำภมูปัิญญาไปใช้ในทางปฏิบตัแิละ

พัฒนาอย่างต่อเนื่อง การส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชนหรือเศรษฐกิจของชาวบ้านที่เกิดจากใช้ความรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นให้มีความเข้มแข็งและ

พัฒนาไปสู่เครือข่ายวิสาหกิจชุมชน การส่งเสริมคุณภาพ มาตรฐาน และสร้างผลิตภัณฑ์ให้มีจุดเด่นที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะท้องถ่ินและ

ความต้องการของตลาด ให้มีการเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับสิทธิประโยชน์ วิธีการ ขั้นตอนการจดทะเบียนลิขสิทธิ์และสิทธิบัตรทางปัญญา

แก่ชุมชนอย่างกว้างขวาง  ตลอดจนสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือที่ดีกับนานาประเทศ 

	 2) การจัดการองค์ความรู้และสร้างภูมิคุ้มกันทางวัฒนธรรมและภูมิปัญญาแก่ประชาชนอย่างทั่วถึงและต่อเนื่อง โดยการสร้าง

และพัฒนาแหล่งและกระบวนการเรียนรู้ทางวัฒนธรรม ให้ประชาชนทุกกลุ่มสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ง่าย โดยสนับสนุนให้มี

พิพิธภัณฑ์ ห้องสมุด หอศิลป์ อุทยานแห่งการเรียนรู้ในรูปแบบต่างๆ ที่มีชีวิตชีวา จัดท�ำฐานข้อมูล แผนที่น�ำทางหรือท�ำเนียบทุนทาง

วฒันธรรมและภมูปัิญญาท้องถ่ินในแต่ละพืน้ทีใ่ห้มีความชดัเจน ถกูต้อง ครบถ้วนทีส่ามารถเข้าถึงและน�ำไปใช้ประโยชน์ได้สะดวก  จดัให้มี

หลกัสตูรวฒันธรรมศกึษาในสถานศกึษาทุกระดบัทัง้ในและนอกระบบโรงเรยีน  ส่งเสรมิการเสรมิสร้างค่านยิมและพฤตกิรรมทีพ่งึประสงค์

แก่ประชาชนโดยให้มีการอนุรักษ์และพัฒนาวัฒนธรรมและจารีตประเพณีที่ดีงามอย่างเป็นระบบ  ร่วมรณรงค์ฟื้นฟูระบบคุณค่า ค่านิยม 

และความเชื่อที่ดีงามให้มีความเข้มแข็งในสังคมไทย เช่น การประหยัดอดออม การกตัญญูต่อผู้มีพระคุณ ความสามัคคี ฯลฯ  ส่งเสริมให้
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มกีารใช้วฒันธรรมของชมุชนมาสร้างความเข้มแขง็ของชมุชนอย่างต่อเนือ่ง เช่น การใช้ภาษาถิน่ การลงแขก การเคารพผปีูต่า การจัดการ

แหล่งน�้ำผ่านระบบเหมืองฝาย ประเพณีสืบชะตาป่าและลุ่มน�้ำ ฯลฯ  การฟื้นฟู อนุรักษ์ สืบสานและพัฒนาทุนทางวัฒนธรรมที่เป็นศิลป

วฒันธรรมขนบธรรมเนยีม จารตี ประเพณ ีเอกลกัษณ์ และอตัลกัษณ์ความเป็นไทยทีเ่ป็นมรดกและมคีณุค่าของท้องถิน่และชาตอิย่างเป็น

ระบบ  ใช้สื่อสารมวลชนและเทคโนโลยีสารสนเทศทุกรูปแบบที่มีอยู่ในการเผยแพร่ข่าวสาร และความรู้ด้านวัฒนธรรมอย่างต่อเนื่องและ

กว้างขวาง  การปรับสถาบันและกลไกที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา อนุรักษ์ ฟื้นฟู ต่อยอดวัฒนธรรมและภูมิปัญญาให้มีประสิทธิภาพในการ

บริหารจัดการมากขึ้น รณรงค์ ประชาสัมพันธ์สร้างการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในสังคมในการพัฒนาและเฝ้าระวังทางวัฒนธรรมของ

ชาต ิ ส่งเสรมิงานวจัิยและพฒันางานด้านวัฒนธรรมอย่างบรณูาการและให้มกีารน�ำผลการวจิยัไปเผยแพร่และใช้ประโยชน์อย่างกว้างขวาง

	 3) การเสรมิสร้างระบบบรหิารจดัการทีม่ปีระสทิธภิาพและเอือ้อ�ำนวยต่อการขบัเคล่ือนทนุทางวฒันธรรม โดยการระดมพลงัทกุ

ภาคส่วนในรูปแบบต่างๆ เพื่อพัฒนางานวัฒนธรรมร่วมกัน เช่น การน�ำทรัพยากรทางวัฒนธรรมมาใช้ประโยชน์ การลงทุนทางวัฒนธรรม 

ฯลฯ  การกระจายอ�ำนาจ ส่งเสริม และสนับสนุนให้ชุมชนท้องถิ่นเข้ามามีบทบาทในการด�ำเนินงานวัฒนธรรมของตนเอง การปรับแก้

กฎหมาย ระเบยีบ ข้อบงัคบัต่างๆ ทีเ่ป็นอปุสรรคต่อการสร้างการมส่ีวนร่วมในการด�ำเนนิงานด้านวฒันธรรม  การสนบัสนนุสภาวฒันธรรม

ทัง้ในระดบัจังหวัดและระดบัภมูภิาคให้เข้ามามบีทบาทหลกัในการเป็นศนูย์กลางด้านการตดิตามประเมนิผลการด�ำเนนิงานด้านวฒันธรรม 

การด�ำเนินงานด้านการเฝ้าระวังทางวัฒนธรรม เป็นต้น

	 แต่เนื่องจากทุนทางวัฒนธรรมมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ซึ่งอาจมีผลมาจากเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร การมี

ปฏิสัมพันธ์ของสังคมโลก การเลื่อนไหลหรือการกระจายทางวัฒนธรรม จึงก่อให้เกิดการการผสมผสานทางวัฒนธรรม การปลูกฝังให้

เยาวชนได้ตระหนักถึงวัฒนธรรมท่ีดีงามของชุมชนและของท้องถิ่น จึงเป็นส่ิงจ�ำเป็นและเร่งด่วนที่จะต้องอาศัยสถาบันทางสังคม และ

ทุกภาคส่วนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการควบคุม เฝ้าระวังทางวัฒนธรรมปลูกฝังและส่งเสริมให้มีให้เกิดขึ้น เพื่อให้เยาวชนได้ตระหนักถึง

คุณค่าของวัฒนธรรมที่ดีงามเพื่อสืบสานและพัฒนา ต่อเนื่องสืบไป ทุนทางวัฒนธรรมเป็นส่ิงที่มีมูลค่าและให้คุณค่าต่อวิถีชีวิตของสังคม 

ดังที่กล่าวมาแล้ว แต่ทุนทางวัฒนธรรมหลายเรื่องมีความเป็นนามธรรมสูง เช่นวัฒนธรรมที่จับต้องไม่ได้เป็นพลวัต (Dynamic) สามารถ

เปลี่ยนแปลงและถ่ายทอดข้ามสังคม กลุ่มคน สถานที่ และเวลาได้ตลอด การน�ำทุนทางวัฒนธรรมและภูมิปัญญาไทยมาพัฒนาและใช้

ประโยชน์ในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมประเทศต้องมีการบริหารจัดการที่ดี และตั้งอยู่บนหลักการที่ส�ำคัญคือ การเคารพความหลาก

หลายทางวัฒนธรรม การพัฒนาวัฒนธรรมอย่างเป็นองค์รวม การสร้างความสมดุลและความยั่งยืน และการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน



3 
บทที่
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 ระเบียบวิธีการวิจัย

	 การวิจัยเรื่อง นวัตกรรมทางสังคมเพื่อขับเคลื่อนสุขภาวะโดยการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชนอาศัยวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ 

(Qualitative Research) มีวัตถุประสงค์หลักในการศึกษา เพื่อค้นหานิยามและเพื่อทราบถึงคุณลักษณะของสิ่งที่เรียกว่า นวัตกรรมทาง

สังคม (Social Innovation) รวมถึงศึกษาเพื่อทราบถึงกระบวนการในการน�ำนวัตกรรมทางสังคมไปใช้จริง โดยงานวิจัยจะมุ่งเน้นไปที่

องค์ความรู้แขนงต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับนวัตกรรมทางสังคมที่สามารถน�ำมาเป็นฐานในการพัฒนาเป็นรูปแบบหรือแนวทางในการพัฒนา

นวัตกรรมทางสังคมไปพร้อมกับการพัฒนาเด็กและเยาวชน ด้วยเหตุนี้การวิจัยศึกษานวัตกรรมทางสังคม จึงต้องออกแบบวิธีการด�ำเนิน

การวิจัย เพื่อให้ได้มาซึ่งองค์ความรู้และแนวทางการสร้างนวัตกรรมทางสังคมจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย เช่น ได้ข้อมูลทางวิชาการที่

มีอยู่เดิมจากการทบทวนวรรณกรรม ได้มาซึ่งองค์ความรู้เรื่องนวัตกรรมทางสังคมจากผู้เชี่ยวชาญทางด้านสังคมศาสตร์ ตลอดจนได้องค์

ความรู้แนวคิดการพัฒนานวัตกรรมทางสังคมจากเยาวชนผู้เคยท�ำงานพัฒนาในพื้นที่ชุมชน และจากกลุ่มเครือข่ายคณะท�ำงานเกี่ยวกับ

การพัฒนาเด็กและเยาวชน การได้มาซึ่งองค์ความรู้เกี่ยวกับนวัตกรรมทางสังคมจึงจ�ำเป็นจะต้องเข้าใจและมีข้อมูลอย่างรอบด้านเพื่อน�ำ

ข้อมูลทั้งหมดมาประมวลร่วมกัน เพื่อให้ได้องค์ความรู้เรื่องนวัตกรรมทางสังคมงานวิจัยจึงได้ออกแบบวิธีด�ำเนินงานการวิจัยดังต่อไปนี้ 

	 3.1 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาวิจัย

	 การศึกษาวิจัยน้ีเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) ที่เข้าไปศึกษานวัตกรรมทางสังคมเพื่อขับเคลื่อนสุขภาวะ

โดยเด็กและเยาวชนมีส่วนร่วมในบริบทต่างๆ โดยการทบทวนและสังเคราะห์วรรณกรรมและเอกสารที่เก่ียวข้อง (Content analysis) 

รวมถึงการเก็บรวบรวมข้อมูลจากหลายแหล่งโดยอาศัยเครื่องมือการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้

	 วธิกีารที ่1 ทบทวนและสงัเคราะห์วรรณกรรม ทบทวนและสงัเคราะห์วรรณกรรมเป็นการศกึษาเอกสาร (Documentary) โดย

ศกึษาเนือ้หาจากเอกสารทีเ่กีย่วข้องกบันวัตกรรมทางสังคม การมส่ีวนร่วมของเดก็และเยาวชน สขุภาวะของเดก็และเยาวชน และทนุทาง

สงัคม ได้แก่ ข้อมลูจากเอกสารทางกฎหมาย ข้อมูลจากรายงานการวจิยัทางสงัคมศาสตร์ ข้อมลูจากบทความวชิาการ ข้อมลูจากสือ่สงัคม 

เป็นต้น เพือ่ท�ำความเข้าใจองค์ความรูเ้กีย่วกบันวตักรรมทางสงัคม การมส่ีวนร่วมของเดก็และเยาวชน สขุภาวะของเดก็และเยาวชน และ

ทุนทางสังคม ที่มีอยู่ในสังคมไทยและในโลก และน�ำข้อมูลที่ได้จากการทบทวนวรรณกรรมมาเป็นพื้นฐานที่เข้มแข็งส�ำหรับการสร้างองค์

ความรู้ใหม่ ต่อยอดการพัฒนาแนวความคิดเพื่อน�ำไปวิเคราะห์กับข้อมูลร่วมกับส่วนอื่นของงานวิจัย

	 วิธีการที่ 2 การสัมภาษณ์เชิงลึก โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกด้วยแบบค�ำถามกึ่งโครงสร้าง เป็นการสัมภาษณ์ที่มีการวางแผนการ

สัมภาษณ์ไว้ก่อนล่วงหน้าอย่างเป็นข้ันตอน ข้อค�ำถามในการสัมภาษณ์มีโครงสร้างแบบหลวมใช้ในการเก็บรวบรวมจากผู้ทรงคุณวุฒิใน

สาขาวิชาต่างๆ ทางสังคมศาสตร์ 6 ด้าน ได้แก่ (1) ศาสตราจารย์วุฒิสาร ตันไชย เลขาธิการสถาบันพระปกเกล้า ด้านรัฐศาสตร์และ



กฎหมาย  (2) ศาสตราจารย์ ดร.กิติพัฒน์  นนทปัทมะดุลย์ ศาสตราจารย์ประจ�ำคณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์  

ด้านสงัคมสงเคราะห์ศาสตร์  (3) ศาสตราจารย์ สายนัต์ ไพรชาญจติร์ นกัวจิยัดเีด่นแห่งชาต ิสาขาปรชัญา ผูก่้อตัง้โครงการโบราณคดชีมุชน 

ด้านสังคมและวัฒนธรรม (4) ศาสตราจารย์ ดร.สมพงษ์ จิตระดับ ผู้อ�ำนวยการศูนย์วิชาการและเครือข่ายวิชาการด้านเด็ก เยาวชน และ

ครอบครัว จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (5) นายแพทย์สุภกร บัวสาย ผู้จัดการส�ำนักงานส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้และคุณภาพเยาวชน 

(สสค.) ด้านจิตวิทยาและการเรยีนรู ้(6) ดร.สมเกยีรต ิต้ังกจิวาณิชย์ ประธานสถาบนัวจิยัแห่งประเทศไทย (TDRI) ด้านเศรษฐศาสตร์  และ 

(7) รองศาสตราจารย์ ดร.นพดล อินทร์จันทร์ คณบดีวิทยาลัยนวัตกรรมสื่อสารสังคม มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ด้านนิเทศศาสตร์

และการสื่อสาร

	 วิธีการที่ 3 การสนทนากลุ่ม (Focus group) ใช้แบบค�ำถามกึ่งโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) กับกลุ่มเป้าหมาย

แบ่งออกเป็นทั้งหมด 2 เวทีคือ  (ก) เวทีสนทนากลุ่มระดมความคิดเห็นด้านนวัตกรรมทางสังคมฯ โดยสภาเด็กและเยาวชนฯ รวมถึงเด็ก

และเยาวชนอื่นๆ จ�ำนวน 16 คน (ข) เวทีสนทนากลุ่มระดมความคิดเห็นด้านนวัตกรรมทางสังคมฯ โดยเครือข่ายคนท�ำงานด้านเด็กและ

เยาวชนทั้งจากภาครัฐและภาคเอกชนเพื่อพัฒนาสาธารณประโยชน์ (NGOs)  เป็นต้น จ�ำนวน  10 คน

	 3.2 ผู้มีส่วนร่วมในการวิจัย

	 ผู้มีส่วนร่วมในการวิจัยในการศึกษาวิจัยนี้แบ่งออกได้เป็น 3 กลุ่มด้วยกัน กลุ่มผู้มีส่วนร่วมใน การวิจัยกลุ่มแรก ประกอบด้วยผู้

เชีย่วชาญหรอืผูท้รงคณุวฒุใินสาขาวิชาต่างๆ ทางสงัคมศาสตร์ อย่างน้อย 6 ด้าน โดยผูเ้ชีย่วชาญหรอืผูท้รงคณุวฒุ ิจะเป็นผูม้ปีระสบการณ์

หรอืผลงานเชงิประจกัษ์ โดดเด่นในแต่ละสาขาวชิาและมบีทบาทในการสร้างองค์ความรูเ้พือ่ขบัเคลือ่นสังคม ผู้เชีย่วชาญหรอืผูท้รงคณุวฒุิ

ในการสัมภาษณ์เชิงลึกนี้แบ่งออกเป็นผู้เชี่ยวชาญ 6 ด้าน13

ผู้มีส่วนร่วมในการวิจัยกลุ่มท่ี 2 คือ เยาวชนจากสภาเด็กและเยาวชนแห่งประเทศไทย โดยมีผู้เข้าร่วมสนทนา 16 คน ซึ่งเป็นเยาวชน

จากสภาเด็กและเยาวชนแห่งประเทศไทยเคยท�ำกิจกรรมหรือโครงการต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาทางสังคม โดยวิธีการเก็บข้อมูล

เชิงคุณภาพด้วยวิธีการสนทนากลุ่ม 

	 ผูม้ส่ีวนร่วมในการวจิยักลุม่ที ่3 คอื เครอืข่ายคณะท�ำงานเกีย่วกบัการพฒันาเดก็และเยาวชน โดยมผีูเ้ข้าร่วมสนทนา 10 คน ซึง่

เป็นบุคคลที่เป็นตัวแทนของหน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานองค์กรพัฒนาเอกชน (NGOs) ที่เกี่ยวข้องกับนวัตกรรมทางสังคมหรือท�ำงาน

เกี่ยวกับการพัฒนาเด็กและเยาวชนในประเทศไทย โดยวิธีการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยวิธีการสนทนากลุ่ม

	 3.3 นักวิจัยในฐานะเครื่องมือการวิจัย

	 นักวิจัยในฐานะเครื่องมือการวิจัย นอกจากใช้เครื่องมือการวิจัยตามแนวทางต่างๆ ที่ได้กล่าวไปข้างต้น นักวิจัยก็ถือได้ว่าเป็น

เครื่องมือการวิจัย เนื่องจากสภาเด็กและเยาวชนเป็นสนามปฏิบัติการของนักวิจัยมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2551 เมื่อครั้งมาปฏิบัติหน้าที่อาจารย์

ประจ�ำคณะสงัคมสงเคราะห์ศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ เนือ่งจากผูศ้กึษาได้ไปปฏิบตัหิน้าท่ีวทิยากรในโครงการทีเ่ก่ียวข้องกบัสภา

เด็กและเยาวชนอยู่หลายครั้ง ทั้งการเป็นวิทยากรบรรยายและวิทยากรกลุ่ม รวมถึงในปี พ.ศ.2558 ที่ผ่านมาผู้ศึกษาเป็นหัวหน้าโครงการ

วจิยัประเมนิผลการพฒันาสภาเด็กและเยาวชน ทนุวิจยักรมกจิการเดก็และเยาวชน กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ 

ผลการวจิยัทีส่�ำคญัประการหนึง่คอื เกดิหลกัสตูรกลางส�ำหรบัการพฒันาศกัยภาพสภาเดก็และเยาวชนโดยได้มกีารด�ำเนนิการแล้วในเดอืน

มถินุายน พ.ศ.2559 จนกระทัง่ผูศ้กึษาเหน็ว่าการท�ำงานพฒันาศกัยภาพสภาเดก็และเยาวชนจ�ำเป็นต้องได้รบัการส่งเสรมิพฒันาอย่างต่อ

เนื่องจึงได้ค้นหาแนวทางโดยอาศัยแนวคิดนวัตกรรมสังคมเพื่อการขับเคลื่อนสุขภาวะชุมชนและสังคม 

13 ดังปรากฏรายชื่อผู้เชี่ยวชาญหรือผู้ทรงคุณวุฒิในหน้า 99
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	  เมื่อกล่าวถึงนวัตกรรมสังคมผู้ศึกษาปฏิบัติหน้าที่ในฐานะผู้จัดการโครงการ Move World Together เพื่อพลังงานและสิ่ง

แวดล้อมท�ำโครงการพัฒนาเยาวชนตั้งแต่ปี พ.ศ. 2555 – ปัจจุบัน (2560) ตลอดระยะเวลา 6 ปีท�ำกิจกรรมร่วมกับเยาวชนในประเด็น

การพัฒนานวัตกรรมทางวิทยาศาสตร์ สิ่งประดิษฐ์จนได้รับรางวัลจากการประกวดทั้งระดับประเทศและระดับนานาชาติ บางโครงการที่

เยาวชนเป็นผู้ด�ำเนินการมีลักษณะเป็นนวัตกรรมสังคมคือ มีความแปลกใหม่ แตกต่างและสร้างสรรค์เป็นวิธีการหนึ่งในการพัฒนาสังคม

โดยรวม ทั้งหมดน้ีจึงจุดประกายความคิดให้ผู้ศึกษาคิดอ่านและศึกษาเรื่องนวัตกรรมสังคมเพ่ือการขับเคล่ือนสุขภาวะชุมชนและสังคม

อย่างเข้มข้น 

	 3.4 ขั้นตอนของวิธีการด�ำเนินการวิจัย

	 ขัน้ตอนของการด�ำเนนิการวจิยันีจ้ะถกูแบ่งออกเป็น 3 ระยะเพือ่ชีใ้ห้เห็นขัน้ตอนการด�ำเนนิการวจิยัอย่างละเอยีด และความคบื

หน้าในแต่ละขัน้ของการด�ำเนนิการวจัิย โดยขัน้ตอนการด�ำเนนิการวจิยัในระยะต่างๆ นีจ้ะฉายให้เหน็ความต่อเนือ่งและความสมัพนัธ์กนั

ในเชิงข้อมูลและวิธีการวิจัยในแต่ขั้นตอน โดยผู้วิจัยจะแบ่งการวิธีการด�ำเนินงานวิจัยออกเป็น 5 ระยะในการด�ำเนินการวิจัยดังนี้

	 ระยะที่ 1 การศึกษาทบทวนวรรณกรรมและเอกสารที่เกี่ยวข้องกับทฤษฎีแนวคิดนวัตกรรมทางสังคม แนวทางการพัฒนา

นวตักรรมทางสงัคม นวตักรรมทางสงัคมกบัเดก็และเยาวชน เป็นต้น เพือ่เป็นฐานข้อมลูในการวเิคราะห์ข้อมลู (Content Analysis) ร่วม

กับการเก็บข้อมูลจากแนวทางอื่นๆ และเพื่อน�ำมาข้อมูลพื้นฐานในการสร้างแบบค�ำถามในการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้เช่ียวชาญด้านต่างๆ 

ตลอดจนเป็นฐานข้อมูลเพื่อสร้างค�ำถามในการสนทนากลุ่มกับเยาวชน

	 ระยะที่ 2 เก็บข้อมูลด้วยกระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกด้วยค�ำถามแบบกึ่งโครงสร้างกับผู้เชี่ยวชาญ

หรือผู้ทรงคุณวุฒิทางสังคมศาสตร์ 6 ด้าน เมื่อได้ข้อมูลโดยละเอียดแล้วจะน�ำข้อมูลไปวิเคราะห์ร่วมกับข้อมูลชุดอื่นๆ

	 ระยะที ่3 เกบ็ข้อมลูด้วยกระบวนการวจิยัเชิงคุณภาพโดยวิธกีารสนทนากลุ่มด้วยค�ำถามสัมภาษณ์แบบกึง่โครงสร้างกบัเยาวชน

จากสภาเด็กและเยาวชนแห่งประเทศไทยซึ่งเป็นเยาวชนจากสภาเด็กและเยาวชนแห่งประเทศไทยเคยท�ำกิจกรรมหรือโครงการต่างๆ ที่

เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทางสังคม เพื่อให้ทราบถึงลักษณะรูปแบบการท�ำงานของเยาวชนกับชุมชน และทราบถึงปัญหาที่เยาวชนเผชิญ

เมื่อท�ำงานกับชุมชน ตลอดจนวิเคราะห์หาแนวทางการพัฒนานวัตกรรมทางสังคมในการพัฒนาชุมชนและเยาวชน

	 ระยะที่ 4 เก็บข้อมูลด้วยกระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพโดยวิธีการสนทนากลุ่มด้วยค�ำถามสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างกับเครือ

ข่ายคณะท�ำงานเก่ียวกับการพัฒนาเด็กและเยาวชนเพื่อให้ทราบถึงลักษณะรูปแบบการขององค์กร/หน่วยงานที่ท�ำงานร่วมกับเยาวชน 

ปัญหาการท�ำงานกับเยาวชน และแนวทางการน�ำนวัตกรรมทางสังคมมาใช้ในงานพัฒนาเด็กและเยาวชน 

	 ระยะที่ 5 การวิเคราะห์ข้อมูลและอภิปรายผลที่ได้จากการเก็บข้อมูลทั้ง 4 ระยะข้างต้น เพื่อหาข้อสรุปเกี่ยวกับนวัตกรรมทาง

สังคม การมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน สุขภาวะของเด็กและเยาวชน และทุนทางสังคม เพื่อน�ำข้อสรุปที่ได้มาเป็นฐานในการพัฒนา

เป็นรูปแบบหรือแนวทางในการน�ำแนวคิดนวัตกรรมทางสังคมไปสู่การพัฒนาเด็กและเยาวชนในประเทศไทย



 แผนภาพแสดง 5 ระยะในกระบวนการวิจัย

ระยะที่ 1 

การศึกษาทบทวนวรรณกรรมและเอกสารที่เกี่ยวข้องกับทฤษฎีแนวคิดนวัตกรรมทางสังคม               

การมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน สุขภาวะของเด็กและเยาวชน และทุนทางสังคม

ระยะที่ 2

2.1  น�ำข้อมูลที่ได้จากการทบทวนวรรณกรรมและเอกสารที่เกี่ยวข้องมาเป็นแนวทาง

 ในการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญหรือผู้ทรงคุณวุฒิทางสังคมศาสตร์ทั้ง 6 ท่าน

 2.2 กระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพโดยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้เชี่ยวชาญ

หรือผู้ทรงคุณวุฒิทางสังคมศาสตร์ทั้ง 6 ด้าน

ระยะที่ 3           

3.1 เก็บข้อมูลด้วยกระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพโดยวิธีการสนทนากลุ่มกับเยาวชนจาก

สภาเด็กและเยาวชนแห่งประเทศไทย จ�ำนวน 16 คน

3.2 การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหาข้อสรุปเกี่ยวกับนวัตกรรมทางสังคม 

ระยะที่ 4

เก็บข้อมูลด้วยกระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพโดยวิธีการสนทนากลุ่มกับเยาวชนจาก

เครือข่ายคณะท�ำงานเกี่ยวกับการพัฒนาเด็กและเยาวชนจ�ำนวน10 คน 

ระยะที่ 5

การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหาข้อสรุปเกี่ยวกับนวัตกรรมทางสังคมและพัฒนาเป็นรูปแบบ

หรือแนวทางในการพัฒนานวัตกรรมทางสังคมเพื่อการพัฒนาในเด็กและเยาวชน
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	 3.5 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ

	 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยจัดการกับระบบข้อมูล เพื่อให้เข้าใจความหมาย ค�ำนิยามและแนวทางการท�ำงานของ

เยาวชนทีไ่ด้เรียนรูจ้ากศกึษามาด�ำเนนิการจดัระบบระเบยีบและเป็นหมวดหมูแ่ล้ววเิคราะห์โดยการมองหาประเดน็หลกั (major themes) 

หรอืแบบแผนหลกัๆ (major patterns) ทีพ่บในข้อมลูการสัมภาษณ์ทัง้หมดก่อน แล้วจงึน�ำมาแตกออกเป็นประเดน็ย่อย (sub - themes) 

และหัวข้อย่อย (categories)” (กิติพัฒน์  นนทปัทมะดุลย์, 2546, น.160) จากนั้นน�ำมาวิเคราะห์ต่อโดยการตีความและแปลความหมาย

หาความสัมพันธ์ที่เชื่อมโยงกับทฤษฎีกับข้อมูลที่ผ่านการท�ำให้เป็นหัวข้อย่อย (categories) แล้วพรรณนา (descriptive) และวิเคราะห์

สร้างทฤษฎีจากฐานข้อมูล 



4 
บทที่
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นวัตกรรมทางสังคมเพื่อขับเคลื่อนสุขภาวะ
โดยการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน

	 งานศกึษาวจิยันวตักรรมทางสงัคมนีมุ้ง่ทบทวนแนวคิด ความหมายรวมทัง้แนวทางการพฒันานวตักรรมทางสังคม เพือ่ศกึษาว่าน

วตักรรมทางสงัคมท่ีกล่าวถงึกนัอย่างแพร่หลายมคีวามหมาย คุณลกัษณะและมอีงค์ประกอบอย่างไร งานวจิยันีต้้องการท�ำความเข้าใจเกีย่ว

กบัองค์ความรูน้วตักรรมทางสงัคมให้มคีวามกระจ่างชดัขึน้ เนือ่งจากการศกึษาต่างๆ ทีผ่่านมาหลายงานมกักล่าวถงึ “นวตักรรม” ในความ

หมายทางวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีท�ำให้นวตักรรมปรากฏในรปูของสิง่ประดษิฐ์ รวมทัง้มองว่านวตักรรมสมัพนัธ์กนักบัการววิฒันาการ

ทางเทคโนโลยี หรือมองว่านวัตกรรมอยู่ในรูปแบบที่ต้องใช้เทคโนโลยีมาใช้ประกอบเพื่อเป็นกลไกที่จะน�ำไปสู่ผลลัพธ์ที่ต้องการ รวมทั้งมี

แนวคดิว่าผูท้ีจ่ะสามารถสร้างนวตักรรมได้นัน้ต้องมคีวามรู้ความสามารถพเิศษและมสีตปัิญญาสงูกว่าคนทัว่ไป ค�ำอธบิายเช่นนีเ้หมอืนกบั

การพายเรอืวนไปมาอยูใ่นอ่างของความคดิทีว่่า “นวตักรรมเท่ากบัสิง่ประดษิฐ์” การศกึษาวจัิยนวตักรรมทางสังคมนีจ้งึมุง่ทบทวนแนวคดิ

เรือ่งนวตักรรมทางสงัคมทีก่่อรปูขึน้จากคนทัว่ไปโดยเฉพาะอย่างยิง่เดก็และเยาวชน “นวตักรรม” ในความหมายนีอ้าจจะกนิความหมายที่

กว้างขวางมากขึ้น อาจจะเป็นเรื่องเล็กๆ ที่สามารถก้าวไปถึงการสร้างความเปลี่ยนแปลงใหม่ๆ ได้ หรืออาจเป็นนวัตกรรมที่ไม่จ�ำเป็นต้อง

พึ่งพิงความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีก็เป็นได้ แต่พัฒนาขึ้นมาจาก “ระบบนิเวศทางสังคม” (Social ecology) ที่แวดล้อมรายรอบตัวผู้คน 

นวัตกรรมเป็นได้ทั้งชุดความคิด ปัญหาที่เผชิญและต้นทุนที่มีอยู่ จนน�ำไปสู่การหารูปแบบหรือแนวทางการแก้ปัญหาบางอย่างที่ต่างจาก

เดิม หรืออาจจะเป็นการน�ำสิ่งที่มีอยู่มาดัดแปลงปรับใช้กับสถานการณ์ในสังคมนั้นๆ อย่างเหมาะสม

	 งานศึกษาวิจัยนี้ศึกษาสิ่งที่เรียกว่า “นวัตกรรมทางสังคม” โดยใช้วิธีการศึกษาทบทวนเอกสารและงานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับ

นวตักรรมทางสงัคม ประกอบกบัการสมัภาษณ์ผูท้ีเ่กีย่วข้องกบันวตักรรมทางสงัคมในหลายกลุ่ม ไม่ว่าจะเป็นผูเ้ช่ียวชาญหรอืผูท้รงคณุวฒุิ

ทางสงัคมศาสตร์ เยาวชน จากสภาเดก็และเยาวชนแห่งประเทศไทย เครอืข่ายคณะท�ำงานเกีย่วกบัการพฒันาเดก็และเยาวชน ซึง่เป็นบคุล

ทีเ่ป็นตวัแทนของหนว่ยงานภาครัฐและหนว่ยงานองค์กรพฒันาเอกชนทีเ่กีย่วข้องกับ นวตักรรมทางสงัคมหรอืท�ำงานเกี่ยวกบัการพัฒนา

เด็กและเยาวชนในประเทศไทย รวมทั้งรวบรวมข้อมูลการส�ำรวจการท�ำกิจกรรมในพื้นที่ของโครงการนวัตกรรมทางสังคมโดยการมีส่วน

ร่วมของเด็กและเยาวชนเพื่อขับเคล่ือนสุขภาวะ เพื่อแสวงหาข้อสรุปเชิงแนวคิดและความเป็นได้ของการพัฒนานวัตกรรมทางสังคมโดย

เดก็เยาวชนมส่ีวนร่วม ส่วนแรกของงานวจัิยนีต้้องการทราบถงึพืน้ฐานความคิดเกีย่วกบันวตักรรมทางสงัคม และตอบค�ำถามและหาความ

รู้ที่ยังไม่อาจชี้ชัดไปได้ว่านิยามของค�ำว่า “นวัตกรรมทางสังคม” มีความหมายว่าอย่างไรบ้างและมีขอบเขตอย่างไร ภายใต้บริบทสังคม

สมัยใหม่ที่มีความก้าวหน้าทั้งด้านเทคโนโลยีและสังคมในปัจจุบัน 

	 4.1 พื้นฐานความคิดนวัตกรรม 

	 “…นวตักรรมทกุอย่างมนียัของการเปลีย่นแปลงเสมอ ทว่าทกุการเปลีย่นแปลงไม่ได้น�ำไปสูน่วตักรรมเสมอไป…” (Zaltman et 

al., 1973, p.158) ค�ำกล่าวนีช้ีใ้ห้เหน็ว่า หากจะนบัว่าสิง่ใดเป็นนวตักรรมหรอืไม่นัน้จ�ำเป็นจะต้องแยกให้ชดัระหว่างการเปลีย่นแปลงท่ีเกดิ

จากนวตักรรม กบัการเปลีย่นแปลงทีน่�ำไปสูก่ารสร้างนวตักรรม นวตักรรมก่อก�ำเนดิขึน้จากแรงกระตุน้หรอืแรงขบัจากการเปลีย่นแปลงทาง

สงัคมทีต่่างกนั นอกจากนีแ้ล้วนวตักรรมแต่ละอย่างกส็ามารถทีจ่ะส่งผลกระทบทางสงัคมในระดบัทีต่่างกนัด้วย 



แม้ค�ำว่านวตักรรมไม่ใช่ค�ำใหม่ แต่ความหมายของค�ำนีย้งัไม่ชดัเจนมากนกั การพฒันานวตักรรมในมติทิางสงัคมไม่ได้จ�ำกดัว่าเป็นการพฒันา

เพือ่ท�ำให้เกิดสิง่ใหม่หรอืท�ำให้เกิดแนวทางใหม่เพยีงอย่างเดยีว นวตักรรมในมติทิางสังคมอาจเป็นความเข้าใจผดิและปัญหาในตัวมนัเอง หาก

มองว่านวตักรรมสงัคมคอืสิง่ทีจ่�ำเป็นจะต้องเป็นเรือ่งใหม่หรอืสิง่ใหม่ทีต่ดัขาดจากเรือ่งเก่าหรอืสิง่เดมิทีม่อียูก่่อน ซึง่ไม่สามารถตอบสนอง

ต่อสงัคมในระดบัต่างๆ ได้ แต่ทว่านวตักรรมในมติทิางสังคมกลบัไม่ใช่อะไรอืน่นอกเสยีจากการใช้ประโยชน์จากส่ิงเก่าทีม่อียูเ่ดิมหรอืเป็น

แนวทางหรอืวธิกีารใหม่ๆ เพือ่ “ตอบสนองความต้องการทางสงัคม” และนวตักรรมนัน้ก่อรปูขึน้เพือ่ต่อสูก้บัความท้าทายทางสงัคมในมติิ

ต่างๆ ทีย่งัไม่ได้รับการตอบสนองจากแนวทางการแก้ปัญหาด้วยวธีิเดมิ รวมทัง้นวตักรรมทางวทิยาศาสตร์เทคโนโลยไีม่ใช่เรือ่งแยกขาดจาก

นวตักรรมทางสงัคม ทัง้เทคโนโลยแีละสงัคมสมัพันธ์กนัและเอือ้ประโยชน์ต่อกนั และพฒันาไปพร้อมๆ กนัได้  ท้ังนีก้ารออกแบบและพฒันา

นวัตกรรมทางสังคมจึงไม่ใช่เรื่องของการรอคอยให้บุคคลที่มีคุณสมบัติส่วนตัวโดดเด่น มีความฉลาดเป็นผู้คิดค้นสร้างความเปลี่ยนแปลง 

หากแต่ด�ำเนนิไปด้วยความเชือ่มัน่ว่าบคุคลธรรมดาทกุคนโดยเฉพาะอย่างยิง่เดก็และเยาวชนกส็ามารถทีจ่ะคดิค้น น�ำเสนอแนวทาง ตลอด

จนร่วมมอืกนัเพือ่พฒันานวตักรรมสงัคม เพือ่แก้ไขปัญหาทีเ่กิดในชวีติประจ�ำวนั ซึง่ส่งผลทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสงัคมทีอ่าศยัอยูใ่ห้ดีขึน้ไปได้

	 4.1.1 กระแสนิยมนวัตกรรม

		  ปัจจุบันได้เกิดเปลี่ยนแปลงระบบการคมนาคมและเทคโนโลยีการติดต่อสื่อสาร รวมทั้งวิถีชีวิตของผู้คน การ

เปลี่ยนแปลงน้ีก่อให้การเปลี่ยนแปลงทางสังคมซึ่งเปล่ียนไปอย่างมาก ในแวดวงสังคมศาสตร์เองก็เกิดการเปล่ียนแปลงอย่าง

มากมายมหาศาล การศึกษาทางสังคมศาสตร์ได้ให้ความสนใจกับค�ำที่เรียกกันว่า “นวัตกรรมทางสังคม” มากขึ้น ค�ำดังกล่าวได้

ถูกกล่าวถึงในราวปี ค.ศ.1960 และเป็นที่แพร่หลายโดยเฉพาะอย่างยิ่งในช่วงสองทศวรรษที่ผ่านมา นวัตกรรมทางสังคมถูกล่าว

ถึงทั้งในฐานะที่เป็นยุทธศาสตร์ (Strategies) แนวคิด (Concepts) แบบใหม่ที่มาบรรจบกันกับความต้องการทางสังคมในช่วง

ขณะนั้น เมื่อกล่าวถึงบทบาทของเด็กและเยาวชนในการเป็นผู้ริเริ่มแก้ไขปัญหาและน�ำทางสังคมไปสู่ความเปลี่ยนแปลง บทบาท

ของเดก็และเยาวชนเป็นวาระทีไ่ด้รบัการผลกัดนัอย่างต่อเนือ่งโดยสหประชาชาตนิบัตัง้แต่ช่วงทศวรรษ 2540 เป็นต้นมา จากมมุ

มองทีเ่หน็ว่าเดก็และเยาวชนกส็ามารถมบีทบาทน�ำในกระบวนการพฒันานวตักรรมทางสังคมได้ไม่แตกต่างไปจากช่วงวยัอ่ืนๆ ใน

สังคม

		  นับตั้งแต่การปฏิวัติอุตสาหกรรม รัฐและทหารได้เข้ามามีบทบาทอย่างส�ำคัญในการอุปถัม ฟูมฟักนวัตกรรม (รวมไป

ถึงระบบอินเทอร์เนต เว็บไซต์) ซึ่งในปัจจุบันแรงขับในการผลิตสร้างนวัตกรรมมาจากเอกชนที่ด�ำเนินการผ่านบริษัทในตลาดเสรี

และผ่านการกระท�ำของพลเมือง (Citizen  action) อย่างที่ไม่เคยปรากฏขึ้นมาก่อนในอดีต สิ่งเหล่านี้แพร่หลายอย่างมาก นับ

ตั้งแต่ปี ค.ศ.1989 เป็นต้นมา (กิติพัฒน์ นนทปัทมะดุลย์, 2558, น.74)

		  นโยบายการด�ำเนินการด้านนวัตกรรมส่วนใหญ่ในศตวรรษที่ 20 เป็นเรื่องเกี่ยวกับเทคโนโลยี ระบบฮาร์ดแวร์และ

เกดิขึน้ในตลาดเศรษฐกจิเป็นหลกั ในขณะทีน่วตักรรมสังคมเกดิขึน้ในชีวติประจ�ำวนั ในขบวนการทางสังคมและเกดิขึน้ในภมูภิาค

ต่างๆ เพียงเม่ือไม่นานมาน้ีเท่าน้ัน และไม่นานมานี้เองที่นวัตกรรมสังคมกลายมาเป็นที่สนใจอย่างจริงจังในเวทีถกเถียงของนัก

นโยบาย สอดคล้องกบักติพิฒัน์ นนทปัทมะดลุย์ (2558) เสนอว่าเหตทุีน่วตักรรมสังคมกลายมาเป็นกระแสนยิม ด้วยเหตผุลส�ำคญั  

3 ประการ ดังต่อไปนี้

		  ประการแรก ประเด็นปัญหามากมายที่เกิดขึ้นในโครงสร้างและนโยบาย ล้วนเป็นประเด็นปัญหาที่ยากจะคิดเพื่อหา

ทางออก อาทิ ปัญหาการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ การแพร่ระบาดของโรคเรื้อรังทั่วโลก และช่องว่างความไม่เสมอภาคเท่า

เทยีมทีห่่างไกลออกไปยิง่ขึน้ ปัญหาเหล่านีก้้าวข้ามพรมแดนรฐั ซึง่เครือ่งมอืการแก้ปัญหาในเชงินโยบายอย่างเดยีวไม่เพยีงพอใน

การหาทางออก จึงจ�ำเป็นจะต้องมีนวัตกรรมสังคมที่ก้าวข้ามเครื่องมือการแก้ปัญหาแบบเดิมๆ 
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		  ประการท่ีสอง ต้นทุนในการจัดการกับปัญหาเหล่านี้แตกต่างไปจากประเด็นปัญหาทางสังคมทั่วไปเพราะมีผลต่อ

งบประมาณจ�ำนวนมาก ดังเช่นกรณีการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศหรือปัญหาการดูแลสุขภาพ เป็นต้น ซึ่งอาจจะต้องใช้งบ

ประมาณมหาศาลในการแก้ปัญหา ส�ำหรับประเด็นปัญหา เช่น การควบคุมมลภาวะ การลดขยะ ความยากจนและแผนงานด้าน

สวสัดกิาร ทัง้นีน้โยบายหรอืมาตการทีม่ปีระสทิธภิาพทีส่ดุคอื นโยบายด้านการป้องกนัและมกัจะเป็นเรือ่งทีท่�ำได้อยากล�ำบากยิง่ 

ซึ่งนี่คือความท้าทายส�ำหรับการผลิตสร้างนวัตกรรมสังคม

		  ประการทีส่าม ในขณะทีโ่ลกก�ำลงัเข้าสูก่ารเปลีย่นผ่านทางสงัคมและเทคโนโลย ีปรากฏว่ามีความขาดช่วง ขาดความ

ต่อเน่ืองระหว่างโครงสร้างกบัสถาบนัท่ีเกิดขึน้ในยุคก่อนกบัความต้องการสิง่ใหม่ๆ จะเห็นได้ว่ากระบวนทศัน์ใหม่มกัเตบิโตงอกงาม

ในสถาบนัทีเ่ปิดกว้างและพลงัของกระบวนทศัน์ยคุเก่าก�ำลงัอ่อนแรงลง ตวัอย่างเช่น  มนีวตักรรมการรไีซเคลิและการใช้พลังงาน

อย่างมีประสิทธิภาพมากกว่าการสร้างแหล่งผลิตพลังงานขนาดใหญ่ มีนวัตกรรมเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของสาธารณชน มากกว่า

เรื่องของรัฐสภาและการประชุมสภา มีนวัตกรรมเกี่ยวกับผู้สูงวัยที่ตื่นตัว (Active aging) มากกว่าการให้บ�ำนาญ

		  มนุษย์ในปัจจุบันจึงก�ำลังอยู่ในห้วงเวลาที่ชุดกระบวนทัศน์เก่าถูกท้าทายจากชุด “กระบวนทัศน์ใหม่” (New par-

adigm) ผู้วิจัยเห็นว่าโลกยุคเก่าเป็นโลกที่ต้องผลิตจ�ำนวนมาก เน้นฐานการผลิตขนาดใหญ่ เน้นโครงสร้างรวมศูนย์ขององค์กร

และข้อมูลข่าวสาร ทั้งขาดความเชื่อมโยงระหว่างชุมชนกับโลก (Local to Global) จึงได้เริ่มมีปรากฏการณ์ใหม่ๆ เป็นระบบที่

เชื่อมต่อกันอย่างทั่วถึง เป็นการกระจายตัวมากกว่ารวมศูนย์ เป็นโลกที่เต็มไปด้วยความแตกต่าง บทบาทของผู้ผลิตและผู้บริโภค

เปลี่ยนไป กระบวนทัศน์ใหม่นี้ท�ำให้เกิดโอกาสใหม่ๆ เครือข่ายสังคมแบบใหม่ๆ ในทางเศรษฐกิจและเป็นบรรยากาศที่เอื้อให้เกิด

การพัฒนานวัตกรรมทางสังคม กล่าวได้ว่ากระแสนิยมนวัตกรรมเกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและเศรษฐกิจตลอดจน

การเปลี่ยนแปลงไปของโลกทางกายภาพเช่นภาวะโลกร้อน เป็นต้น ล้วนเป็นประเด็นปัญหาที่ยากจะคิดเพื่อหาทางออกด้วยวิธี

การแบบเดิม จึงส่งผลให้เกิดการหาทางออกด้วยแนวทางใหม่ด้วยมุมมองวิธีคิดแบบใหม่ ด้วยเหตุน้ีนวัตกรรมรูปแบบต่างๆ จึง

ปรากฏขึ้นอย่างมากมายจนกลายเป็นกระแสนิยมนวัตกรรม

4.1.2 นวัตกรรมในมิติสังคมและวัฒนธรรม

		  เราก�ำลงัอยูใ่นยคุสมยัของนวตักรรมแห่งการเปลีย่นผ่าน (Transformative innovation) ด้านหนึง่นวตักรรมเกดิขึน้

มาจากเทคโนโลยี การแพร่กระจายของโครงสร้างพื้นฐาน เครือข่ายโลกาภิตน์ด้านข้อมูลข่าวสาร ในอีกด้านหนึ่ง นวัตกรรมเกิด

ขึ้นมาจากวัฒนธรรมและค่านิยม การเน้นมิติความเป็นมนุษย์ (Human dimension) ที่ขยายตัวเติบโตอย่างมาก การให้ความ

ส�ำคัญกับประชาชนเป็นอันดับแรก การรับฟังเสียงของประชาชนในระบอบประชาธิปไตย ตลอดจนการให้ความส�ำคัญกับความ

สัมพันธ์ระหว่างมนุษย์แทนที่จะเป็นระบบและโครงสร้าง กล่าวได้ว่า นวัตกรรมมีบทบาททั้งในด้านวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี สังคม

และวัฒนธรรมของผู้คน

		   ศาสตราจารย์ ดร. กิติพัฒน์ นนทปัทมะดุลย์ อาจารย์ประจ�ำคณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

ซึ่งเป็นผู้มีผลงานวิชาการด้านนวัตกรรมการพัฒนาสังคมและสังคมสงเคราะห์ สวัสดิการสังคมและความมั่นคงของมนุษย์เป็น

จ�ำนวนมาก ได้อธิบายถึงความเป็นมาและความหมายค�ำว่า “นวัตกรรม” ว่าเป็นค�ำในเชิงธุรกิจและการตลาดมาก่อน ดังปรากฏ

ในโฆษณาบ่อยๆ เช่น นวัตกรรมทางด้านความงามผิวหนัง ค�ำโฆษณาเช่นนี้ท�ำให้ผู้ฟังรู้สึกว่า “แปลก” และ “แตกต่าง” ไปจาก

สิ่งที่มีอยู่เดิม หรือแตกต่างจากวิธีการมีอยู่ก่อนแล้ว ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของกลยุทธ์ทางการตลาด มีวัตถุประสงค์เพื่อผลิตภัณฑ์ใหม่

จะได้ขายได้ดีกว่าผลิตภัณฑ์เดิม แต่ต่อมาเมื่อค�ำว่านวัตกรรมขยับมาเป็นค�ำว่า “นวัตกรรมทางสังคม” จึงมีนัยเชิงความหมายว่า

เป็นเรื่องทางสังคม เป็นสิ่งที่ถูกออกแบบมาเพื่อท�ำงานเพื่อสังคม จากฐานคิดที่ว่าในเมื่อภาคธุรกิจสร้างนวัตกรรมได้ ภาคสังคม



สามารถสร้างนวัตกรรมได้เช่นกัน ประกอบกับการก่อตัวของการท�ำกิจกรรมทางสังคมที่เป็นอยู่ขณะนั้นก�ำลังหาทางออกจากวิธี

การท�ำกจิกรรมแบบเดมิ ตวัอย่างเช่น กจิกรรมในอดตีไม่เพยีงพอทีจ่ะตอบโจทย์ทางสงัคมได้ รวมทัง้ไม่มคีวามน่าสนใจทีท่�ำให้ผูค้น

อยากเข้ามามส่ีวนร่วม ดงันัน้คนท�ำงานทางสงัคมจงึต้องมาคดิวิธทีีจ่ะประดิษฐ์คดิค้นแนวทางใหม่ในการท�ำกจิกรรมทางสงัคม ซึง่

แนวทางหรือ รูปแบบกิจกรรมด้านสังคมก็มีความหลากหลายมากขึ้น 

		  กิติพัฒน์ นนทปัทมะดุลย์ อธิบายว่าลักษณะส�ำคัญของ “นวัตกรรมทางสังคม” มีอยู่ 3 ลักษณะคือ ลักษณะที่ 1 ของ

นวัตกรรมทางสังคมคอื “ความต้องการทางสงัคมทีไ่ม่ได้รบัการตอบสนอง” (Unmet Social Needs) กล่าวคอื เมือ่มคีวามต้องการ

ทางสงัคมและสิง่เหล่านัน้ไม่ได้รบัการตอบสนองจะน�ำไปสูก่ารพัฒนาแนวทางเพือ่แก้ปัญหาซึง่เป็นหวัใจหลักของนวัตกรรมสงัคม 

ลกัษณะที ่2 คอื “การจบัคูล่งตวั” กล่าวคอื เป็นการจบัคูท่ีล่งตวัระหว่างทรพัยากร (Asset) ทีม่อียูก่บัขดีความสามารถ (Capacity) 

ที่มีอยู่ ส�ำหรับทรัพยากรในที่นี้ เช่น มีเงินทุน มีของเหลือใช้ มีร้านค้า เป็นต้น ส่วนขีดความสามารถหมายถึง คนในสังคมหรือ

กลุ่มคนนั้น ๆ มีความสามารถจะท�ำกิจกรรมอะไรบางอย่างได้ เช่น มีภูมิปัญญา มีความสามารถในการร่วมกลุ่มกันอย่างเข้มแข็ง 

เป็นต้น ยกตัวอย่างการจับคู่ลงตัวเช่น เมื่อเรากินพิซซ่าแล้วจ่ายเงินค่าอาหารเกินราคา ร้านขายพิซซ่าก็จะสะสมเงินที่ผู้ใช้บริการ

จ่ายเกนินัน้เอาไว้ และเมือ่ได้เงนิจ�ำนวนมากจะน�ำเงนิทีไ่ด้ไปแลกกับพซิซ่าในร้านของตน เพือ่น�ำไปให้คนไร้บ้านได้กินพซิช่าโดยไม่

ต้องซื้อ กรณีเช่นนี้ไม่ได้เป็นแนวคิดใหม่ แต่กิจกรรมนี้สามารถตอบสนองความต้องการของสังคม และประกอบกับความสามารถ

และทรัพยากรที่มีอยู่ได้อย่างลงตัว ลักษณะที่ 3 ของนวัตกรรมสังคมคือ “การพัฒนาแบบซ�้ำๆ” กล่าวคือ การพัฒนานวัตกรรม

ทางสังคมจะต้องมีการเปลี่ยนแปลงเชิงกระบวนทัศน์ (Paradigm Shift) ยกตัวอย่างเช่น การคิดค้นหลอดไฟของ Thomas Alva 

Edison ได้ท�ำการทดลองซึ่งในบางต�ำราบอกว่าไม่ต�่ำกว่า 3,000 ครั้ง กว่าจะประสบความส�ำเร็จ กล่าวคือไม่ประสบความส�ำเร็จ

หรือผิดพลาดไปจ�ำนวน 2,999 ครั้ง แต่การทดลองหรือพัฒนาแบบซ�้ำๆ ไปเรื่อยๆ จะน�ำไปสู่รูปแบบที่ดีที่สุด 

		  เมือ่หนัมองในสงัคมโลกปัจจบุนั จะพบว่าเราทัง้หมดล้วนอยูท่่ามกลางการต่อยอดแทบทัง้ส้ิน ส่ิงต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นวตัถุ 

ความคิด อุดมการณ์ แบบแผนทางสังคม ถูกพัฒนาขึ้นต่อยอดครั้งแล้วครั้งเล่า แต่ก็ต้องยอมรับว่าคนคิดค้นคนแรกๆ เป็นคนที่มี

ความคิดล�้ำเลิศและอัจฉริยะ เป็นการคิดค้นที่เปลี่ยนโลก แต่ทว่าความคิดเหล่านั้นจะไม่สมบูรณ์หากไม่ถูกพัฒนาอย่างซ�้ำๆ หรือ

ถกูต่อยอดไปเรือ่ยๆ เนือ่งจากสงัคมเปลีย่นแปลงไปทกุวนั ดงันัน้นวตักรรมทางสังคมจงึอาจจะเป็นส่ิงใหม่หรอืไม่ใหม่กไ็ด้ เป็นการ

มาบรรจบกันของทรัพยากรและความสามารถที่มีรวมทั้งมีการพัฒนาแบบซ�้ำๆ และต่อเนื่องและที่ส�ำคัญคือนวัตกรรมทางสังคม

ต้องตอบสนองต่อความต้องการทางสังคมในห้วงเวลานั้นๆ  

		  นวตักรรมทางสงัคมในมมุมองของกติพิฒัน์ นนทปัทมะดลุย์ ไม่ได้เป็นสิง่ไม่คงที ่คงรปูหรอืมรีปูแบบทีต่ายตวั นวตักรรม

ทางสังคมสามารถเปลี่ยนแปลงได้ตลอดเวลา เนื่องจาก“นวัตกรรมมีอายุ” นวัตกรรมทางสังคมรูปแบบต่างๆ นั้นจะเลือนหายไป

และหมดอายุไปได้ เมื่อสังคมไม่ได้มีความต้องการสิ่งนั้นแล้ว ยกตัวอย่างเช่น โทรเลขไม่มีให้เห็นแล้วในปัจจุบัน โทรศัพท์ในแบบ

ทีเ่รารูจ้กักนัในปัจจบุนัในอนาคตกอ็าจจะไม่มแีล้วกเ็ป็นได้ โทรศัพท์ทีถ่กูผลิตขึน้ช่วงแรกเป็นนวตักรรมทีเ่ปล่ียนโลกแต่ในปัจจบุนั

กลายเป็นสิ่งของสามัญธรรมดา หากจะตอบว่านวัตกรรมรูปแบบต่างๆ จะหายไปหรือไม่นั้น อาจตอบได้ว่านวัตกรรมอาจจะหาย

ไปจากรปูแบบเดิมแต่ไม่ไดห้ายไปทั้งหมด วัตถสุิ่งของ แนวคิด กจิกรรมทางสงัคมแบบต่างๆ อาจจะเพียงเปลี่ยนรูป (Transform) 

ถูกปรับแต่งและต่อยอดจนของใหม่เปลี่ยนโฉมของเก่าไป ยกตัวอย่าง หมอบรัดเลย์ (Dan Beach Bradley) ได้น�ำการพิมพ์ตัว

อักษรไทยเข้ามาในเมืองไทยและพิมพ์หนังสือเล่มแรกเป็นภาษาไทย ซึ่งปัจจุบันนี้คนส่วนใหญ่ไม่อ่านหนังสือในรูปแบบเอกสาร

หรือหนงัสอืมากนกั ผูค้นหนัมาอ่านหนงัสอือเิลก็ทรอนกิส์กนัเป็นส่วนมาก ซึง่เมือ่ก่อนหนงัสอืทีพ่มิพ์ด้วยอกัษรไทยเล่มแรกกเ็ป็น

นวัตกรรมที่น�ำไปสู่การรู้หนังสือของคนไทย ทุกวันนี้ยังมีการใช้อักษรไทยและการพิมพ์อยู่แต่ระบบดิจิทัลก็ได้เข้ามาทดแทนการ

พิมพ์โดยเครื่องพิมพ์ อีกตัวอย่างหน่ึงคือ หากเราเชื่อว่าการประดิษฐ์อักษรไทยเริ่มต้นเป็นครั้งแรกโดยพ่อขุนรามค�ำแหง อักษร
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ไทยในช่วงเวลานัน้ก็ถือว่าเป็นนวัตกรรม แต่จนถึงบดันี้อกัษรไทยกย็ังใช้กันอยู่ไม่ไดเ้ลือนหายไป เพียงแต่ถูกปรับเปลี่ยนไปบา้ง ที่

อกัษรไม่ได้เลอืนหายไปเป็นเพราะสงัคมมคีวามต้องการจ�ำเป็นทีจ่ะต้องใช้อกัษรไทยในการส่ือสารกนัอยู ่ดงันัน้นวัตกรรมจะเลอืน

หายไปหรือไม่ ขึ้นอยู่กับความต้องการจ�ำเป็นของสังคมนั้นๆ ว่าเปลี่ยนแปลงไปหรือไม่อย่างไร 

		  เมือ่มองนวตักรรมทางสงัคม จากมมุของการจดัการทรพัยากรและการท�ำงานด้านพฒันาชุมชน ศาสตราจารย์สายนัต์ 

ไพรชาญจิตร์ นักวิจัยดีเด่นแห่งชาติ สภาวิจัยแห่งชาติ สาขาปรัชญา ผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการทรัพยากรทางวัฒนธรรมและ

โบราณคดีชุมชน กล่าวถึงนิยามความหมายของ “นวัตกรรมทางสังคม” ในเชิงสังคมวัฒนธรรมว่า นวัตกรรมทางสังคมในความ

หมายทางสงัคมศาสตร์นัน้ โดยทัว่ไปแล้วค�ำนีม้คีวามหมายทีห่ลากหลายและมขีอบเขตทีก่ว้างมาก ซึง่กข็ึน้อยูก่บัว่าจะนยิามอย่างไร 

ยึดถือแนวคิดตามส�ำนักคิดใด ส�ำหรับสายันต์ ไพรชาญจิตร์ ให้ความหมายว่า นวัตกรรมทางสังคมนั้นกินความหมายที่กว้างขวาง

มาก ทั้งเกี่ยวข้องกับชุมชนก็ได้ เกี่ยวกับวัฒนธรรมก็ได้ เพราะค�ำว่า “สังคม” มีความหมายที่เกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างคน

กับคน คนกับสิ่งแวดล้อมธรรมชาติ และความสัมพันธ์ระหว่างคนกับสิ่งเหนือธรรมชาติ ทั้ง 3 ลักษณะนี้มีความสัมพันธ์กัน ซึ่งใน

กระบวนการนัน้มกีระบวนการจดัการความสมัพนัธ์ด้วย นวตักรรมทางสงัคมจึงหมายถงึ “วธิกีารจดัการความสมัพนัธ์ทางสงัคม” 

นวัตกรรมทางสังคมจะต้องมีการกระท�ำ (Action) ต้องมีตัวแสดง (Actor) และต้องทราบว่าใครบ้างที่เป็นตัวแสดงที่ก่อให้เกิดผล

ต่างๆ นวัตกรรมทางสังคมจึงอาจเป็นกิจกรรมทางสังคมหรือกิจกรรมที่ก่อให้เกิดเป็นกิจกรรมรูปแบบใหม่ที่ตอบโจทย์ปัญหาทาง

สังคมที่ต้องการแก้ไขได้ นวัตกรรมจะมีลักษณะที่ส�ำคัญคือ มีฐานคิดและมีแนวทางหรือวิธีการปฏิบัติที่ก่อให้เกิดเป็นรูปแบบวิธี

คิดแก้ปัญหาท่ีเหมาะสมกับสถานการณ์น้ันๆ ซึ่งนวัตกรรมทางสังคมอาจจะไม่ใช่กระบวนการที่ดีสุดหรือเป็นแนวทางที่ใหม่ที่สุด 

แต่ก็เป็นสิ่งที่สามารถก่อให้เกิดผลที่เป็นประโยชน์ต่อสังคมโดยรวมได้มาก อย่างไรก็ตามนวัตกรรมทางสังคมก็มิได้ก่อให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลงในมิติของมนุษย์กับมนุษย์เท่านั้น นวัตกรรมทางสังคมคือกระบวนการคิดที่มุ่งที่จะก่อให้เกิดความสัมพันธ์ที่ดีและ

คิดดีต่อธรรมชาติสิ่งแวดล้อม คนที่จะพัฒนานวัตกรรมสังคมจะต้องเริ่มคิดว่าตนเองมีศักยภาพจะสามารถท�ำอะไรได้บ้าง แล้วจะ

ใช้ศักยภาพของตนเองที่มีอยู่ให้เต็มที่ได้อย่างไร และสิ่งที่ท�ำลงไปนั้นเกิดการเปลี่ยนแปลงสังคมอย่างไรตามมา รวมทั้งนวัตกรรม

ทางสงัคมจ�ำเป็นต้องเกดิการปฏบิตัซิ�ำ้แล้วซ�ำ้อกีอย่างต่อเนือ่ง คดิใหม่และน�ำไปปฏบิตั ิแล้วน�ำผลทีไ่ด้กลบัมาคดิทบทวนอีก แล้ว

น�ำไปปฏิบัติใหม่อีกครั้ง จนเกิดแบบแผนหรือแนวทางบางอย่างที่สามารถน�ำไปใช้ได้ต่อไป

	 4.1.3 นวัตกรรมในมิติเศรษฐกิจและเทคโนโลยี

		  ในมติทิางเศรษฐกิจและเทคโนโลย ีดร.สมเกยีรต ิต้ังกิจวานชิย์ ประธานสถาบันวจิยัเพือ่การพฒันาประเทศไทย (TDRI) 

เห็นว่าถ้าหากไปสืบค้นวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง (Literature Review) ในเรื่องนวัตกรรมนั้น จะพบว่ามีค�ำจ�ำกัดความอยู่จ�ำนวน

มาก ส่วนใหญ่มักเป็นเรื่องนวัตกรรมทางวิทยาศาสตร์ นวัตกรรมทางธุรกิจ ถ้าเป็นวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีจะมีนิยามอย่างตรงไป

ตรงมาว่า เป็นของใหม่ เป็นสิ่งใหม่ท่ีแตกต่างไปจากเดิม ยกตัวอย่างเช่น บริษัทแห่งหนึ่งน�ำเอาเทคโนโลยีตัวหน่ึงมาใช้เป็นราย

แรกก็จะเป็นนวัตกรรมในระดับองค์กรหรือหน่วยงาน ถ้าเป็นผู้คิดส่ิงใหม่รายแรกในประเทศก็เป็นนวัตกรรมในระดับในประเทศ 

แต่ถ้าคิดค้นสิ่งใหม่เป็นคนแรกในโลกนั่นคือนวัตกรรมระดับสูงขึ้นไปที่สามารถเปลี่ยนแปลงสิ่งต่าง ๆ ในโลกได้ เป็นต้น ส�ำหรับ

สมเกียรติ ตั้งกิจวานิชย์ ให้ความเห็นว่า “นวัตกรรม” (Innovation) คือฐานคิดเดียวกันกับการ “ประยุกต์” (Apply) เป็นวิธีการ

ในการแก้ไขปัญหาซึ่งวิธีเดิมๆ ที่ผ่านมาไม่ได้ผลมากนัก จึงต้องใช้วิธีใหม่ แนวคิดใหม่ๆ ในการแก้ไขปัญหา เนื่องจากวิธีการเดิมๆ 

ทีท่�ำตามกันมาไม่สามารถตอบโจทย์ทีต้่องการได้ สิง่ใหม่ทีผู่ค้นมกันกึถงึอย่างแรกคอืหมวดของวตัถสุิง่ของจ�ำพวกเทคโนโลย ีสมา

ร์ทโฟน แอปพลเิคชนั (Application) ดงันัน้ นวตักรรมทีม่อียูจ่�ำนวนมากส่วนใหญ่จงึเป็นนวตักรรมทางเทคโนโลยหีรอืรูปแบบทาง

ธุรกิจ (Business Model) นวัตกรรมที่เป็นวิธีการคิดในการท�ำแบบใหม่ไม่ปรากฏให้เห็นมากนัก 

		  “นวัตกรรมทางสังคม” ท่ีเป็นวิธีคิดหรือรูปแบบการด�ำเนินการทางสังคม ไม่ได้แยกขาดจาก “นวัตกรรมทาง

วิทยาศาสตร์” หรือเทคโนโลยีอย่างสิ้นเชิง นวัตกรรมทั้งสองด้านผสมผสานกันอยู่ นวัตกรรมทางสังคมที่มีแนวทางการแก้ปัญหา



ทางสงัคมทัง้หลาย สามารถใช้ฐานเทคโนโลยเีข้ามาช่วยในการตอบโจทย์ปัญหาทีต้่องการแก้ไขได้ เนือ่งจากเมือ่สังคมมเีทคโนโลยี

ใหม่ๆ การสร้างนวัตกรรมสามารถท�ำได้ง่ายมากขึ้น เช่นในอดีตเราเรียกแท็กซี่แบบที่เรียกรถบริการ Uber หรือ GrabCar ไม่

ได้ เพราะไม่มีเทคโนโลยีจึงต้องใช้วิธีไปยืนโบกอย่างเดียว แต่เมื่อมีแอปพลิเคชั่นแล้วผู้ใช้สามารถเชื่อมต่อระหว่างคนขับรถกับ

คนใช้บริการได้ คนขับรถเองก็สามารถใช้รถเทคโนโลยีการน�ำทาง (GPS) เพื่อไปยังสถานที่ที่เราไม่รู้จักก็ได้ อย่างไรก็ดีล�ำพังเพียง

เทคโนโลยีที่ก้าวหน้าโดยตัวมันเองก็ด�ำรงอยู่ไม่ได้ จ�ำเป็นต้องมีคนน�ำเทคโนโลยีไปประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหาในมิติต่างๆ ไม่ว่า

เศรษฐกจิ การเมอืง หรอืปัญหาในชวีติประจ�ำวนั จงึจะสามารถก่อเกดินวตักรรมได้ รวมทัง้การเกดินวตักรรมนัน้ต้องมกีารบรหิาร

จัดการอย่างเป็นระบบด้วย

		  สมเกยีรต ิตัง้กจิวานชิย์ เหน็ว่านวตักรรมเป็นสิง่ทีแ่ปรเปลีย่นอยูต่ลอดเวลาเป็นเรือ่งปกตขิองนวตักรรม เมือ่มสีิง่ใหม่

สิง่เก่ากต้็องหายไป หากย้อนกลบัไปราว ค.ศ. 1750 ทีเ่กดิการปฏวิตัอิตุสาหกรรม (Industrial Revolution) มคีนคดิค้นเครือ่งจกัร

กลทอผ้าและมกีารคิดค้นเครือ่งจกัรไอน�ำ้ในระยะต่อมา ในห้วงเวลานัน้คนทีใ่ช้มอืในการทอผ้ากไ็ด้รบักระทบทางเศรฐกจิอย่างมาก

จากการปฏิวัติอตุสาหกรรม หรือตวัอย่างการถอืก�ำเนดิขึน้ของรถจกัรไอน�ำ้ได้เข้ามาแทนทีร่ถม้า กล่าวได้ว่าเป็นเรือ่งปกตอิย่างมาก

ของพัฒนาการทางสังคม เพียงแต่ว่าช่วงระยะหลัง สังคมเกิดปฏิวัติทางเทคโนโลยีดิจิทัลครั้งใหญ่ ซึ่งไม่ได้เป็นเพียงการเชื่อมกัน

แค่เครือข่ายของผู้คนเท่านั้น แต่เทคโนโลยีได้เพิ่มเติมอะไรเข้าไปหลายอย่างในเวลาเดียวกัน รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นมี

พัฒนาการที่เร็ว การเปลี่ยนแปลงได้สร้างปัญหากับคนบางกลุ่ม ในขณะเดียวกันก็เป็นโอกาสในการสร้างนวัตกรรมที่มากขึ้นตาม

มาด้วย ในอกีด้านหนึง่กห็มายความว่าคนทีไ่ด้รบัผลกระทบจะได้รบัเรว็ขึน้ด้วยท�ำให้ปัญหาสงัคมบางอย่างหายไป ปัญหาบางอย่าง

ยงัคงอยู ่สิง่ทีย่งัคงอยูน่ัน้เพราะว่าปัญหายงัแก้ไขไม่ได้ ยกตวัอย่างเช่น ปัญหาป่าไม้ลดลงในปัจจบุนัเนือ่งจากเกดิไฟป่าหรอืการท�ำ

ไร่ การลักลอบตัดไม้ ปัญหาเช่นนี้ในอดีตก็มีในปัจจุบันก็ยังคงมีให้เห็นอยู่ ฉะนั้นโจทย์ทางสังคมเช่นนี้ชี้ว่าสังคมมีความต้องการที่

จะแก้ไข แต่วิธีการรณรงค์ทางสังคมแบบเก่าๆ อาจจะไม่ประสบความส�ำเร็จจึงต้องหาแนวทางในการแก้ปัญหา นวัตกรรมที่จะ

แก้ปัญหานีจ้งึอาจเป็นแนวทางใหม่ในการแก้ปัญหาเดมิ เป้าหมายยงัคงเป็นเป้าหมายเดมิเพือ่เปล่ียนแปลงแก้ไขปัญหาเดมิในอดตี 

เป็นการพยายามพัฒนาท�ำอะไรบางอย่างที่ดีกว่าเดิม โดยต้องอาศัยเรื่องเทคโนโลยีขับเคลื่อนสังคม

4.1.4 นวัตกรรมในมิติการบริการและนโยบายทางสังคม

		  เม่ือกล่าวถึงค�ำว่า “นวัตกรรมทางสังคม” ในความหมายเชิงการบริหารจัดการที่ผ่านมาพบว่ามีความพยายามท่ีจะ

ศึกษาและท�ำความเข้าใจปรากฏการณ์อย่างกว้างขวาง นักสังคมศาสตร์ นักเศรษฐศาสตร์และนักพัฒนา ได้ท�ำการศึกษาและน�ำ

เสนอข้อค้นพบมากมายเกี่ยวกับความหมายของค�ำนี้ บ้างก็อธิบายที่มาทางประวัติศาสตร์ว่านวัตกรรมทางสังคมไม่ได้เป็นเรื่อง

ใหม่ เช่นเดียวกันในทางการบริหารและการเมืองการปกครอง ศาสตราจารย์วุฒิสาร ตันไชย ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านการเมืองการ

ปกครองและเลขาธกิารสถาบนัพระปกเกล้า ได้ให้ความเหน็ว่านวตักรรมทางสงัคมนัน้ “ไม่ใช่ส่ิงใหม่” แต่คอื “ส่ิงทีช่่วยแก้ปัญหา” 

วุฒิสาร ตันไชย เสนอว่านวัตกรรมทางสังคมเริ่มต้นมาจาก “ความคิดริเริ่ม” (Originality) ที่ส่งผลให้เกิดการหาแนวทางในการ

แก้ปัญหาในปัจจุบันหรือการเตรียมพร้อมรับมือกับปัญหาในอนาคต  ค�ำว่านวัตกรรมเป็นค�ำที่ถูกน�ำมาใช้จ�ำนวนมากและส่วน

ใหญ่จะหมายถึงสิ่งใหม่ๆ เสมอ ด้วยเหตุนี้ ค�ำว่านวัตกรรมจึงกลายเป็นข้อจ�ำกัดของตัวมันเอง นวัตกรรมถูกผลักดันให้ต้องเป็นสิ่ง

ใหม่ แต่เอาเข้าจริงแล้ว นวัตกรรมหรือกิจกรรมทางสังคมใดๆ แทบไม่มีอะไรใหม่ แต่สังคมมักจะมีเพียงวาทกรรมใหม่ๆ ในเรื่อง

เดิมต่างหาก ยกตัวอย่าง วันนี้หากเรากลับไปอ่านหนังสือ หลักราชการของพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 6 

พระองค์เขียนเกี่ยวกับ “สิบคุณวิเศษที่ข้าราชการพึงมี” ยกตัวอย่างข้อที่หนึ่งคือ หลักความสามารถ (Competency) ซึ่งตรงกัน

กับแนวทางการบริหารสมรรถนะพนักงาน (Competency Management) สมัยใหม่ หลักความสามารถนี้ซึ่งที่จริงมีอยู่เดิมแล้ว 

หลักความสามารถถูกกล่าวถึงและน�ำมาใช้มาตั้งแต่สมัยรัชกาลที่ 6 แต่ประเทศไทยตื่นเต้นมากกับเรื่องหลักการจัดการแบบใหม่ 

และอธิบายว่าเป็นนวัตกรรมในการบริหารจัดการแบบใหม่ 
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นอกจากนี้จะเห็นว่านวัตกรรมสังคมไม่จ�ำเป็นต้องเป็นสิ่งใหม่แล้ว วุฒิสาร ตันไชย ก็เสนอว่านวัตกรรมทางสังคมคือสิ่งที่สามารถ

คิดซ�้ำกับคนอื่นๆ ได้ แต่ความคิดน้ันต้องถูกน�ำต่อยอดได้และสามารถน�ำไปปรับใช้ได้ในชีวิตจริง อย่างไรก็ดีนวัตกรรมที่พัฒนา

ขึ้นมาแล้วไม่ใช่ที่สร้างขึ้นครั้งเดียวและสมบูรณ์แบบ นวัตกรรมสังคมที่มีอยู่สามารถน�ำกลับมาคิดทบทวนใหม่และพัฒนาใหม่อีก

รอบได้ ดังนั้นการสร้างนวัตกรรมทางสังคมจึงไม่ใช่การสร้างสิ่งที่สมบูรณ์ แต่จะเป็นความพยายามที่จะมีความสร้างสรรค์ในการ

แก้ปัญหาและเป็นกระบวนการที่เกิดการปรับปรุงและเปลี่ยนอย่างต่อเนื่องอยู่ตลอด  

ค�ำว่า นวัตกรรมทางสังคม เป็นค�ำที่ถูกประดิษฐ์สร้างขึ้นซึ่งมาพร้อมกับฐานคิดที่ว่า “สังคม สามารถออกแบบได้” เมื่อก่อนเรา

อาจจะบอกว่าสังคมน้ันไม่สามารถออกแบบได้ สังคมเป็นบริบทที่ เปล่ียนไปตามปัจจัยขนาดใหญ่ที่ส่งผลกระทบ ไม่ว่าจะเป็น

ปัจจยัเศรษฐกจิทีส่่งผลให้สังคม เปลี่ยนแปลง ด้วยเหตนุี้สงัคมจงึกลายเป็นเพยีงตวัแปรตาม ขณะเดยีวกนัการศกึษาสงัคมศาสตร์  

สมยัใหม่ทีเ่กดิทัว่โลก ได้ปรับเปลีย่นวธีิคดิท�ำให้สงัคมกลายเป็นตวัแปรต้น ส่วนการเปลีย่นแปลงของ โลกภายนอกให้สถานการณ์

ต่างๆ กลายเป็นตัวแปรตาม ดังนั้นเรื่องการออกแบบสังคมจึงถูกกล่าวถึง อย่างกว้างขวางในปัจจุบัน ซึ่งการออกแบบสังคมเป็น

ความพยายามท�ำให้ความรู้ด้านสังคมหรือ สังคมศาสตร์ (Social Science) มีบทบาทขึ้นมาในการจัดการกับปัญหาต่างๆ ฉะนั้น

จึงเกิดวิธีคิดและ  การศึกษาเกี่ยวกับ “การวางแผนสังคม” (Social Planning) และการศึกษาด้าน “นโยบายทางสังคม” (Social 

Policy) ซึ่งได้รับความนิยมอย่างแพร่หลาย  

วุฒิสาร ตันไชย จึงให้ค�ำนิยามนวัตกรรมสังคมว่าการมี “ปัญญาเชิงสร้างสรรค์” (Knowledge Creation) ปัญญาเชิงสร้างสรรค์

นี้ต้องน�ำไปสู่การแก้ปัญหาหรือการป้องกันปัญหา นวัตกรรมทาง สังคมจะเป็นการแก้ปัญหาในอดีตก็ได้หรือการวางแนวทางใหม่

ในอนาคตก็ได้ นวัตกรรมทางสังคมเป็นได้ทั้งเป็นแนวทางใหม่ๆ หรือแนวทางเดิมที่น�ำไปสู่การแก้ไขปัญหาสังคมก็ได้ นวัตกรรม

สังคม ในแง่นี้จึงไม่ใช่การให้ความส�ำคัญกับการเกิดสิ่งใหม่หากแต่เป็นสิ่งที่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม

4.1.5 นวัตกรรมในมิติการสร้างกระบวนการการเรียนรู ้

		  ในท�ำนองเดียวกันจากการสนทนากลุ่มกับกลุ่มนักพัฒนาและคนท�ำงานด้านเด็กและเยาวชน  ได้ให้ความคิดเห็นว่า 

“กระบวนการเรียนรู้อย่างสร้างสรรค์” เป็นส่วนหนึ่งที่ไม่สามารถแยกออกจากการพัฒนานวัตกรรมทางสังคมได้ กลุ่มนักพัฒนา

และคนท�ำงานด้านเด็กและเยาวชนมองย้อนไปเรื่องระบบการศึกษาว่า ส่วนใหญ่การสอนการมีความคิดสร้างสรรค์ให้กับเด็ก ครู

มกัใช้วธิกีารให้กระดาษเปล่าแล้วบอกกบัเดก็ว่าวาดรปูอะไรกไ็ด้ ซึง่คดิว่านัน่คอืความคดิสร้างสรรค์ส�ำหรบัครหูรอืระบบการเรยีน

การสอน ค�ำว่าสร้างสรรค์คือการมีจินตนาการที่ไม่ถูกจ�ำกัดกรอบหรือก�ำหนดวิธีคิดให้กับผู้เรียน แต่ทว่าถ้าหากศึกษาลึกลงไปใน

แนวคิดในเชิงทฤษฎีหลายๆ อย่าง จะพบว่าความคิดสร้างสรรค์นั่นคือชุดประสบการณ์หลายๆ อย่างท่ีเกิดจากความคิดของคน 

ซึ่งแต่ละท่ีแต่ละสังคมก็มีวิธีคิดไม่เหมือนกัน ดังนั้นความคิดสร้างสรรค์จึงไม่ได้มีรูปแบบตายตัวหรือให้นิยามได้อย่างชัดๆ ความ

สร้างสรรค์ไม่ใช่สิ่งที่ทวนกระแสสวนทาง (Radically) หรือเห็นต่างกับความคิดของคนส่วนใหญ่ในสังคม ความคิดสร้างสรรค์ต้อง

มาพร้อมกบัความรูแ้ละความเป็นไปได้ ความคดิสร้างสรรค์คอืทกัษะทีส่ามารถฝึกฝนได้ ซึง่ความคดิสร้างสรรค์นีเ้องเป็นจดุเริม่ของ

การพัฒนาไปสู่สิ่งต่างๆ เช่น การพัฒนานวัตกรรมทางสังคม ความสร้างสรรค์ไม่ใช่การคิดต่างจากคนอื่นหรือคิดเรื่องใหม่ทั้งหมด 

ซึ่งอาจจะเป็น “ความใหม่” ของคนกลุ่มนั้นๆ หรือสังคมนั้นๆ หมายความว่าสิ่งใหม่นี้ มันอาจจะเคยปรากฏขึ้นในซีกโลกหนึ่งมา

แล้ว แต่ยังไม่เคยเกิดขึ้นในชุมชนสังคมแห่งนี้เลย กล่าวคือ ความสร้างสรรค์คือแนวทางหรือวิธีการที่แตกต่างไปจากเดิมในบริบท

สงัคมหรอืสถานการณ์นัน้ๆ ดงันัน้การพฒันานวตักรรมทางสงัคมต้องดทูีบ่รบิททีเ่ฉพาะ (Context) ประกอบด้วย ทีส่�ำคัญจะต้อง

อธิบายให้ได้ว่านวตักรรมทางสงัคม โครงการทางสังคมหรอืกจิกรรมสิง่ทีก่�ำลงัท�ำมข้ีอดมีากกว่าข้อเสยีหรอืส่งผลกระทบต่อสงัคม

อย่างไร ช่วยเปลี่ยนแปลงอะไรในระดับใดบ้าง ในบริบททางสังคมในพื้นที่ตรงนั้น ณ ขณะนั้น 



		  ขณะที่กลุ่มเด็กและเยาวชนจากสภาเด็กและเยาวชนแห่งประเทศไทยจ�ำนวนหน่ึงที่เข้าร่วมการสนทนากลุ่มสะท้อน

ความคิดโดยมองว่า “นวัตกรรมทางสังคมเป็นเคร่ืองมือสร้างความเปลี่ยนแปลง” เห็นว่านวัตกรรมสังคมเป็น “กระบวนการ” 

หรือ “เครื่องมือ” ที่น�ำไปสู่เป้าหมายที่ต้องการ นวัตกรรมทางสังคมไม่จ�ำเป็นต้องเป็นเครื่องมือใหม่ แต่ว่าสิ่งนั้นต้องเป็นเครื่อง

มือที่ท�ำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางสังคมในระดับต่างๆ ไม่ว่าทางสังคม ทางวัฒนธรรม ทางวิทยาศาสตร์และทรัพยากร เด็กและ

เยาวชนหรอืผูท้ีจ่ะมาเป็นผูพ้ฒันานวตักรรมทางสงัคมจะต้องเข้าใจและเหน็ว่าสิง่ทีเ่ขาก�ำลงัพฒันาอยูน่ัน้เป็นเครือ่งมอืทีย่งัไม่เคย

ถกูน�ำมาใช้หรอืทดลองท�ำในชมุชนแห่งนัน้ แต่ทว่าเครือ่งมอืดงักล่าวอาจจะมอียูท่ีอ่ืน่ในโลกกไ็ด้และเคยสร้างการเปลีย่นแปลงทาง

สังคมมาแล้ว รวมทั้งเครื่องมือนั้นจะต้องสามารถบ่งชี้ได้ว่าท�ำให้เกิดเปลี่ยนแปลงทางสังคมในระดับชุมชนได้

		  การนยิามว่านวตักรรมทางสังคมเป็นสิง่ใหม่ตอกย�ำ้ว่าวธิคีดิตดิอยูก่บัส่ิงประดษิฐ์และวนเวยีนอยูก่บักระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์เป็นหลัก ซึ่งวิธีคิดเรื่องความเป็นของใหม่นี้กลายเป็นกรงที่ขังจ�ำกัดในการรับรู้และการพัฒนา นายแพทย์ สุภกร บัว

สาย ผู้จัดการส�ำนักงานส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้และคุณภาพเยาวชน (สสค.) เสนอว่าค�ำว่า “นวัตกรรมทางสังคม” หรือ

นวัตกรรมแบบใดก็ตาม ผู้คนส่วนใหญ่อาจเข้าใจว่าคือของใหม่หรือส่ิงใหม่ทั้งหมด เหมือนเป็นส่ิงประดิษฐ์หรืองานวิจัย ส�ำหรับ

ศุภกร บัวสาย ความหมายของนวัตกรรมไม่จ�ำเป็นต้องเป็นสิ่งที่สร้างขึ้นมาใหม่ ยกตัวอย่างสิ่งประดิษฐ์สามารถที่เราจะเห็นความ

เป็นลักษณะของการสร้าง (Invention) หรือสามารถมองเห็นรูปลักษณ์ของมันได้ แต่ทว่าในทางสังคมแล้วเราอาจจะมองไม่เห็น

รูปทรงของนวัตกรรมทางสังคม เหมือนนวัตกรรมทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี นวัตกรรมที่ว่าอาจจะเป็นเรื่องท่ีไม่ใช่สิ่งใหม่ 

100% แต่เป็นการท�ำหรือสร้างให้สิ่งที่มีอยู่เดิมนั้นให้มันดีขึ้นกว่าเดิม ยกตัวอย่างเช่น เดิมทีเราเคยท�ำงานด้วยวิธีการใช้มือเราก็

เปลีย่นเป็นใช้เครือ่งมอื เป็นต้น เครือ่งมอืนัน้เราอาจไม่ใช่คนแรกทีป่ระดิษฐ์ แต่เป็นเครือ่งมอืทีค่นอืน่ๆ ใช้อยูห่รอืมอียูแ่ล้ว ซึง่เรา

ยงัไม่เคยเอามาใช้กบังานของเราเลย ไม่เคยน�ำเอาเครือ่งมอืของคนอืน่มาเก่ียวข้องกบัสิง่ทีเ่ป็นชวีติประจ�ำวนั เมือ่น�ำเอาเครือ่งมอื

นัน้มาปรบัใช้ในท�ำงานให้เหมาะสมในแบบของเรา ท�ำแล้วส่งผลท�ำให้งานทีเ่ราท�ำดขีึน้ได้ ลักษณะเช่นนีส้ามารถเรียกว่านวตักรรม

ได้เหมือนกัน 

		  สุภกร บัวสาย เสนอว่านวัตกรรมสังคมไม่ใช่ผลผลิตแต่เป็นกระบวนการและวิธีการ เป็นเครื่องมือและวิธีคิด ที่ส�ำคัญ

คือเมื่อใช้กระบวนการวิธีการนั้นๆ แล้วไปส่งผลให้มีวิถีชีวิตที่ดีขึ้น ท�ำให้การท�ำงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น ได้รับผลดีมากขึ้นกว่า

กระบวนการหรอืวธิกีารเดมิ ถ้าหากเป็นวธิกีารหรือกระบวนการใหม่ๆ แต่เมือ่น�ำมาใช้แล้วมนัไม่สามารถเข้ากนัได้กบัสิง่ทีช่วีติจรงิ

ไม่สามารถแก้ปัญหาที่เผชิญอยู่ วิธีกระบวนการใหม่ๆ วิธีการหรือกระบวนการนั้นก็ไม่มีประโยชน์อะไร ดังนั้นนวัตกรรมสังคมที่ดี

จึงควรจะเป็นวิธีการใหม่ที่สามารถเอามาใช้ให้เกิดประโยชน์ในชีวิตจริงได้ด้วย อาจสรุปได้ว่านวัตกรรมสังคมเป็นการท�ำงานด้วย

วิธีคิดที่แตกต่าง ด้วยแนวทางการจัดการและด้วยเครื่องมือที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม ค�ำว่าเปลี่ยนแปลงหรือใหม่ในความหมายนี้ 

อาจจะเป็นสิง่เดมิหรอืสิง่ทีท่ีอ่ืน่มอียูแ่ล้ว แต่ในบรบิทในสังคมทีเ่ราอยูน่ีไ้ม่เคยถกูน�ำมาใช้หรอืน�ำมาแก้โจทย์ในชวีติจรงิ นวตักรรม

จงึไม่ใช่งานทีท่�ำอะไรใหส้มบูรณแ์บบในตัวเอง แต่มนัเป็นงานทีพ่ยายามท�ำให้ดขีึน้กว่าเก่า นวตักรรมจงึมโีอกาสที่จะล้มเหลว แต่

มันมีโอกาสล้มเหลวน้อยกว่าสิ่งท่ีท�ำอยู่เดิม ถ้าเราตั้งใจจะท�ำให้มันดีขึ้นกว่าเดิมอย่างน้อยมันน่าจะดีกว่าการใช้เครื่องมือหรือวิธี

การแบบเดิม แต่ถ้าจะคาดหวังว่านวัตกรรมที่พัฒนาขึ้นมาแล้วต้องส�ำเร็จ 80% ขึ้นไป หรือต้องท�ำให้ได้ 100% ก็เป็นเรื่องที่เป็น

ไปได้ยาก หากพิจารณาในเรื่องความล้มเหลวในการพัฒนานวัตกรรมสังคม สมเกียรติ ตั้งกิจวานิชย์ ได้ขยายความเข้าใจเรื่องการ

พฒันานวตักรรมสงัคมให้ชดัขึน้ไปอกีว่า ความล้มเหลวคือเป้าหมายอย่างหนึง่ของนวตักรรม เราจะท�ำยงัไรให้คนคดิอะไรแบบใหม่ๆ 

แบบฉกีกรอบ ซึง่บางทีมนักล้็มเหลว แต่กม็ข้ีอดขีองการล้มเหลวคือท�ำให้คนเกดิจนิตนาการมากขึน้ ยกตวัอย่างเช่น “สตาร์ทอัพ” 

(Startup) ส่วนใหญ่ในต่างประเทศการพัฒนารูปแบบธุรกิจอะไรบางอย่าง “ท�ำไป 10 รอดเพียง 1” เมืองไทยน่าจะน้อยกว่านั้น 

เพราะระบบนิเวศในการคิดและพัฒนานั้นยากกว่าในต่างประเทศมาก ดังนั้นการล้มเหลวจึงเป็นเรื่องปกติสามัญ 
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4.2 นวัตกรรมทางสังคมกับสังคมไทย 

		  ปฏเิสธไม่ได้ว่านวัตกรรมทางสงัคมนัน้ถกูพัฒนาขึน้ภายใต้ตวัแสดงและองค์ประกอบทีห่ลากหลาย ทัง้เกดิขึน้จากผูค้น

และบรบิทสงัคมโดยรอบ สิง่แวดล้อมทางสงัคมนัน้มเีกีย่วข้องปฏสิมัพนัธ์กบัการบ่มเพาะความคดิของผูค้น แต่หลายครัง้เรือ่งราว

เกีย่วกบันวตักรรมทางสงัคมนัน้มกัมตีวัอย่างให้เหน็มากมายในโลกตะวนัตก ทว่านวตักรรมทางสงัคมทีถ่กูพฒันาและก่อตวัขึน้ใน

บริบทของสังคมไทยนั้นเป็นอย่างไรและมีลักษณะเช่นใดบ้าง ยังมิได้มีการน�ำเสนอมากนัก 

		  แม้ว่าเราจะได้ยินค�ำว่า “นวัตกรรม” ในการขับเคลื่อนประเทศอย่างแพร่หลายที่ทุกภาคส่วนกล่าวถึงในปัจจุบัน ค�ำ

ว่า“นวัตกรรม” ถูกบรรจุลงไปในแผนพัฒนาฉบับต่างๆ จนกลายเป็นวาระแห่งชาติ แต่ในขณะที่ในต่างประเทศนวัตกรรมล�้ำสมัย 

ในบางกรณีที่ไทยไม่ยอมรับและไม่น�ำมาใช้ ยกตัวอย่างเช่น Grab และ Uber ก�ำลังเป็นที่ถกเถียงกันอย่างหนักในปี พ.ศ. 2560 

เพราะเป็นระบบการบริการที่หลายประเทศต่างสนับสนุน แต่ขณะเดียวกันนวัตกรรมน้ีในประเทศไทยกลับผิดกฎหมาย ขณะท่ี

ปัญหารถสาธารณะอย่างแท็กซี่ในไทยถูกวิพากษ์วิจารณ์อย่างหนักทั้งจากคนไทยเองและนักท่องเที่ยวต่างชาติ ทั้งในเรื่องการไม่

ยอมรับผู้โดยสาร มารยาทในการขับรถ มารยาททางค�ำพูด รวมถึงคุณภาพของรถแต่ละคันด้วย แต่เมื่อผู้ใช้บริการเริ่มเห็นแสง

สว่างที่ปลายอุโมงค์อย่าง Grab หรือ Uber ทางภาครัฐกลับอ้างว่ายังไม่ได้มาตรฐานความปลอดภัย ซึ่งทาง Uber หรือ Grab 

ค่อนข้างตระหนักถึงเรื่องความปลอดภัยและรายละเอียดผู้ขับอย่างจริงจัง แม้ภาครัฐจะยังดูกังวลในปัญหานี้แต่ก็ควรที่จะเข้ามา

ร่วมมือและท�ำให้เป็นระบบได้มาตรฐานต่อไป ไม่ใช่เพียงภาครัฐอย่างเดียวที่ออกมาส่ังห้ามการใช้ระบบนี้ ยังมีความรุนแรงจาก

หลายแห่งจากเหล่าผู้บริการแท็กซี่ที่ออกมาต่อต้าน เพราะเหมือนกับว่าผู้ให้บริการ Uber จะมาแย่งการท�ำมาหากิน จนถึงขณะ

นี้ภาครัฐก็ยังไม่ได้มีนโยบายที่ชัดเจนเท่าใดนักที่จะท�ำให้เรื่องนี้ถูกต้อง กรณีตัวอย่างนี้ได้แสดงให้เห็นว่า สิ่งที่เรียกว่านวัตกรรมที่

เกิดขึ้นในโลกกลับยังเติบโตและขยายตัวได้อย่างเต็มที่ในสังคมไทยด้วยปัญหาและข้อจ�ำกัดบางประการ

4.2.1 นวัตกรรมทางสังคมกับนโยบายทางสังคมไทย

		  หากกล่าวถึงสังคมไทยโดยรวมอาจจะเริ่มกล่าวจากโครงสร้างสังคมและระบบ เนื่องจากนวัตกรรมที่ก่อให้เกิดความ

เปลีย่นแปลงเชงิระบบจ�ำเป็นต้องก่อให้เกิดความเปล่ียนแปลงเชงิโครงสร้างอ�ำนาจ จดุประกายให้สาธารณชนเข้ามามส่ีวนร่วม อกี

ทั้งยังต้องเป็นนวัตกรรมที่มองเห็นถึงภาพรวมของความสัมพันธ์ระหว่างภาคส่วนต่างๆ ของสังคม วุฒิสาร ตันไชย ได้ยกตัวอย่าง

นวตักรรมทางสงัคมทีเ่กดิข้ึนในบรบิทของสังคมไทยว่าเป็นนวตักรรมทางการเมอืงจรงิๆ คอืสิง่ทีเ่รยีกว่า “นวตักรรมทางสงัคมเชงิ

นโยบาย” ก็ได้ การเมืองเปลี่ยนจากการท�ำเพื่อกลุ่มคนการท�ำงานให้กับพวกพ้อง มาเป็นการเมืองที่ต้องแสดงว่าจะต้องท�ำอะไร

ให้ประชาชนส่วนใหญ่เห็น ซึ่งอันนี้เป็นผลดีต่อสังคมโดยรวม การที่พรรคการเมืองมีทางเลือกให้ประชาชนเลือกที่ไม่ใช่ให้เหตุผล

ว่าท่านเป็นลกูใคร แต่เลอืกเพราะมนีโยบายว่าจะท�ำอะไรให้กบัพวกเขาได้บ้าง ท�ำกจิกรรมทางการเมอืงแล้วเกดิพนัธะสญัญาทาง

สงัคม (Social Contact) กับประชาชนส่วนใหญ่ เพราะฉะนัน้ การเมอืงทีจ่ะท�ำให้พฒันาต้องท�ำแบบนี ้ไม่ใช่ประชาชนเลอืกเพราะ

ชอบใคร แล้วที่ส�ำคัญประชาชนต้องตั้งค�ำถามได้ว่าท�ำแบบนี้เอาเงินที่ไหน แล้วมีการเก็บภาษีพวกเขาเพิ่มขึ้นหรือไม่ ท�ำแล้วมัน

จะเกิดอะไรขึ้นตามมา คือต้องมีการถกเถียงเสนอข้อคิดเห็นที่จะท�ำให้ประชาชนเกิดการเรียนรู้ทางการเมือง

 วฒุสิาร ตนัไชย เห็นว่าทกุชดุของนโยบายของทกุพรรคการเมอืงในปัจจบุนัเป็นประชานยิม ทัง้หมดและในขณะเดยีวกนันโยบาย

ต่างๆ กเ็ป็นนวตักรรมได้ด้วย เนือ่งจากนโยบายทีม่ผีลต่อการพัฒนาประเทศไทยด้านเศรษฐกจิ เพราะว่านโยบายรัฐมเีป้าหมายคอื

การตอบสนองต่อความต้องการและการแก้ปัญหาให้กบัประชาชน หากนโยบายนัน้มาจากแนวคดิทีส่ร้างสรรค์และสามารถท�ำให้

เกดิข้ึนได้จรงิแล้วเป็นประโยชน์ แต่ไม่ใช่ว่านโยบายทกุนโยบายจะเป็นนวตักรรมทางนโยบายได้ หากประกาศนโยบายว่าจะมกีาร

ขึ้นภาษีทันที นโยบายเช่นนี้ไม่สามารถท�ำได้เน่ืองจากประชาชนไม่ยอมรับ ซ่ึงลักษณะเช่นน้ีคือธรรมชาติของนโยบายทางการ

เมือง ด้วยเหตุน้ีนโยบายประชานิยมจึงเป็นนวัตกรรมทางการเมืองที่ท�ำให้คนแทนที่จะสนใจเรื่องตัวบุคลคนต้องกลับมาสนใจ



เรื่องนโยบายมากขึ้น หันมาสนใจว่าพรรคการเมืองสัญญาอะไรเอาไว้กับพวกเขา ซึ่งปรากฏการณ์เช่นนี้เป็นผลดีในทางการเมือง 

เป็นประชาธิปไตยที่จับต้องได้ประชาชนจะรู้ว่าการเมืองจับต้องได้ แล้วเขาก็จะเฝ้าดูเฝ้าระวังกับผลประโยชน์ของพวกเขานั่นเอง

		  กิติพัฒน์ นนทปัทมะดุลย์ ได้อธิบายถึงการเกิดขึ้นของ “โครงการหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า” หรือที่คนไทยเรียก

กันติดปากว่า “30 บาทรักษาทุกโรค” โครงการดังกล่าวนี้เริ่มจากนายแพทย์สงวน นิตยารัมภ์พงศ์ ซึ่งปัจจุบันได้ก้าวเข้าสู่ปีที่ 15 

โครงการนี้ไม่เพียงแต่ช่วยให้คนทั้งประเทศเข้าถึงการรักษาพยาบาลเท่านั้น แต่ยังเป็นการช่วยประชาชนส่วนหนึ่งไม่ให้เกิดภาวะ

ล้มละลายจากภาระค่าใช้จ่ายในการรกัษาด้วย โครงการนีเ้ริม่จากการเหน็ความทกุข์ยากของชาวบ้านในการเข้าถงึการรกัษาในช่วง

การท�ำงานในโรงพยาบาลชมุชน โดยเฉพาะคนจนทีไ่ม่เงนิจ่ายค่ารกัษาพยาบาล โดยมกีารเริม่ท�ำงานวจิยัอยูก่่อนแล้วซึง่พบว่าคน

ไทยมรีายได้น้อยต้องใช้เพยีง 30 บาทในการรกัษา จงึหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาโดยได้มคีวามพยายามผลกัดนัพระราชบญัญตัิ

หลกัประกนัสขุภาพแห่งชาต ิพ.ศ. 2545 และเมือ่โครงการเสรจ็สิน้ได้น�ำเสนอเป็นนโยบายต่อพรรคการเมอืงซึง่พรรคการเมอืงน�ำ

เอาแนวคิดนี้มาท�ำเป็นนโยบายเพื่อหาเสียงจนน�ำไปสู่การชนะการเลือกตั้ง ตัวอย่างน้ีคือการเห็นความต้องการจ�ำเป็นทางสังคม 

(Social Need) ปัญหาสังคมที่ประชาชนคนไทยไม่สามารถเข้าไม่ถึงบริการสุขภาพที่ราคาถูกและมีคุณภาพได้ 

4.2.2 นวัตกรรมทางสังคมกับการศึกษา

		  ส�ำหรับ ศุภกร บัวสาย ยกตัวอย่างนวัตกรรมทางสังคมในบริบทการท�ำงานทางการศึกษาว่า เมื่อหลายปีก่อนได้มี

โครงการหนึง่ชือ่ว่า “โครงการครสูอนด”ี เริม่ต้นจากในวงการครไูด้มกีารวพิากษ์วจิารณ์ว่าการประเมนิครูประเมนิแต่เอกสารและ

ข้อมลูต่างๆ การประเมนิเอกสารและเนือ้หานัน้ไม่ได้มผีลดอีะไรกบัเดก็สกัเท่าไรนกั เพราะเขยีนเอกสารและข้อมลูต่างๆ บางทคีรู

กไ็ม่ได้เขยีนเอง แต่กลบัไปจ้างคนอืน่เขยีนเอกสารเกีย่วกับการให้เอกสารการเรยีนการสอนทีค่รเูขยีนขึน้บางส่วนไม่ตรงกนักบัสิง่

ทีจ่ะน�ำไปสอนหรอืพฒันาเดก็นกัเรยีน ดงันัน้การเขยีนเอกสารเพือ่การประเมนิผลครนูอกจากจะไม่เกิดประโยชน์แล้วยงัเป็นส่วน

หนึง่ทีเ่บยีดบงัเวลาของครูไปจากการสอนหนงัสือนกัเรยีนอกี ในคณะท�ำงานในช่วงเวลานัน้มคีนให้ความคิดเหน็ว่าการประเมนิการ

เรียนการสอนจะต้องดผูลทีเ่กีย่วข้องกับเดก็นกัเรยีนเป็นหลกั ควรจะต้องดผูลงานเชงิประจกัษ์ แต่เมือ่กล่าวถงึผลงานเชงิประจกัษ์

นัน้คนกน็กึไม่ออกว่าพจิารณาจากจดุใดและจะสามารถประเมนิได้อย่างไร จงึมกีารลองพยายามกนัหลายรปูแบบแต่ไม่มีวธิทีีบ่อก

ว่า ผลงานเชิงประจักษ์จะออกมาในรูปแบบใดที่สามารถประเมินได้ ทางคณะท�ำงานจึงทดลองตั้งค�ำถามว่าถ้าจะบอกว่าครูท�ำผล

งานได้ดีจะต้องพิจารณาจากอะไร คณะท�ำงานในประชุมเห็นกันว่าควรไปศึกษาประเมินที่การเปลี่ยนแปลงของตัวเด็กนักเรียน

มากกว่าที่จะไปประเมินที่เอกสารการสอนของครู ดังนั้นการจะพิจารณาว่าเด็กเปลี่ยนแปลงอย่างไร ผู้ที่จะเป็นคนที่บอกได้ชัด

ที่สุดก็คงหนีไม่พ้นคนท่ีอยู่ใกล้ชิดครู คนที่อยู่ใกล้กับเด็กนักเรียนและตัวเด็กผู้เรียนเอง อีกส่วนหนึ่งอาจจะเป็นเพื่อนครูและพ่อ

แม่ผู้ปกครอง ผู้น�ำชุมชน เป็นต้น 

		  สรปุได้ว่าการดผูลงานเชิงประจกัษ์ จะต้องดูผลการเปลีย่นแปลงของเดก็ต้องเริม่จากการสอบถามจากคนทีอ่ยูใ่กล้ชดิ

คร ูวธิที�ำงานในเชงิแนวคดินีจึ้งพอทีจ่ะน�ำไปปฏบิตัไิด้โดยมกีารเชญิชวนให้มกีลไกท�ำงานในพืน้ทีท่ีม่กีารผสมผสานกนัท้ังพ่อแม่ผู้

ปกครอง มีทั้งผู้ใหญ่ มีทั้งคนที่ท�ำเรื่องการศึกษาโดยตรง มีทั้งตัวแทนชุมชน และอะไรต่างๆ เริ่มจากคณะกรรมการที่เป็นตัวแทน

จากฝ่ายต่างๆ มีการเสนอชื่อจากโรงเรียนเพื่อคัดเลือกน�ำไปพิจารณาตัดสินและประเมินผลร่วมกัน มีการคัดเลือกกันตั้งแต่ระดับ

โรงเรียน มีการเสนอชื่อและไม่ได้บังคับว่าต้องมาจากโรงเรียนเท่าน้ัน สามารถเสนอช่ือขึ้นมาระดับจังหวัดให้จังหวัดรับรองการ

ประเมินผล วธีิการแบบนีไ้ม่ใช่วธิกีารท่ีจะสามารถบอกได้ว่ามนัเป็นวธีิการทีส่มบรูณ์ท้ังหมด แต่กเ็ป็นวธิคีดิทีส่บืเนือ่งมาจากแนวคิด

ที่ว่าต้องการเปลี่ยนแปลงระบบการประเมินผล วิธีการนี้เป็นการท�ำงานโดยวิธีใหม่ โดยวิธีคิดที่สมเหตุสมผลพอสมควร หลังจาก

จบโครงการในระยะแรกโครงการครสูอนดก็ีมกีารประเมนิโครงการเหมอืนกนั โดยให้หน่วยงานระดับมหาวทิยาลยัประเมนิท�ำการ

ส�ำรวจ พบว่าการประเมนิแบบนีแ้ละแบบเก่ามคีวามแตกต่างพอสมควร และมคีวามแตกต่างระหว่างครทูีม่าท�ำกระบวนการนีก้บั
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ครูทัว่ไป อยา่งไรกต็ามไมส่ามารถสรุปไดว้า่วิธนีี้เปน็วธิีทีด่ทีี่สดุ เพราะวา่เราไมท่ราบแนว่า่วธิทีี่ดทีี่สดุคอือะไร แต่สิง่ทีโ่ครงการครู

สอนดกี�ำลงัด�ำเนนิการอยูเ่ป็นวธิกีารทีพ่ยายามจะท�ำให้สิง่เดมิมนัดีกว่าทีม่อียูเ่ดมิ ถ้าหากท�ำให้ดกีว่าเดมิอยูเ่ร่ือยๆ กจ็ะส่งผลให้มี

วธิกีารท�ำงานทีม่ปีระสทิธิภาพในท้ายทีส่ดุ เพราะฉะนัน้การสร้างนวตักรรมทางสงัคมถ้าท�ำแล้วทิง้เลยงานทีท่�ำกจ็ะไม่ถกูพฒันาต่อ 

แต่ในความเป็นจรงิการพฒันาโครงการหนึง่โครงการนัน้มวีงจรของการยกระดบัขึน้มา เช่ือแน่ว่าการได้รบัการพฒันารอบแล้วรอบ

เล่า สามารถทีจ่ะยกระดบัหาแนวทางทีพ่อดแีละลงตวักจ็ะน�ำไปสูก่ารสร้างนวตักรรมทางสงัคมเพือ่ขบัเคลือ่นและแก้ไขปัญหาได้

4.2.3 นวัตกรรมทางสังคมกับพื้นที่ทางสังคม

		  นอกจากตัวอย่างด้านนวัตกรรมทางการเมืองกับนวัตกรรมเชิงนโยบาย และนวัตกรรมทาง การศึกษาแล้ว ยังมีอีกสิ่ง

หนึ่งที่เรียกว่า“นวัตกรรมเชิงพื้นที่” สายันต์ ไพรชาญจิตร์ ได้ยกตัวอย่างโครงการพิพิธภัณฑ์บ�ำบัด ที่ตัวเขาเองเคยได้ด�ำเนินงาน

อยู่ช่วงหนึ่ง พิพิธภัณฑ์บ�ำบัดส�ำหรับสายันต์ ไพรชาญจิตร์ ถือว่าเป็นนวัตกรรมเชิงพื้นที่อย่างหนึ่ง โครงการพิพิธภัณฑ์บ�ำบัดเริ่ม

ต้นมาจากการใช้พิพิธภัณฑ์เป็นตัวกลางในการใช้บ�ำบัดในเรื่องความแตกแยก บ�ำบัดในเรื่องการเห็นแก่ตัว เป็นการบ�ำบัดในเรื่อง

ความเป็นปัจเจกท้ังหลาย โครงการพิพิธภัณฑ์บ�ำบัดนี้ สายันต์ ไพรชาญจิตร์ได้ริเร่ิมจากความต้องการค้นหากิจกรรมให้คนใน

ชุมชนท�ำร่วมกัน ท�ำด้วยความเสียสละ ท�ำด้วยความปรารถนาดีต่อชุมชน ต่อหมู่บ้าน การท�ำพิพิธภัณฑ์เป็นโครงการที่มีอยู่แล้ว

ซึ่งสามารถน�ำมาเป็นเครื่องมือ เป็นกระบวนการอย่างหนึ่งที่จะท�ำงานร่วมกัน เสียสละสิ่งของ เสียสละแรงกาย โดยแต่ละคนมา

ท�ำงานร่วมกันก็ได้ฟื้นความหลังว่าวัตถุสิ่งของบางช้ินมีคุณค่าและมีความส�ำคัญต่อเขาอย่างไร เมื่อเริ่มคุยกันมากขึ้นความหลังก็

หวนกลับมา คนที่ท�ำงานก็จะเป็นผู้เล่าเรื่อง ส่วนเด็กๆ ก็นั่งฟังผู้สูงอายุคุยกัน มันคือฟื้นความหลังดีงามให้เห็นเป็นเรื่องเล่าย้อน

หลงักลับไป เมือ่ด�ำเนนิโครงการไปสกัระยะหนึง่เกดิค�ำถามว่าในพืน้ทีไ่ม่มีพพิธิภัณฑ์จะท�ำอย่างไรต่อไป โครงการจึงพฒันาไปเรือ่ง

เครื่องจักสาน เรื่องผ้าทอ เมื่อท�ำอย่างต่อเนื่องหลายปี หลายแห่งก็เกิดกระบวนการจัดการที่เป็นรูปแบบเมื่อใครมาก็ต้อนรับด้วย

ความเต็มใจ ส่วนราชการเข้ามาช่วยงาน มีคนมาดูงานจึงกลายเป็นหน้าเป็นตาและได้รับการยกยอ่งในระดับจงัหวัด นวัตกรรมใน

ที่นี้ก็คือพื้นที่กลางที่เป็นตัวสร้างสังคม สร้างชุมชนให้อยู่ร่วมกันอย่างเข้มแข็งและสามารถมาช่วยบ�ำบัดผู้คนจากความเห็นแก่ตัว

ได้ ในเวลาต่อมาได้เปลีย่นชือ่จาก “พิพิธภณัฑ์บ�ำบดั” เนือ่งจากนกัวชิาการกระแสหลกัมองว่าการ “บ�ำบัด” แปลว่า “การรกัษา” 

คนที่มาเข้าโครงการเหมือนเป็นผู้ป่วย ทางโครงการฯ จึงต้องใช้ชื่อ “พิพิธภัณฑ์บริบาล” แทนชื่อเดิม แต่โครงการฯ ก็ยังมีกลไก

การท�ำงานและวัตถุประสงค์แบบเดิม 

4.2.4 นวัตกรรมทางสังคมกับเศรษฐกิจและเทคโนโลยี

		  สมเกียรติ ตั้งกิจวานิชย์ เสนอว่า เม่ือสังคมมีเทคโนโลยีที่เข้ามาเปล่ียนแปลงปัญหาทางสังคมและเศรษฐกิจ โจทย์

ปัญหาทางสังคมและเศรษฐกิจก็จะวิวัฒนาการไปเรื่อยๆ พอมีเทคโนโลยีใหม่มาของเดิมที่บางเรื่องไม่ได้เป็นปัญหาก็กลับมาเป็น

ปัญหา ยกตัวอย่างเช่น ปัญหาเด็กเยาวชนติดเกมออนไลน์ในปัจจุบัน ซึ่งสมัยก่อนไม่มีปัญหาดังกล่าว หน่วยงานและองค์กร

พยายามที่จะแก้ปัญหา  แต่ถ้าจะแก้ปัญหาสังคมแบบไม่ใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามาช่วยวิธีการแก้ปัญหาจะมีประสิทธิภาพลด

ลงทันที สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทยได้ด�ำเนินงานท�ำงานวิจัยหลายด้าน เพื่อหานวัตกรรมและแนวทางใหม่ๆ ในการ

แก้ปัญหาสังคมและเสริมการท�ำงานของหน่วยงานอยู่ตลอดเวลา การใช้นวัตกรรมในการเก็บข้อมูล สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนา

ประเทศไทยได้น�ำ Big Data มาใช้ในการเก็บข้อมูลทางสังคมมากขึ้น เช่น การน�ำ Big Data มาใช้เมื่อต้องการจะส�ำรวจดูว่าผู้ที่

จบจากมหาวิทยาลัยหางานได้ง่ายหรือไม่ งานด้านใดเป็นงานที่ต้องการมากหรือน้อย การน�ำเทคโนโลยีมาใช้นี้ต่างจากยุคสมัย

ก่อนที่ต้องไปส�ำรวจขอความเห็นด้วยการแจกแบบสอบถามตามบ้าน แต่ในปัจจุบันน้ีมีเว็บไซต์หางานอยู่จ�ำนวนมาก วิธีด�ำเนิน

งานวิจัยแบบใหม่สามารถไปดึงข้อมูลจากเว็บไซต์จัดหางานมาวิเคราะห์ข้อมูลได้ ซึ่งเป็นเพียงตัวอย่างหนึ่งของการหาข้อมูลพื้น

ฐาน นอกจากนี้แล้วจะเห็นว่าสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทยท�ำงานกับโลกไซเบอร์หรือโลกเสมือนจริง (Visual Life) อยู่

จ�ำนวนมาก เช่น ท�ำ Info Graphic เพื่อย่อยงานวิจัยยากๆ ให้ผู้คนทั่วไปสามารถเข้าใจได้ง่ายๆ หากกล่าวในทางนวัตกรรมเชิง



เศรษฐกิจ หากหน่วยงานใดๆ ไม่มีนวัตกรรมในการท�ำงาน หน่วยงานจะไม่เติบโตและไม่เท่าทันสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงทาง

สังคม ดังนั้นหน่วยงานใดๆ จะมีความก้าวหน้าและเติบโตขึ้นก็มาจากการพัฒนานวัตกรรมล้วนๆ 

		  ในต่างประเทศมคีนน�ำเทคโนโลยมีาแก้ปัญหาสงัคมจ�ำนวนมาก ตวัอย่างเช่นประเทศทีม่ปัีญหาผู้สูงอายอุยูใ่นบ้านเพยีง

ล�ำพัง จึงเกิดโจทย์ทางสังคมว่าจะท�ำอย่างไรเมื่อผู้สูงอายุมีปัญหาสุขภาพแล้วจะสามารถอยู่ได้เพียงล�ำพัง จึงเกิดแนวคิดการน�ำ

เทคโนโลยีมาแก้ปัญหาสังคม คือการใช้หุ่นยนต์ดูแลผู้สูงอายุ ซึ่งเป็นหุ่นยนต์ที่ใช้ระบบอุปกรณ์แปลงสัญญาณไว้ส�ำหรับตรวจจับ

คลื่นแม่เหล็กไฟฟ้าในร่างกาย เข้าไปติดตามบ้านที่มีผู้สูงอายุอาศัยอยู่เพียงล�ำพัง โดยเครื่องมือนี้มีหลักการท�ำงานคือถ้าเกิดผู้สูง

อายไุม่ขยบัตวัสกัระยะเวลาหนึง่ อาจเนือ่งมาจากสาเหตลุ้มลงไปหรอืเป็นอะไรอืน่ ๆ  ระบบตรวจจบัคลืน่แม่เหลก็ไฟฟ้าในร่างกาย

จะตอบสนองตามทีต่ัง้โปรแกรมระบตุามทีต่ัง้ไว้ ระบบตรวจจบัคลืน่แม่เหลก็ไฟฟ้าจะแสดงสญัญาณเพือ่เตอืนผูค้นท่ีอาศัยอยูใ่กล้

ให้เข้าไปช่วยเหลือทันที ตัวอย่างนี้คือการน�ำเอาเทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามาแก้ปัญหาทางสังคม ซึ่งแนวทางการแก้ปัญหาแบบเดิม

ไม่สามารถแก้ปัญหาทางสังคมดังกล่าวได้ 

		  อย่างไรก็ดี สมเกียรติ ตั้งกิจวานิชย์ เห็นว่าปัญหาของประเทศไทยในปัจจุบันน้ีคือมีนวัตกรรมอยู่น้อยเกินไป เนื่อง

มาจากมกีารลงทนุกับการพฒันานวตักรรมน้อยเกนิไป ประกอบกบัการพฒันานวตักรรมนัน้มข้ีอจ�ำกัดในเรอืงกฎระเบยีบและข้อ

บงัคบัทีไ่ม่ทนัสมยั กฎระเบยีบและข้อบงัคบัเปลีย่นแปลงตามเทคโนโลยไีม่ทนั ยกตวัอย่าง มหีน่วยงานในไทยต้องการท่ีจะน�ำเอา

โดรน (Drone) มาใช้ประโยชน์เพื่อท�ำกิจกรรมต่างๆ ทางสังคม หรือน�ำมาใช้บริการทางสังคม (Social Service) เช่นการใช้โดรน

ในการส่งของให้ผู้ที่อยู่ในพื้นที่ห่างไกลหรือช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติ ตลอดจนน�ำโดรนบังคับวิทยุมาใช้พัฒนาธุรกิจของเอกชน 

แต่การน�ำโดรนมาใช้ในประเทศไทยนัน้จ�ำเป็นต้องท�ำเรือ่งขออนญุาตผูไ้ปยงัหน่วยงงานทีเ่กีย่วข้องหลายหน่วยงานถึงจะสามารถ

น�ำโดรนมาใช้งานได้ ระเบยีบและขัน้ตอนการด�ำเนนิการของหน่วยงานรฐัมีความซับซ้อนหลายขัน้ตอน ท�ำให้หลายหน่วยงานหรือ

ผู้ที่มีต้นทุนต�่ำเลือกที่จะไม่น�ำเทคโนโลยีนี้เข้ามา ถึงแม้ว่าจะน�ำเข้ามาแต่ก็ไม่สามารถน�ำมาใช้ได้อย่างทันที

		  กล่าวโดยสรุปได้ว่า นวัตกรรมทางสังคมที่เกิดขึ้นในสังคมไทยนั้น มีหลากหลายรูปแบบมีทั้งนวัตกรรมทางสังคมด้าน

โยบายทางสงัคม นวตักรรมทางสงัคมด้านการศึกษา นวตักรรมทางสังคมด้านการสร้างพืน้ทีท่างสังคม รวมถงึนวตักรรมทางสงัคม

ที่ใช้เศรษฐกิจและเทคโนโลยีเข้ามาขับเคล่ือน นวัตกรรมทางสังคมด้านต่างๆ ถูกพัฒนาและก่อตัวขึ้นในบริบทของสังคมไทยนั้น

ท�ำให้เกิดผลกระทบต่างๆ ต่อสังคมไทย เช่น เกิดการบริการสุขภาพที่ราคาถูกและมีคุณภาพ การเปลี่ยนแปลงระบบการประเมิน

ผลการศึกษา เกิดพื้นที่กลางในชุมชน มีการใช้ข้อมูลในโลกออนไลน์ในการส�ำรวจข้อมูลประชากรเพื่อวางแผน อย่างไรก็ดี แม้ว่า

ค�ำว่า “นวัตกรรม” ถูกบรรจุลงไปในแผนการพัฒนาฉบับต่าง ๆ จนกลายเป็นวาระแห่งชาติ แต่ก็พบว่ามีปัญหาและข้อจ�ำกัดอยู่

ไม่น้อย เช่น ขณะที่ในต่างประเทศมีนวัตกรรมล�้ำสมัย นวัตกรรมเดียวกันน้ันกลับมีข้อจ�ำกัดด้านกฎหมายในการน�ำเข้ามาใช้ใน

สังคมไทย

4.3 การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมโดยเด็กเยาวชนมีส่วนร่วม  

	  	 การมส่ีวนร่วมเป็นปัจจยัส�ำคญัในการพฒันานวตักรรมทางสังคม เนือ่งจากนวตักรรมทางสังคมเป็นส่ิงทีต้่องเกีย่วข้อง

และมีผลกระทบทาง “สังคม” อย่างเลี่ยงไม่พ้น การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมใด ๆ จึงจ�ำเป็นต้องมีการมีส่วนร่วมของผู้คน

กลุ่มต่างๆ ในสังคม โดยเฉพาะอย่างยิ่งเด็กและเยาวชนที่เป็น “อนาคตของสังคม” เด็กและเยาวชนถือเป็นทรัพยากรอันหนึ่งใน

ทรพัยากรมากมายในสงัคมและมคีวามสามารถในการพฒันาหรอืมส่ีวนร่วมในสงัคม เดก็และเยาวชนต้องการการได้รบัโอกาสและ

การพัฒนาเนือ่งจากเป็นทรพัยากรทีส่�ำคญัท่ีสัมพนัธ์กบัการพฒันาประเทศในอนาคต ดงันัน้การมส่ีวนร่วมของเด็กและเยาวชนคอื

การเสรมิสร้างความแข็งแกร่งให้แก่เดก็และเยาวชนและสงัคมไปพร้อมๆ กนั อย่างไรกด็กีารมส่ีวนร่วมของเดก็และเยาวชนยงัเป็น

ความท้าทายเนื่องจากผู้ใหญ่มักมองว่าเด็กและเยาวชนมีประสบการณ์ชีวิตน้อยกว่าผู้ใหญ่ การมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชนจึง
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เป็นประเด็นส�ำคัญว่าเด็กและเยาวชนจะมีส่วนร่วมได้อย่างไร มีส่วนร่วมในระดับใด เพราะว่าการมีส่วนร่วมในการวางแผนและ

การตัดสินใจ ซึ่งมีผลกระทบทางสังคม หรือเป็นกิจกรรมที่ส่งผลเป็นวงกว้างต่อผู้คนอื่นๆ ที่มากกว่าหรือนอกเหนือการที่เด็กและ

เยาวชน  การศึกษาวิจัยนี้จึงเป็นการทบทวนเอกสารและงานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับนวัตกรรมทางสังคม ประกอบการสัมภาษณ์ผู้

ที่เกี่ยวข้องกับนวัตกรรมทางสังคมในหลายกลุ่ม ไม่ว่าจะเป็นผู้เชี่ยวชาญหรือผู้ทรงคุณวุฒิทางสังคมศาสตร์ เยาวชน จากสภาเด็ก

และเยาวชนแห่งประเทศไทย เครอืข่ายคณะท�ำงานเก่ียวกบัการพฒันาเดก็และเยาวชน ซึง่เป็นบคุคลทีเ่ป็นตวัแทนของหน่วยงาน

ภาครัฐและหน่วยงานองค์กรพัฒนาเอกชนที่เกี่ยวข้องกับนวัตกรรมทางสังคมหรือท�ำงานเกี่ยวกับการพัฒนาเด็กและเยาวชนใน

ประเทศไทย ซึ่งได้ข้อเสนอว่าการพัฒนานวัตกรรมทางสังคมโดยเด็กและเยาวชนมีส่วนร่วมมีแนวทางดังต่อไปนี้

4.3.1 การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมต้องเปิดโอกาสเด็กและเยาวชนแสดงศักยภาพ

		  เมือ่กล่าวถงึนวตักรรมทางสงัคมแล้วอาจจะฉายให้เหน็เพียงภาพอย่างกว้าง แต่หากจะจ�ำกดัลงมาอกีว่านวตักรรมโดย

เดก็เยาวชนมีส่วนร่วมนัน้มลีกัษณะเป็นเช่นใดและจะสามารถท�ำให้เกดิขึน้ได้ อย่างไร จะท�ำให้นวตักรรมสงัคมนัน้เป็นเรือ่งทีแ่คบ

ลงและหาแนวทางการพัฒนาได้เป็นรูปธรรมมากขึ้น ส�ำหรับกลุ่มคนท�ำงานด้านการพัฒนาเด็กและเยาวชน ผู้มีประสบการณ์การ

ท�ำงานกับเยาวชนใน ท้องถิ่น ได้ชี้ให้เห็นว่าการพัฒนาให้เด็กและเยาวชนเป็นผู้มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ไม่ใช่เรื่องง่าย และมีข้อ

จ�ำกัดทั้งเชิงโครงสร้างสังคมและติดอยู่กับวัฒนธรรมความเชื่อแบบเดิม กลุ่มคนท�ำงานด้านการ พัฒนาเด็กและเยาวชนเห็นไปใน

ทางเดียวกันว่าเรื่องวัฒนธรรมความเชื่อของสังคมไทยแบบเดิมก็เป็นส่วนหนึ่งของปัญหา อย่าลืมว่าเมื่อกล่าวถึงเรื่องนวัตกรรมก็

คอืการทีม่ผีูค้ดิแตกต่างไปจากกรอบ  ความคดิความเชือ่เดมิ ซ่ึงไม่สอดคล้องกบัแนวคดิทีว่่า“เดนิตามหลงัผูใ้หญ่หมาไม่กดั” หรอื 

“ผูใ้หญ่อาบน�ำ้ร้อนมาก่อน” แนวคดิเช่นนีใ้นบางบรบิทอาจเป็นอปุสรรคทางวฒันธรรมของวธิคีดิของคนไทยทีจ่�ำกดัไม่ให้เดก็และ

เยาวชนสามารถคดิอะไรแบบใหม่ๆ ออกมาได้ กล่าวคอื “ค�ำว่าผูใ้หญ่อาบน�ำ้ร้อนมาก่อน” เป็นค�ำกล่าวทีม่คีวามหมายว่าเดก็และ

เยาวชนควรเดินตามแนวทางที่ผู้ใหญ่ท�ำมาก่อนถึงจะน�ำไปสู่ผลลัพธ์ที่ดีได้ แต่ทว่าน�้ำร้อนยุคนี้กับยุคก่อนไม่เหมือนกัน “น�้ำร้อน

เดี๋ยวนี้มันร้อนเร็วมากและมันเย็นเร็วมากในขณะที่เม่ือก่อนมันร้อนแบบช้าๆ แล้วก็ค่อยๆ เย็นลง” ดังน้ันจึงมีบริบทท่ีแตกต่าง

มากระหว่างอดีตกับปัจจุบัน” ความเชื่อหรือทัศนคติเช่นนี้อาจเป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่ส่งผลให้เด็กและเยาวชนยังไปไม่ถึงการพัฒนา

นวัตกรรมทางสังคมในสังคมไทยได้มากนัก

		  ผูท้�ำงานด้านเดก็และเยาวชนบางท่านเหน็ว่า เมือ่ศกึษาทบทวนเรือ่งการมส่ีวนร่วมในต่างประเทศพบว่า กจิกรรมหรอื

นวัตกรรมทางสังคมของเด็กและเยาวชนก็ไม่ได้โดดเด่นไปกว่าในประเทศไทยมากนัก หลายโครงการ หลายกิจกรรมที่เกิดขึ้นใน

ประเทศไทยมีความโดดเด่นกว่ามากในต่างประเทศ แต่ในต่างประเทศมีจุดเด่นที่ต่างออกไปจากเด็กและเยาวชนไทยคือเด็กและ

เยาวชนในต่างประเทศสามารถผลักดันโครงการหรือกิจกรรมที่พวกเขาด�ำเนินงานอยู่ให้เกิดผลกระทบทางสังคมในวงกว้างและ

เป็นที่ยอมรับต่อสาธารณะได้ เนื่องจากปัจจัยเรื่อง การส่ือสารระหว่างเด็กและเยาวชนกับสังคม รวมทั้งในต่างประเทศนั้นเปิด

โอกาสให้เด็กและเยาวชนได้ทดลองท�ำ ตลอดจนมีการสนับสนุนทุนอย่างต่อเนื่องจากทั้งภาครัฐและภาคเอกชน 

		  กิติพัฒน์ นนทปัทมะดุลย์ ได้ให้ความเห็นว่า มนุษย์มีความสามารถที่ไม่จ�ำกัด เป็นไปได้สูงที่ เด็กและเยาวชนจะ

ท�ำได้  พร้อมยกตัวอย่างว่า เคยมีคิดริเริ่มท�ำอะไรแปลกๆ เช่น เด็กคนหนึ่งมีเพื่อนเป็นผู้ป่วยโรคมะเร็งต้องเข้ารักษาส่งผลให้ผม

ร่วงทั้งหมด เพื่อนร่วมห้องของเด็กนักเรียนคนดังกล่าว เห็นเพื่อนไม่มีผมแล้วต้องการจะท�ำให้เพ่ือนมีก�ำลังใจในการใช้ชีวิตและ

ไม่รูส้กึเขนิอายเพือ่นในโรงเรยีน เดก็และเยาวชนจงึรวมกลุ่มกนัไปตดัผมออกหมดให้ “หวัโล้น”เหมอืนกบั เพือ่นทีป่่วยเป็นมะเรง็ 

กรณีตัวอย่างนี้เป็นเรื่องง่ายๆ ที่สามารถคิดและท�ำโดยเด็กและเยาวชนเอง ซึ่ง สะท้อนว่าการพัฒนานวัตกรรมทางสังคมเพื่อแก้

ปัญหา สามารถเริ่มต้นคิดและสร้างสรรค์ขึ้นมาได้จากเด็กและเยาวชน การเกิดขึ้นของโครงการหรือกิจกรรมเช่นนี้เกิดจากความ

ต้องการทีเ่ดก็และเยาวชนอยากจะแก้ไขปัญหาทีอ่ยูต่รงหน้า เป็นปัญหาทีต่วัเดก็และเยาวชนเองคิดว่าส�ำคัญซึง่อาจจะแตกต่างไป

จากสิง่ทีผู่ใ้หญ่ว่าไม่ส�ำคญัหรอืเป็นเรือ่งเล็กน้อย ดงันัน้การพฒันานวตักรรมทางสงัคมโดยให้เดก็เยาวชนมส่ีวนร่วมนัน้จะต้องเริม่



ต้นจากความต้องการของตัวเด็กเยาวชน และเป็นเรื่องที่ไม่ไกลตัวของพวกเขา เรื่องที่พวกเขาก�ำลังเผชิญ เป็นเรื่องที่เขาคิดและ

จินตนาการถึงได้ในระดับชีวิตประจ�ำวัน 

		  ในการสร้างนวัตกรรมเด็กและเยาวชนอาจมีจุดแข็งมากกว่าช่วงวัยอื่นๆ เนื่องจากการพัฒนาไม่มีสูตรส�ำเร็จ บางครั้ง

เดก็เยาวชนมวีธีิคดิไม่เหมอืนกบัวธิคีดิของผูใ้หญ่ ประเดน็คอืคนเป็นผู้ใหญ่ทีใ่กล้ชดิกบัเด็กและเยาวชน จ�ำเป็นต้องเข้าใจความเป็น

เดก็ ไม่ดถูกูเหยยีดหยามความสามารถของเดก็และเยาวชน ประเดน็ต่อมาคอื ผูใ้หญ่จะต้องเหน็หนทางว่าจะช่วยส่งเสรมิเดก็และ

เยาวชนอย่างไร ผู้ใหญ่อาจจะต้องช่วยชี้ให้เด็กและเยาวชนเห็นถึงปัญหา เด็กและเยาวชนสามารถระบุว่าส่ิงที่เขาต้องการท�ำคือ

อะไร ปัญหาที่ต้องการแก้ไขมันอยู่ตรงไหน แนวทางวิธีแก้ไขปัญหาของพวกเขาเป็นอย่างไง บางทีวิธีแก้ไขปัญหาหรือการพัฒนา

นวัตกรรมทางสังคมของเด็กเยาวชนอาจจะเป็นเรื่องแสนง่ายและไม่ได้มีความซับซ้อนอะไรเลย เพียงแต่ยังไม่เคยมีใครเอามาคิด

แนวทางการพฒันานวตักรรมน�ำออกมาใช้ ยงัไม่มใีครเอาทรพัยากรทีเ่ดก็และเยาวชนมอียูก่บัความสามารถทีพ่วกเขาจะสามารถ

ท�ำได้มาผสมรวมกันอย่างลงตัวเพื่อพัฒนานวัตกรรมทางสังคม

		  อย่างไรกต็ามเมือ่มกีารพฒันานวัตกรรมทางสงัคมขึน้มาแล้ว แต่ยงัไม่สามารถแก้ปัญหาทีต้่องการได้เท่าทีค่วร ผูท้ีอ่ยู่

ใกล้ชดิหรอืท�ำงานกบัเดก็เยาวชนกจ็ะต้องให้ก�ำลงัใจ เพราะว่าเมือ่เด็กและเยาวชนรูส้กึว่าล้มเหลวหรือไม่พอใจกับผลงานเขาจะรูส้กึ

ไม่อยากท�ำต่อ เดก็เยาวชนต้องสูก้บัความรูส้กึผดิพลาดและจะแก้ไขมนัได้อย่างไร จากทรพัยากรทีม่ ี(Assets) และความสามารถที่

ท�ำได้ (Capacity) ยงัหาจดุลงตวัใหม่ไม่ได้ เดก็และเยาวชนอาจจะมองเหน็ประเดน็เหล่านีไ้ม่ชดัว่าเขามีทรพัยากรอะไรและมคีวาม

สามารถอะไร ดังนัน้ผูใ้หญ่จะต้องเป็นคนช่วยท�ำให้ส่ิงเหล่านีล้งตัว เดก็และเยาวชนอาจจะไม่มีทรพัยากรมากพอ หากผูใ้หญ่หรอื

หน่วยงานต่างๆ สนับสนนุให้ทนุในการท�ำงานหรอืท�ำโครงการ จะท�ำให้เดก็และเยาวชนสามารถด�ำเนนิงานได้ต่อเนือ่ง ท่ีส�ำคญัต้อง

ไม่ไปปิดกัน้ความคดิของเดก็และเยาวชน เช่นว่าโครงการนีต้้องใช้งบประมาณมากจงึไม่ควรท�ำซึง่จะส่งผลให้เดก็เยาวชนไม่กล้าคดิ

เพราะมข้ีอจ�ำกดัเหล่านี ้ถ้าหากจ�ำเป็นต้องใช้งบประมาณอาจจะต้องแบ่งระยะการด�ำเนนิงานออกเป็นงวดๆ เพือ่ให้เดก็และเยาวชน

ได้ทดลองท�ำ นอกจากนีเ้ดก็และเยาวชนในปัจจบุนันีม้พีืน้ฐานกล้าแสดงออกซึง่ถอืว่าเป็นข้อด ีเพราะพืน้ฐานเด็กเยาวชนต้องกล้าตัง้

ค�ำถาม ไม่อย่างนัน้เดก็และเยาวชนจะรอค�ำตอบจากผูใ้หญ่ ไม่กล้าคดิ ไม่ส่งผลให้เกดิกระบวนการเรยีนรู้ 

4.3.2 การพฒันานวตักรรมทางสงัคมตอ้งเป น็เรือ่งสนกุและใกลต้วั

		  วนใหญ่เกมจะสูสีกัน แต่จะได้เงินมากหรือน้อยอยู่ที่ผู้เล่น ความสนุกในการเล่นเกมจะอยู่ท่ีการคาดเดาว่าคนท่ีเล่น

เกมด้วยโกงหรอืไม่ แต่ละคนจงึต้องมศีลิปะการส่ือสาร มไีหวพรบิ ท�ำให้ผูเ้ล่นคนอืน่ตายใจโดยได้ตัง้ชือ่การ์ดเกมล้อเลยีนโครงการ

ภาครัฐ อาทิ รับจ�ำน�ำข้าวเกรียบ เรือด�ำน�้ำอัดลม อุโมงค์ยักษ์ระบายน�้ำตา ฯลฯ 

		  การเล่นเกมจะท�ำให้ผู้เล่นเข้าใจประเด็นทางสังคมเหล่านี้ตามมา เมื่อมีการประกวดบอร์ดเกมในเร่ืองการต่อต้าน

คอร์รัปชัน และเมื่อมีการน�ำเกมนี้ออกมาเผยแพร่พบว่ามียอดตัวเลขคนเข้ามาดูหลักแสน เพราะเป็นกิจกรรมท้าทายความคิด 

ประกวดบอร์ดเกมหันมาท�ำกิจกรรมใหม่ๆ เช่ือมโยงกับคนรุ่นใหม่เพื่อให้เกิดการเรียนรู้การคอร์รัปชันผ่านบอร์ดเกม ท�ำให้เป็น

เรื่องสนุกและได้ความรู้ “เป็นการต่อต้านคอร์รัปชันโดยใช้สื่อใหม่และสนทนากับคนรุ่นใหม่” เด็กรุ่นใหม่จะได้เรียนรู้สิ่งที่เกิดขึ้น

ในประเทศไทยผ่านเกม วิธีการเช่นนี้คือวิธีการแก้ปัญหาการคอร์รัปชันที่แตกต่างไปจากเดิม ที่ผ่านมาส่วนใหญ่จะพบว่าคนมา

เดนิรณรงค์ต่อต้านการคอร์รปัชัน ซึง่ไม่สามารถเข้าถึงเดก็ตวัเดก็และเยาวชนได้ หรอืถ้าให้เดก็อ่านหนงัสอืเกีย่วกบัการคอร์รปัชนั 

เดก็และเยาวชนส่วนใหญ่กร็ูส้กึว่าไม่สนกุรูส้กึเบือ่และไม่เข้าใจปัญหาในท้ายทีส่ดุ  ประเดน็เหล่านีไ้ม่สามารถเข้าถงึเด็กเยาวชนจงึ

ต้องหาวิธีที่จะเข้าถึงและถูกใจเด็กและเยาวชน 
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		  อกีตวัอย่างหนึง่คอืเกมออนไลน์ทีช่ือ่ว่า “CORRUPT: จะหยดุยัง้หรอืจะปล่อยไป” เกมออนไลน์ปราบคอร์รปัชนัฝีมอื

คนไทย ซึ่งเกมนี้ดูสอดคล้องกับยุคสมัยและสภาพสังคมปัจจุบันได้ดี เนื้อหาของเกมจะด�ำเนินในรูปแบบที่ผู้เล่นสามารถเลือก ซึ่ง

จะมีสถานการณ์ที่ผู้เล่นจะต้องตัดสินใจเลือก โดยเนื้อเรื่องจะเปลี่ยนไปตามทางเลือกนั้นๆ และการเลือกนั้นๆ จะส่งผลต่อเรื่อง

ราวในอนาคตเมือ่เกมด�ำเนนิไปถึงเป้าหมายของเกมนีเ้พือ่สร้างความตระหนกัและเรียนรูปั้ญหาคอร์รปัชนักบักลุม่เยาวชน 13-25 

ปี เพื่อให้ผู้เล่นเข้าถึงต้นเหตุและผลกระทบของการทุจริต ผู้เล่นจะได้คิดตาม เรียนรู้ ตัดสินใจเลือกไปกับตัวละครหลักและเผชิญ

ผลกระทบของทางเลือกที่เลือก โดยเนื้อหาของเกมพัฒนาต่อยอดมาจากหนังสือเมนูคอร์รัปชันของสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนา

ประเทศไทย 

นอกจากเกมเหล่าน้ีจะช่วยให้เด็กเยาวชนเข้าใจปัญหาการคอร์รัปชันมากขึ้น เมื่อผู้ใช้เข้าเล่นเกมในระบบออนไลน์ ระบบจะบัน

ทกึข้อมลูการเล่นหรอืการเลอืกทางเลอืกต่างๆ ในเกมซึง่สามารถน�ำข้อมลู “Big Data” มาวเิคราะห์เพือ่ท�ำความเข้าใจพฤตกิรรม

การเล่นหรือการเลือกที่จะคอร์รัปชันของเด็กเยาวชนได้ หากสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย ไม่ได้ท�ำโครงการลักษณะนี้ 

สิ่งที่พยายามแก้ไขในปัจจุบัน พยายามสื่อสารไปถึงสังคมโดยเฉพาะปัญหาคอร์รัปชันก็จะเชยขึ้นทุกวันและจะไม่มีคนเข้าใจและ

การแก้ปัญหาตามแนวทางเดิมซึ่งจะไม่มีประโยชน์แล้ว ดังนั้นจึงจ�ำเป็นจะต้องมีนวัตกรรม

4.3.3 การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมต้องให้เยาวชนต้องมีบทบาทน�ำ

		  การมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชนน้ันเป็นเรื่องส�ำคัญในการพัฒนา คนท�ำงานด้านเด็กและ  เยาวชนเห็นไปในทาง

เดยีวกนัว่า นวัตกรรมทางสงัคม เป็นกระบวนการ เป็นวธิกีาร แต่ปลายทางมุง่ให้เกิดการพฒันาหรอืสร้างความเปลีย่นแปลงในจดุ

ใดจดุหนึง่ให้ดขีึน้ในสงัคม กระบวนการทีจ่ะสร้างหรอืยกระดบัการเข้ามามส่ีวนร่วมของเยาวชนนัน้ไม่ใช่เฉพาะเดก็เยาวชนเท่านัน้ 

ทุกภาคส่วนของสังคมต้องมีส่วนร่วม โดยเฉพาะคนที่เกี่ยวข้องกับเด็กและเยาวชนโดยตรงอย่างผู้ปกครอง ครูอาจารย์ NGO หรือ

คนท�ำงานด้านเด็กและเยาวชนที่พยายามจะพัฒนาเด็กและเยาวชน ต้องปรับมุมมองใหม่คือต้องยกบทบาทเด็กเป็นคนน�ำในการ

ท�ำงาน แล้วผู้ใหญ่คอยหนุนเสริม ในขณะที่ปัจจุบันครูอาจารย์จะเป็นคนคิดโจทย์ให้ แล้วก็ให้เด็กไป “คิดตาม” ครูมีเจตนาดีที่จะ

ให้เด็กนักเรียนคิดและค้นคว้า แต่มีข้อจ�ำกัดว่าผู้เรียนจะต้องคิดตามไม่ได้เป็นผู้ที่ “คิดน�ำ” ภายใต้บริบททางการศึกษาของสังคม

ที่เด็กเยาวชนเติบโต ถูกก�ำหนดแบบมาให้ล่วงหน้า ห้ามเถียง ห้ามโต้แย้ง เด็กและเยาวชนจึงไม่กล้าท่ีจะ “คิดน�ำ” ดังนั้นการ

จะให้เด็กเยาวชนเข้ามามีส่วนร่วมกับอะไรก็ตามควรท�ำให้เด็กสามารถกล้าคิดกล้าท�ำในส่ิงที่ควรจะเป็น จะกล้าคิดกล้าท�ำ กล้า

เปลีย่นแปลงมากยิง่ขึน้ กล้าทีจ่ะวพิากษ์ได้ กล้าเหน็แย้งอย่างมเีหตแุละผล หากคนท�ำงานด้านเด็กและเยาวชนช่วยกนัปรบัมมุมอง

และการปรบัทศันคตแิบบนีก้จ็ะช่วยให้การท�ำงานกบัเดก็และเยาวชนได้ดขึีน้ แล้วเดก็และเยาวชนเองจะรูว่้าตวัเองมสีทิธท่ีิจะคิด

อย่างอืน่ มากกว่าภายใต้กรอบทีจ่�ำกดั การพฒันานวตักรรมใหม่ๆ ทีเ่ขาจะท�ำก็จะมมีากขึน้มนักจ็ะตามมา คนท�ำงานด้านเดก็และ

เยาวชนอาจจะท�ำหน้าที่เพียงสนับสนุนข้อมูล ข้อควรระวัง ความเสี่ยงบางประการเท่านั้น จึงจะเกิดบรรยากาศของกระบวนการ

ถ้าเด็กมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง เป็นบรรยากาศที่มีเสรีภาพที่ปราศจากความกลัว (Freedom From Fear) และปราศจากความ

ต้องการ (Freedom From Want) แนวทางนี้จะเป็นอีกช่องทางหนึ่งและเป็นปัจจัยหนึ่งในการคิดและสร้างสรรค์นวัตกรรมทาง

สงัคม ทีผ่่านมาความเป็นผูใ้หญ่หรอืเป็นผูน้�ำความคดิเด็กและเยาวชนท�ำให้พวกเขาไม่กล้าท�ำให้ผูใ้หญ่ผดิหวงั ไม่กล้าท�ำให้ผูใ้หญ่

เสียใจ เด็กและเยาวชนมองเห็นผู้ใหญ่คาดหวังอะไรก็จะท�ำอย่างที่ผู้ใหญ่ช่ืนชอบหรือต้องการ ดังน้ันผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียในการ

พัฒนาเด็กเยาวชนจะต้องแสดงให้เห็นว่า “ผู้ใหญ่ก็สามารถที่จะคิดผิดได้” การพัฒนาการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชนอาจจะ

ต้องเริ่มจากเปลี่ยนความคิดดังกล่าวนี้ก่อน



4.3.4 การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมต้องสร้างความชื่นชอบและแรงจูงใจ

คนท�ำงานด้านการพฒันาเดก็และเยาวชนเสนอว่า หากจะเริม่พฒันานวตักรรมทางสงัคมหรอืโครงการอืน่ใดกต็ามเดก็และเยาวชน

ต้องมีความหลงใหล ไม่ใช่การเข้ามาท�ำกิจกรรมเพื่อหวังผลด้านอื่น เช่น อยากได้ต�ำแหน่งหรือถูกโรงเรียนบังคับให้ท�ำ ส่วนต่อมา

คอื เรือ่งตวัครผููส้อน เนือ่งจากครหูรอืพีเ่ลีย้งเป็นคนทีใ่กล้ชิดเดก็มากทีสุ่ด ฉะนัน้จงึต้องช่วยกนัคิดว่าจะท�ำยงัไรเพือ่ให้ครไูด้รบัผล

ประโยชน์จากการเข้ามาช่วยเดก็และเยาวชนในการท�ำโครงการ ฯลฯ ให้ได้ผลประโยชน์ทัง้สองฝ่าย ด้วยเงือ่นไขนีค้รจูะเหน็ความ

ส�ำคัญแล้วร่วมไปกับโครงการและช่วยพัฒนานักเรียนได้ ครูนั้นต้องเป็นครูตัวจริงที่เด็กนักเรียนไว้ใจและสามารถกระตุ้นให้เด็ก

นักเรียนคิดได้ ไม่ใช่ครูน�ำเอาความคิดของครูมาใส่ให้นักเรียนท�ำตาม ครูต้องสามารถแนะน�ำนักเรียนได้หรือเวลาที่นักเรียนหมด

หวงัไม่อยากท�ำอะไรเลย ครสูามารถกระตุน้ขึน้มาได้ นอกจากการเปิดพืน้ทีใ่ห้เดก็เยาวชนเป็นผู้ “คิดน�ำ” แล้วการพฒันานวตักรรม

สงัคมใหม่ๆ อาจจะต้องมทีีพ่ืน้ทีเ่ชงิกายภาพทีเ่อือ้ต่อการคิดและเรยีนรูข้ึน้มาด้วย แต่กรอบมนักอ็าจจะมคีล้ายของศนูย์กลางความ

รูด้้านการออกแบบและบ่มเพาะความคดิสร้างสรรค์ครบวงจรในประเทศไทย TCDC ทีเ่ป็นพืน้ทีส่ร้างสรรค์ อาจจะต้องเป็นรปูแบบ

ห้องทดลองทางสังคม (Social Lab) เป็นพื้นที่ที่เด็กและเยาวชนจะเข้ามาใช้ประโยชน์ในการท�ำงาน ค้นหาสิ่งที่ตัวเองถนัด พร้อม

กบัเป็นพืน้ทีท่ีส่ามารถน�ำความคดิของเดก็และเยาวชนมาพบปะ (Matching) ความคดิของผูที้ม่คีวามเชีย่วชาญในด้านต่างๆ การ

มีพื้นที่เช่นนี้ในระดับชุมชน ระดับอ�ำเภอท�ำให้เด็กเยาวชนในพื้นที่ต่างๆ สามารถเดินเข้ามาพบเพื่อจะได้พัฒนาความคิดโครงการ

ของตนเองได้กระบวนการเรยีนรูข้องเดก็และเยาวชนต้องการ “สนาม” ให้เดก็เล่น เนือ่งจากกระบวนการเรยีนรูน้ัน้แยกออกจาก

กันไม่ได้ระหว่างแนวคิดทฤษฎีภาคปฏิบัติการจริงในพื้นที่ เพราะการเรียนรู้ทางสังคมศาสตร์นั้นไม่ใช่การเรียนจากต�ำรา ก็มีห้อง

ทดลองหรอืให้ทดลองท�ำกเ็ป็นการเรยีนรูท้ีน่่าจะตอบโจทย์ เช่นการเรยีนสงัคมสงเคราะห์ การเรยีนสงัคมวทิยาและมานษุยวทิยา

นั้น ก็ต้องเข้าไปเห็นสิ่งที่เราเรียกกันว่า “สังคม”และลองท�ำอะไรบางอย่างกับสิ่งนี้

		  วุฒิสาร ตันไชย เสนอวิธีการสร้างการเรียนรู้ของคนโดยเฉพาะกลุ่มเด็กและเยาวชนว่า หากเราตั้งโจทย์ว่าท�ำอย่างไร

ที่จะท�ำให้เด็กและเยาวชนสามารถคิดโครงการสังคมสร้างสรรค์ได้น้ันอาจไม่ใช่เรื่องง่าย แต่ก่อนที่เด็กและเยาวชนสามารถคิด

โครงการสังคมสร้างสรรค์ได้อาจจะต้องพัฒนาไปใน 3 แนวทางที่จะต้องท�ำให้เกิดขึ้นคือ 

1) การสร้างกระบวนการเรียนรู้พร้อมกับการสร้างความรู้สึกที่ให้รับผิดชอบต่อสังคมเสียก่อน เป็นเรื่องจ�ำเป็นอย่างยิ่ง 

เพราะสังคมต้องการพลเมืองที่คิดถึงคนอื่นไม่ใช่คิดถึงแต่ประโยชน์ของตัวเอง 

2) การสร้างกระบวนการเรียนรู้ไปพร้อมกับการสร้างให้เด็กและเยาวชนมีวินัย (Discipline) ในตัวเองที่เป็นคุณค่าส�ำคัญ

เช่น ความซื่อสัตย์สุจริต การตรงต่อหน้าที่ การเคารพความแตกต่างกันของผู้คนในสังคม แนวทางสองเรื่องนี้จะต้องไป

แฝงฝังไปพร้อมๆ กับกระบวนการการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชน 

3) การมีพื้นที่ให้แสดงออก คือพื้นที่ให้เด็กเยาวชนท�ำกิจกรรมในรูปแบบต่างๆ ไม่ใช่เพียงพื้นที่เชิงกายภาพ สิ่งแวดล้อม 

แต่เป็นพื้นที่ทางความคิดและพื้นที่ในเชิงโอกาสด้วย  

		  วฒุสิาร ตันไชย เหน็ว่าในปัจจบุนัผู้ใหญ่มกัจะเหน็เฉพาะส่วนทีเ่ป็นปัญหาของเดก็และเยาวชน ส่วนหนึง่เหน็ว่าเดก็สมัย

ใหม่อยูแ่ต่โรงหนงั อยูแ่ต่ห้างสรรพสนิค้า บ้างกเ็ล่นเกมออนไลน์ เดก็และเยาวชนรุน่ใหม่ไม่รบัผิดชอบสังคม ไม่ท�ำอะไรสกัอย่างที่

เป็นประโยชน์  แต่ถามว่ามพีืน้ท่ีให้ใครออกมาท�ำอะไรทีเ่ป็นประโยชน์หรอืไม่ กลับพบว่าไม่มพีืน้ทีเ่หล่านีเ้ท่าใดนกั วฒุสิาร ตนัไชย 

ยกตวัอย่างกจิกรรมของสถาบนัพระปกเกล้าว่า เริม่ต้นกจิกรรมส่วนใหญ่จะพาไปพืน้ที ่ เร่ิมต้นด้วยการพาไปชมุชนแออดั พาไปดู

สถานการณ์เพือ่ให้บอกว่าขณะทีค่นกลุม่หนึง่มีความสขุ คนอกีกลุม่หนึง่ในประเทศเรามีคนล�ำบากอยู ่ การเหน็ผูค้นท่ีแตกต่างหลาก

หลายนัน้ก็ส�ำคญั ตระหนกัถงึความรบัผดิชอบต่อสงัคม ฉะนัน้การพฒันาโครงการอะไรก็ตามผู้เข้าร่วมทกุคนไม่จ�ำเป็นต้องมศัีกยภาพ 

(Potential) มาก แต่ขอให้มีมมุมอง (Perception) อกีมมุหนึง่ทีส่ามารถเข้าใจคนอืน่ว่า ความล�ำบากแบบไหนอย่างไร แล้วคณุมคีวาม
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คดิท่ีอยากจะช่วยเหลอืและรบัผดิชอบต่อสิง่เหล่านี ้เช่น บางโครงการให้นกัเรยีนทกุคนในหนึง่วันในหนึง่สปัดาห์ต้องนัง่รถเข็นผูป่้วย 

(Wheelchair) ในการเรยีนการสอน บงัคบัให้นัง่เพือ่ให้รูว่้าคนท่ีเขามชีวิีตอยูบ่นรถเขน็ผูป่้วยตลอดเวลาใช้ชวีติยงัไง การท�ำกิจกรรม

เช่นนีอ้าจจะช่วยเปลีย่นมุมมองเปลีย่นวิธีคดิของผู้เรยีนได้มากเพราะรบัรูผ่้านประสบการณ์จรงิ  เพราะเราก�ำลงัจะสร้างคนให้มสี�ำนกึ

มคีวามคดิรบัผดิชอบสงัคม ซ่ึงเดก็และเยาวชนเป็นผูท้ีจ่ะอยูใ่นสงัคมทีพ่วกเขาสร้างขึน้ในอนาคต  หากปลกูฝังให้เดก็เยาวชนมีความ

รับผดิชอบต่อสงัคมเท่านีก้ถ็อืเป็นเรือ่งทีส่�ำคญัมาก ไม่ควรคาดหวงัว่าโครงการทีเ่ดก็และเยาวชนท�ำนัน้มนั “ยัง่ยนื” วนัหนึง่ข้างหน้า

สถานการณ์สงัคมกเ็ปลีย่น แค่เพยีงว่าเราท�ำให้เกดิโอกาส มเีวลาและท�ำเตม็ทีเ่พียงเท่านีก็้น่าพอใจ 

4.3.5 การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมต้องสร้างพื้นที่ให้กับเด็กและเยาวชน

		  นกัวชิาการหลายท่านให้ความส�ำคญักบั “พืน้ที”่ ว่าเป็นส่ิงพืน้ฐานส�ำคญัในการพฒันาเดก็และเยาวชน ไม่ว่าพืน้ทีน่ัน้

จะเป็นพื้นที่เชิงกายภาพส�ำหรับท�ำกิจกรรรม  พื้นที่ทางความคิดที่ไม่มองว่าเด็กและเยาวชนด้อยกว่าผู้ใหญ่ พื้นที่ทางโอกาสที่ให้

เด็กเยาวชนแสดงออก พื้นที่อีกรูปแบบหนึ่งคือพื้นที่ทางสังคมที่เปิดให้เด็กเยาวชนเข้ามามีส่วนร่วมกับผู้ใหญ่ในหลายๆ ด้าน รวม

ถึงการก�ำหนดนโยบายที่เกี่ยวที่ข้องกับเด็กเยาวชนเองด้วย พื้นที่ทางสังคมที่ว่านี้คือ สภาเด็กและเยาวชนในระดับต่างๆ ซึ่งถือว่า

เป็นนวัตกรรมทางสังคมเชิงนโยบายที่เปิดพื้นที่ให้เด็กเยาวชนเข้าไปมีส่วนร่วมในการสร้างนวัตกรรมทางสังคม

		  หากย้อนกลับไปในช่วง 1 ทศวรรษที่ผ่านมามีหลายหน่วยงานตระหนักถึงการคุ้มครองและส่งเสริมเด็กและเยาวชน 

หนัมาใช้วธิกีารทีห่ลากหลายเพือ่คุม้ครองและพฒันาเดก็เยาวชน ทกุรฐับาลทีผ่่านมาล้วนกล่าวถึงการคุ้มครองและพฒันาส่งเสรมิ

เดก็เยาวชน ตลอดจนปัจจบุนัมอีงค์กรและหน่วยงานจ�ำนวนมากทีก่่อตัง้ข้ึนมาเพือ่คุม้ครองและพฒันาเดก็เยาวชนและแก้ไขปัญหา 

การคุม้ครองและพฒันาเดก็และเยาวชนให้เท่าทนัต่อสถานการณ์โลก ได้กลายมาเป็นพนัธกจิส�ำคัญของหน่วยงานของภาครฐั โดย

เฉพาะอย่างยิง่หน่วยงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ เนือ่งจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่อยูใ่กล้ชิดกบัเดก็และเยาวชนมากทีส่ดุ 

การคุ้มครองและพัฒนาเด็กและเยาวชนจึงจ�ำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในการด�ำเนิน

งานกับเด็กและเยาวชน

		  ในปี พ.ศ.2550 รัฐบาลในขณะนั้นได้เล็งเห็นความส�ำคัญขององค์กรด้านเด็กและเยาวชน โดย  พระราชบัญญัติส่ง

เสริมและพัฒนาเด็กแห่งชาติ พ.ศ.2550 ให้มีการจัดตั้งสภาเด็กและเยาวชนระดับประเทศ ระดับจังหวัดและระดับอ�ำเภอขึ้นทั่ว

ประเทศ และได้ก�ำหนดให้มทีีป่รกึษาคณะบรหิารสภาเดก็และเยาวชนระดับอ�ำเภอ ประกอบด้วย (1) พฒันาสงัคมและความมัน่คง

ของมนษุย์จงัหวดั (2) ผูอ้�ำนวยการส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาทีด่แูลอ�ำเภอนัน้ (3) ผู้แทนองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ (4) ผูแ้ทน

องค์กรเอกชนหรือองค์กรชุมชนที่มีกิจกรรมหรือผลงานเกี่ยวกับการพัฒนาเด็กและเยาวชน  ซึ่งท�ำให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

องค์กรเอกชนหรือองค์กรชุมชน ได้เข้ามามีบทบาทในการด�ำเนินงานด้านกับเด็กและเยาวชน 

		  นอกจากน้ี พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ.2550 ยังระบุถึงสนับสนุนส่งเสริมของ

ภาครัฐและเอกชน โดยให้หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเกี่ยวข้องให้ความร่วมมือส่งเสริมและสนับสนุนการด�ำเนินงานของ

สภาเด็กและเยาวชนอ�ำเภอ ได้ก�ำหนดให้มีการสนับสนุนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชน 

ให้องค์กรเอกชนหรอืองค์กรชุมชนทีม่กีจิกรรมหรอืผลงานเกีย่วกับการพฒันาเด็กและเยาวชน และไม่ได้มวีตัถปุระสงค์ในทางการ

เมอืงหรอืมุง่ค้าหาก�ำไรจากการประกอบกจิกรรมดงักล่าว มสิีทธขิอจดทะเบยีนเป็นองค์กรเอกชนหรอืองค์กรชุมชนด้านการพัฒนา

เด็กและเยาวชนต่อกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ให้องค์กรเอกชนหรือองค์กรชุมชนที่ได้จดทะเบียนและ

สามารถได้รับเงินอุดหนุนความช่วยเหลือ หรือการสนับสนุนจากรัฐในการด�ำเนินการกิจกรรมต่างๆ จัดให้มีอาสาสมัครเพื่อช่วย

เหลอืการปฏบิตังิานด้านการพฒันาเดก็และเยาวชนตามพระราชบญัญตั ิตลอดจนการจดัตัง้หรอืด�ำเนนิโครงการหรอืกจิกรรมเพือ่

การพัฒนาเด็กและเยาวชนในพื้นที่ระดับต่างๆ แนวทางส่งเสริมและพัฒนาเด็กดังกล่าวนี้เป็นการเปิดพื้นที่ให้กับเด็กและเยาวชน



ได้เข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานต่างๆ ในระดับท้องถิ่นมากขึ้นซึ่งเด็กและเยาวชนจะสามารถเข้าไปมีส่วนร่วมทั้งด้านการจัดแผน

นโยบายและการกิจกรรมในท้องถิ่นของตน

พระราชบญัญตัส่ิงเสรมิการพฒันาเดก็และเยาวชนแห่งชาต ิพ.ศ.2560 ก�ำหนดแนวทางและปรบัปรงุวธิกีารในการส่งเสรมิพัฒนา

เดก็และเยาวชนให้เหมาะสมสอดคล้องกบัสภาพสงัคมปัจจบุนัโดยให้องค์กรเอกชนและองค์กรส่วนท้องถิน่มส่ีวนร่วมมากขึน้ โดย

ให้มีสภาเด็กและเยาวชนต�ำบล สภาเด็กและเยาวชนเทศบาล แล้วแต่กรณี สมาชิกประกอบด้วยเด็กและเยาวชนที่อยู่ในเขตพื้นที่

องค์การบริหารส่วนต�ำบลหรือเทศบาลน้ัน รวม 7,775 แห่งทั่วประเทศ พระราชบัญญัติเป็นหมุดหมายส�ำคัญท่ีเป็นการ “เปิด

พื้นที่” ให้เด็กและเยาวชนในท้องถิ่นขนาดเล็กระดับต�ำบลได้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมและมีบทบาทในการวางแผน

ก�ำหนดทิศทางการพัฒนาในท้องถ่ินของตนโดยมีข้อกฎหมายรองรับ ซ่ึงช่วยส่งเสริมให้การรวมกลุ่มของเด็กและเยาวชนมีความ

เข้มแข็งและเหนี่ยวแน่นมากขึ้น

		  ศาสตราจารย์ ดร. สมพงษ์ จติระดบั ผูอ้�ำนวยการศนูย์วิจยัและพัฒนาด้านเดก็และเยาวชน จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั

และผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษา ชี้ชวนให้คิดถึงพื้นที่ทางสังคมที่เรียกว่า “สภาเด็กและเยาวชน” ว่าสิ่งที่เกิดขึ้นตามมาหลังจากมี

สภาเด็กและเยาวชนคือ “พื้นที่” พื้นที่ท�ำให้เยาวชนอยู่กับตัวเนื้องานที่ท�ำกิจกรรมในท้องถิ่นของตน มุ่งแก้ปัญหาที่ตนได้รับผลก

ระทบ สภาเด็กและเยาวชนน้ันเป็นพื้นท่ีเปิดส�ำหรับเด็กและเยาวชนทุกกลุ่ม ส่งผลท�ำให้เด็กและเยาวชนทั่วประเทศมีพื้นที่ท�ำ

กิจกรรมและแสดงออก รวมทั้งเป็นพื้นที่เปิดของเด็กกลุ่มเสี่ยงกลุ่มต่างๆ ให้เข้ามาท�ำกิจกรรมด้วยกัน การมีสภาเด็กและเยาวชน

คือ “การท�ำสงครามแย่เชิงพื้นที่” ซึ่งเป็นสงครามแย่งกิจกรรม และแย่งเวลากันกับพื้นที่อื่นที่ไม่พึงประสงค์ เช่น ยาเสพติด การ

พนัน เป็นต้น ถ้าโครงสร้างของสภาเด็กและเยาวชนระดับต่างๆ สามารถแย่งเด็กและดึงเด็กออกมาท�ำกิจกรรมสาธารณะและมี

ประโยชน์ได้ เราจะได้พัฒนาเด็กเยาวชนอย่างมีคุณภาพ หากพวกเขาเติบโตและเห็นคุณค่าจากการท�ำกิจกรรมท่ามกลางบริบท

ต่างๆ จึงอาจจะหาอะไรที่เหมาะสมที่สอดคล้องกับสภาวะปัญหาและพัฒนาโครงการอื่นๆ ต่อไปอีก สภาเด็กและเยาวชนมีกลุ่ม

เป้าหมายคือเด็กและเยาวชนทั่วประเทศ นี่คือการสร้างเมือง สร้างคน สร้างพลเมืองที่ยิ่งใหญ่มาก แล้วมันจะเกิดขึ้นจริง อาจจะ

ยังไม่ต้องไปถึงการสร้างนวัตกรรม สภาเด็กและเยาวชนในประประเทศ เป็นเพียง “อิฐก้อนแรก” เป็นจุดเริ่มต้นเท่านั้นเองที่น�ำ

ไปสู่ในเรื่องของความเป็นมนุษย์ที่มีคุณภาพ  

		  ปัจจบุนัรฐับาลได้เลง็เหน็ความส�ำคญัของเดก็และเยาวชนในท้องถิน่มากข้ึน จงึมนีโยบายให้จดัตัง้สภาเดก็และเยาวชน

ในระดับต�ำบล โดยให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่สนบัสนนุให้มีการจดัตัง้สภาเดก็และเยาวชนต�ำบล เพือ่ส่งเสรมิสนบัสนนุให้เดก็

และเยาวชนของท้องถ่ินได้มีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม เป็นแกนน�ำในการท�ำกิจกรรมที่เกี่ยวกับการ

พฒันาเด็กและเยาวชน รวมทัง้ให้ข้อเสนอแนะความคิดเหน็ในการพัฒนาเดก็และเยาวชนในท้องถิน่ ปัจจบุนัสภาเดก็และ เยาวชน

ในระดบัต�ำบลมจี�ำนวน 7,775 แห่งทัว่ประเทศ นโยบายดงักล่าวนีท้�ำให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่และชมุชนได้เข้ามามบีทบาท

ในการด�ำเนินการด้านเด็กและเยาวชนมากขึ้น

		  กล่าวโดยสรุปได้ว่า เด็กและเยาวชนในการสร้างนวัตกรรมทางสังคมนั้น มีจุดแข็งมากกว่าช่วงวัยอื่นๆ เนื่องจากเป็น

วัยที่ก�ำลังเรียนรู้และสามารถลองผิดลองถูกได้ การพัฒนาให้เด็กและเยาวชนให้เป็นผู้มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ไม่ใช่เรื่องง่าย 

เนือ่งจากข้อจ�ำกดัทีต่ดิอยูก่บัวฒันธรรมความเชือ่  แบบเดมิทีเ่ชือ่ว่า “ต้องเดนิตามหลงัผูใ้หญ่” แนวคดิเช่นนีน้บัเป็นอุปสรรคทาง

วฒันธรรมของวธีิคดิของคนไทยทีจ่�ำกดัไม่ให้เดก็และเยาวชนสามารถคิดอะไรแบบใหม่ๆ ดงันัน้ต้องแสดงให้เดก็และ  เยาวชนเห็น

ว่า“ไม่จ�ำเป็นต้องเชื่อผู้ใหญ่ทุกเรื่อง” หรือ “ผู้ใหญ่ก็สามารถที่จะคิดผิดได้” เนื่องจากบางครั้งเด็กและเยาวชนมีวิธีคิดไม่เหมือน

กับผู้ใหญ่ ด้วยเหตุนี้ผู้ใหญ่ที่ใกล้ชิดกับเด็กเยาวชนต้องเข้า  ใจความเป็นเด็ก ไม่ดูถูกเหยียดหยามว่าเป็นเด็กก็สามารถคิดได้น้อย

ไม่ฉลาดเท่าผู้ใหญ่ รวมทั้งจะต้องเห็นว่าจะช่วยส่งเสริมเด็กและเยาวชนได้อย่างไร การที่เด็กและเยาวชนจะมีส่วนร่วมนั้นจะต้อง
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มี   “ความสนุกท่ีเหมาะสมกับวัย” ไม่น่าเบื่อ ดังนั้นกิจกรรมทางสังคมจึงต้องหันมาเช่ือมโยงกับส่ิงที่คนรุ่น ใหม่สนใจ เพื่อให้

เกิดการเรียนรู้ผ่านวิธีใหม่ เช่น “บอร์ดเกม” ท�ำให้เป็นเรื่องสนุกและได้ความรู้ด้วย  เป็นการใช้สื่อใหม่และสนทนากับคนรุ่นใหม่ 

นอกจากนี้แล้วการพัฒนาให้เด็กและเยาวชนมีส่วนร่วมจะต้อง ให้ความส�ำคัญกับ “พื้นที่” ซึ่งเป็นสิ่งพื้นฐานส�ำคัญในการพัฒนา

เด็กและเยาวชน ไม่ว่าพื้นที่นั้นจะเป็น  “พื้นที่เชิงกายภาพ” ส�ำหรับท�ำกิจกรรรม หรือ “พื้นที่ทางความคิด” ที่เปิดโอกาสให้เด็ก

และเยาวชนได้มีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น ไม่มองว่าเด็กและเยาวชนด้อยกว่าผู้ใหญ่ “พื้นที่ทางโอกาส” ที่ให้เด็กเยาวชนแสดง

ศักยภาพที่มีอยู่ในตัว พื้นที่อีกรูปแบบหนึ่งคือ “พื้นที่ทางสังคม” ที่เปิดให้เด็กเยาวชนเข้ามามีส่วนร่วมในการก�ำหนดนโยบายที่

เกี่ยวข้องกับเด็กและเยาวชนร่วมกับผู้ใหญ่

		  การสร้างนวตักรรมทางสังคมโดยทีเ่ดก็และเยาวชนมีส่วนร่วม ต้องเริม่จากความต้องการของเด็กและเยาวชน นวตักรรม

ทีเ่ดก็และเยาวชนจะท�ำต้องเป็นปัญหาทีต่วัเดก็และเยาวชนเองคิดว่าส�ำคญัซึง่ความส�ำคญัของปัญหานีอ้าจจะแตกต่างไปจากส่ิงที่

ผู้ใหญ่ว่าไม่ส�ำคัญหรือเป็นเรื่องเล็กน้อย ดังนั้นการพัฒนานวัตกรรมทางสังคมโดยให้เด็กเยาวชนมีส่วนร่วมนั้นจะต้องเริ่มต้นจาก

ความต้องการของตวัเด็กเยาวชน และเป็นเร่ืองทีไ่ม่ไกลตวัของพวกเขา เรือ่งทีพ่วกเขาก�ำลังเผชิญ เป็นเรือ่งทีเ่ขาคิดและจนิตนาการ

ถึงได้ในระดับชีวิตประจ�ำวัน เม่ือเริ่มพัฒนานวัตกรรมทางสังคมแล้วต้องให้เด็กและเยาวชนเป็นผู้น�ำในกระบวนการคิดและการ

ด�ำเนินงาน เปิดพื้นที่เข้ามามีส่วนร่วมในการก�ำหนดนโยบายแผนงานที่เกี่ยวข้องกับเด็กและเยาวชน



5 
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องค์ประกอบและกระบวนการเรียนรู้เพื่อสร้างนวัตกรรมทางสังคม

	 มนุษย์มีการเรียนรู้เกิดข้ึนอยู่ตลอดเวลา เนื่องจากการด�ำเนินชีวิตในวันหนึ่งๆ ทุกคนต้องเผชิญสถานการณ์ต่างๆ มนุษย์จึงได้

เรียนรู้ที่จะปรับตัวด้วยการแสดงพฤติกรรมต่างๆ กับสถานการณ์ที่ตนประสบอยู่  Marcy P. Driscoll (2000) นักจิตวิทยาการศึกษา

ได้ให้ความหมายของการเรียนรู้ไว้ว่า การเรียนรู้เป็นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอย่างถาวรอันเป็นผลมาจากประสบการณ์ และการมี

ปฏิสัมพันธ์ระหว่างตนเองและสิ่งแวดล้อมรอบๆ ตัว “การเรียนรู้” คือการที่มนุษย์ได้รับรู้ถึงสิ่งแวดล้อมที่อยู่รอบตัว ซึ่งมนุษย์ก็ต้องปรับ

ตวัเพือ่ให้เข้ากบัสิง่แวดล้อม การเรยีนรูเ้กดิข้ึนบนฐานของความรู้และทกัษะ การเรยีนรูไ้ม่ได้เกดิขึน้จากการส่งต่อจากผูห้นึง่ไปยงัอกีผูห้นึง่ 

“กระบวนการเรียนรู้” จึงมีความหมายลึกซึ้งมากกว่า “การสั่งสอน” หรือ “การบอกเล่า” เพื่อให้เกิดเข้าใจ แต่ทว่ามีความหมายคลุมไป

ถงึการเปลีย่นแปลงทางพฤตกิรรมอนัเป็นผลจากการสงัเกต พจิารณา ไตร่ตรอง แก้ปัญหาทัง้ปวง พฒันาความสามารถอย่างต่อเนือ่งไปใน

ทิศทางแปลกใหม่ ด้วยเหตุนี้การพัฒนาความสามารถจึงต้องเริ่มจากการเข้าใจว่า “กระบวนการสร้างนวัตกรรม” นั้นเป็น “กระบวนการ

เรียนรู้ที่ด�ำเนินต่อเนื่องไม่มีที่สิ้นสุด” ดังนั้นผู้พัฒนานวัตกรรมจึงจ�ำเป็นต้องทบทวนถึงประสบการณ์และความรู้ต่างๆ ที่ได้รับระหว่าง

กระบวนการสร้างนวัตกรรมอยู่เสมอ เพื่อให้มีความพร้อมในการน�ำความรู้เหล่านั้นมาปรับปรุงหรือดัดแปลงนวัตกรรมต่อไปในระยะยาว 

(Murray, Caulier-Grice and Mulgan, 2016, p.11) 

	 การศึกษาวิจัยในบทน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือตอบค�ำถามการวิจัยว่า กระบวนการเรียนรู้เพื่อสร้างนวัตกรรมทางสังคมในการขับ

เคลือ่นสขุภาวะโดยเดก็และเยาวชนมส่ีวนร่วมเป็นอย่างไร เนือ่งจากทีผ่่านมาในแวดวงการศึกษาและการเรยีนรูศ้ตวรรษที ่20 วนเวยีนอยู่

ในมโนทศัน์เรือ่งการถ่ายทอดความรู ้ทกัษะผ่านการสอน มุง่วดัผลสมัฤทธิท์างการศึกษาผ่านการทดสอบ วดัพฤตกิรรมและประสบการณ์

การเรียนรู้ของผู้เรียน ซ่ึงอาจไม่เพียงพอต่อการสร้างการเรียนรู้นวัตกรรมใหม่ๆ และขับเคลื่อนสุขภาวะเด็กและเยาวชนในบริบทที่โลก

เปลี่ยนไป การศึกษาวิจัยส่วนนี้จึงมุ่งศึกษากระบวนการสร้างนวัตกรรมทางสังคม โดยใช้วิธีการศึกษาทบทวนเอกสารและงานศึกษาที่

เกี่ยวข้องกับนวัตกรรมทางสังคม ประกอบกับสัมภาษณ์ผู้ที่เกี่ยวข้องกับนวัตกรรมทางสังคมในหลายกลุ่ม เพื่อแสวงหาข้อสรุปเชิงแนวคิด

และค้นหาองค์ประกอบกระบวนการเรยีนรูเ้พ่ือสร้างนวตักรรมทางสงัคม ภายใต้บรบิทสงัคมสมยัใหม่ทีม่คีวามก้าวหน้าทัง้ด้านเทคโนโลยี

และสังคมในปัจจุบัน

5.1 องค์ประกอบกระบวนการเรียนรู้เพื่อสร้างนวัตกรรมทางสังคม  

	 5.1.1 ความคิดสร้างสรรค์ในการสร้างนวัตกรรมทางสังคม

	 งานศึกษาทางมานุษยวิทยาเกี่ยวข้องกับเด็กและเยาวชนของ Frank Clarence Spencer ในปี 1899 ในหนังสือ Education 

of the Pueblo Child : A study in Arrested Development (Benthall, 1992)  ได้อธิบายสาเหตุว่าสังคมหนึ่งจะมีพัฒนาการทาง

วฒันธรรมล่าช้าว่าเกดิขึน้จากกระบวนการเรยีนการสอนทีปิ่ดกัน้ความคดิสร้างสรรค์ของเดก็และเยาวชน และเขาเหน็ว่าเดก็และเยาวชน

จะพัฒนาทกัษะด้านต่างๆ ได้นัน้ ต้องมกีระบวนการเรยีนรูส้อดคล้องกนัระหว่างวฒันธรรมในช้ันเรยีนทีโ่รงเรียนและวฒันธรรมทีบ้่านหรอื



ชมุชนทีเ่ดก็เยาวชนเหล่านัน้สงักดัอยู ่ ดงันัน้การสร้างสิง่แวดล้อมให้เดก็และเยาวชนสามารถแสดงออกถงึความคดิสร้างสรรค์จงึเป็นเรือ่ง

ส�ำคัญยิ่ง

	 ในขณะทีวิ่จารณ์ พานชิ (2555) กล่าวใน “วิถสีร้างการเรียนรูเ้พือ่ศษิย์ในศตวรรษท่ี 21” ว่า “จติสร้างสรรค์” (Creating Mind) 

คือทักษะที่คนไทยขาดมากที่สุด ดังนั้นเราจึงไม่เห็นสิ่งใหม่ๆ เกิดขึ้นในสังคมไทยมากนัก ซึ่งคุณสมบัติส�ำคัญที่สุดของสมองสร้างสรรค์คือ

การคิดนอกกรอบ แต่คนเราจะคิดนอกกรอบเก่งได้ต้องเก่งความรู้ในกรอบเสียก่อนแล้วจึงคิดออกไปนอกกรอบ ถ้าคิดนอกกรอบโดยไม่มี

ความรูใ้นกรอบนัน้เรยีกว่า คิดเลือ่นลอย คนทีม่คีวามรูแ้ละทกัษะอย่างดเีรยีกว่า ผูเ้ชีย่วชาญ ซ่ึงจะต่างจากผูส้ร้างสรรค์ตรงทีผู่ส้ร้างสรรค์

ท�ำสิง่ใหม่ๆ ออกไปนอกขอบเขตหรอืวธิกีารเดมิๆ โดยมจีนิตนาการแหวกแนวไป และการสร้างสรรค์ต้องใช้สมองหรอืทกัษะอ่ืนๆ ทุกด้าน

มาประกอบกนั “จติสร้างสรรค์” กค็อืสมองทีไ่ม่เชือ่ว่าวธิกีารหรอืสภาพซึง่ถอืว่าดทีีส่ดุทีม่อียูน่ัน้ถอืเป็นทีส่ดุแล้ว เป็นความคดิท่ีเชือ่ว่ายงั

มีวิธีการหรือสภาพท่ีดีกว่าอย่างมากมายซ่อนอยู่หรือรอปรากฏตัวอยู่ แต่สภาวะหรือวิธีการเช่นนั้นจะเกิดได้จะต้องออกจากกรอบวิธีคิด

หรือวิธีด�ำเนินการแบบเดิมๆ    

	 ความคิดสร้างสรรค์คือจุดเริ่มต้นของการสร้างและพัฒนานวัตกรรมรูปแบบต่างๆ ขึ้น กล่าวคือความคิดจินตนาการประยุกต์ที่

สามารถน�ำไปสู่สิ่งประดิษฐ์คิดค้นพบใหม่ๆ ทางเทคโนโลยี ซึ่งเป็นความคิดในลักษณะที่คนอื่นคาดไม่ถึงหรือมองข้ามเป็นความคิดหลาก

หลาย คิดได้กว้างไกล เน้นท้ังปริมาณและคุณภาพ อาจเกิดจากการคิดผสมผสานเชื่อมโยงระหว่างความคิดใหม่ๆ ที่แก้ปัญหาและเอื้อ

อ�ำนวยประโยชน์ต่อตนเองและสังคม

	 กติพิฒัน์ นนทปัทมะดลุย์ ให้ความเหน็ว่า “นวตักรรมสงัคม” เป็นค�ำทีม่คีวามหมายกว้างมาก ซึง่คนกจ็ะมคีวามคดิว่านวตักรรมมนั

ต้องเป็นแค่สิง่ประดษิฐ์ กติพัิฒน์เหน็ว่าหลายสถาบนัการศึกษาก�ำลงัสร้างกระบวนการเรยีนรูท้ีไ่ปผดิทาง สถาบันเหล่านีม้องว่าการพฒันา

คนและนวัตกรรมนั้น เป็นไปในลักษณะ “การเปลี่ยนแปลงที่ใหญ่โตและรุนแรง” (Big Bang) หลักสูตรหลายหลักสูตรเกี่ยวกับการพัฒนา

ทักษะการเรียนรู้ในประเทศไทย มีแนวโน้มที่จะฝึกผู้เรียนให้มีความคิดที่ล�้ำหน้าและยิ่งใหญ่ท่าเดียว โดยมีแบบฝึกหัดมาลับสมอง  ฝึกท�ำ

เรื่องยากๆ เพื่อคาดหวังให้ผู้เรียนเกิดแนวคิดแปลกใหม่ไม่เหมือนคนอื่น ให้เกิดความคิดที่ยิ่งใหญ่และแก้ปัญหาใหญ่ๆ ได้  มีแบบทดสอบ

ให้ทดลองท�ำชือ่ว่า Lateral thinking ซึง่เป็นความคดินอกกรอบและความคดิทางข้าง กล่าวคอืความคดิทีไ่ม่ตรงไปตรงมาคอืการคิดเฉไป

จากความคิดเดิมๆ ของเราหรือคนส่วนใหญ่ หรือเป็นการคิดหักมุม คิดเหนือความคาดหมาย คิดในมุมที่ยังไม่มีใครคิด อาจเป็นความคิด

แปลกๆ ซึง่ความคดิแปลกๆ เหล่านีน้ัน้จะมปีระโยชน์หรอืไม่มปีระโยชน์กไ็ด้ กติพิฒัน์เหน็ว่าวธิกีารคิดนอกกรอบดงักล่าวข้างต้นนีก้ย็งัถกู

จ�ำกัดหรือติดในกรอบอยู่ดี ซึ่งเป็นกรอบที่ซ้อนอยู่ในกรอบอีกทีหนึ่ง เพราะว่าหากไม่คิดหักมุมก็จะถือว่าผิดแปลกออกไปและเป็นผู้ที่ไม่มี

ความคิดสร้างสรรค์ ดังนั้นฝึกทักษะความคิดสร้างสรรค์จึงไม่ควรท�ำผ่านแบบทดสอบประเมินผล เพราะนั่นคือกรอบคิดที่จ�ำกัดความคิด

สร้างสรรค์ที่แท้จริงเอาไว้

	 วุฒิสาร ตันไชย เห็นสอดคล้องกันว่า ความคิดสร้างสรรค์ไม่ใช่การฝึกผ่านแบบทดสอบ การสร้างชุดความรู้ใดๆ ขึ้นมาเป็น 

“กระบวนการที่ต่อเนื่อง” ที่เริ่มต้นจากการสังเกตการณ์ (Observation) มาสู่การทดลองท�ำ (Test) แล้วท�ำซ�้ำๆ (Repetition) การสร้าง

ความรู้นั้นไม่อาจเกิดขึ้นได้จากการจดจ�ำและการรับฟังที่รับเอาข้อมูลมาจากคนอื่นเพียงเท่าน้ัน การจดจ�ำและการฟังเป็นเพียงการรับ

เอา “ข้อมูล” ซึ่งไม่ใช่ “ความรู้” การผลิตสร้างความรู้เกิดจากการสังเกต การทดลองและการท�ำซ�้ำจะน�ำไปสู่การได้ข้อเท็จจริง (Fact) 

การได้กฎเกณฑ์ (Normative) ยกตัวอย่างเช่น นักวิทยาศาสตร์ท�ำการสังเกต ท�ำการทดลองและท�ำซ�้ำหลายครั้ง จนค้นพบว่าโครโมโซม 

(Chromosomes) ประกอบด้วยโปรตีน 6 ชนิดจับคู่กันเป็นเกลียวแล้วการที่มีล�ำดับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น (Sequence) ที่แตกต่างกันออก

ไป ท�ำให้คนแต่ละคนไม่เหมือนกัน นี่คือแนวคิดพื้นฐาน (Basic theory) ที่มีแบบแผนการวิเคราะห์ (Pattern Analysis) ที่สามารถน�ำไป

พัฒนางานต่างๆ ต่อไปได้อีกมากมาย เช่น น�ำไปอธิบายพัฒนาการโคลนนิ่ง อธิบายเรื่องการถ่ายไขกระดูก ดังนั้นการสังเกต การทดลอง 

และการท�ำซ�ำ้สามารถน�ำไปอธบิายแล้วขยายมนัออกไปได้อกีเรือ่ยๆ เพราะฉะนัน้การมนีวตักรรมยงัไม่ถงึขัน้สร้างแนวคดิใหม่ๆ แต่ต้องมี
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การลองท�ำลองปฏิบัติ (Practice) การพัฒนานวัตกรรมต้องอยู่ในขั้นที่สามารถล้มเหลวได้ (Error) บางแนวทางอาจจะผิดก็ได้ การพัฒนา

นวตักรรมไม่ใช่กฎทีต่ายตวั เพราะฉะนัน้เรือ่งนวตักรรมจงึเป็นกระบวนการการเรยีนรูไ้ปเรือ่ยๆ ว่าส่ิงนัน้ส่ิงนีเ้ป็นอย่างไร เหมาะสมหรอืไม่ 

หากเหมาะสมแล้วจะพัฒนาต่อยอดได้อย่างไร  ดังนั้นถ้าคนจะฝึกท�ำนวัตกรรมจะต้องให้เด็กและเยาวชนมีโอกาสทดลอง การทดลองจะ

น�ำมาสู่ชุดประสบการณ์และการคิดสร้างสรรค์ (Sense of Knowledge Creation) ที่ส�ำคัญคือเด็กและเยาวชนจะรู้ว่าท�ำเพื่ออะไร เป้า

หมายของเขาคอือะไร จะคดิอะไรเพ่ือประโยชน์ส่วนตวั แต่เมือ่ไรกต็ามทีค่ดินวตักรรมนัน้เป็นการคดิเพือ่คนส่วนใหญ่หรอืคนส่วนรวมมาก

ขึ้นแล้วคิดถึงตัวเองน้อยลง คุณค่าของนวัตกรรมนั้นก็ยิ่งทบทวีมากขึ้น

	 5.1.2 ศักยภาพและความสามารถในการสร้างนวัตกรรม

	 “…หากคิดจากรากฐานทางวิทยาศาสตร์ เมื่อเด็กและเยาวชนไม่รู้ก็ต้องมีสมมุติฐานและที่ ส�ำคัญคือต้องลองท�ำ แล้วเมื่อเขาท�ำ

เขาก็จะต้องรูอ้ะไรบ้างต่อไปเรือ่ยๆ ดงัค�ำกล่าวว่า “เราต้องรูก่้อนว่าเราไม่รูอ้ะไร แล้วเมือ่เราไม่รู้อะไรแล้ว เราจะรูว่้าเราจะต้องท�ำอย่างไร 

เพื่อที่จะท�ำให้รู้สิ่งนั้น แล้วเมื่อเราเข้าใจในสิ่งที่เราไม่รู้แล้วจึงจะได้สิ่งใหม่จากขั้นตอนการหาค�ำตอบได้…..” 

	 คนท�ำงานด้านเดก็และเยาวชนท่านหนึง่กล่าวในการจดักระบวนการกลุม่เพือ่แสวงหาค�ำตอบงานวจิยัเรือ่งนวตักรรมทางสงัคม

เพือ่ขับเคลือ่นสุขภาวะโดยการมส่ีวนร่วมของเดก็และเยาวชน ค�ำกล่าวนีช้ีว่้าการเรยีนรูน้ัน้เริม่ต้นจากความไม่รูแ้ละความไม่เข้าใจ การเรยีน

รูน้ัน่ไม่ใช่ “ผลลพัธ์”(Output) แต่เป็น“กระบวนการ” (Process) การเรยีนรูไ้ม่ได้เกดิขึน้จากการให้ข้อมลูและประมวลผลออกมาเป็นค�ำ

ตอบทีต่ายตวั แต่กระบวนการเรยีนรูจ้ะท�ำให้เด็กและเยาวชนม ี“ศกัยภาพ” ซึง่ศกัยภาพในตวัเดก็และเยาวชนก่อตวัขึน้จากกระบวนการ

ต่างๆ ระหว่างด�ำเนินงานนั้นๆ 

      	 แนวคิดเรื่องการเรียนรู้และการพัฒนาศักยภาพนั้น ถูกกล่าวถึงกันอย่างกว้างขวางในสังคมไทยโดยเฉพาะในการเรียนการสอน

ในระดับมัธยมศึกษา ค�ำว่า ศักยภาพ (Potential) หมายถึงความสามารถ พลัง ที่ซ่อนอยู่ในตัวมนุษย์ มนุษย์สามารถมีคุณภาพชีวิตที่ดี 

ที่เต็มไปด้วยความสุขและความส�ำเร็จ หากสามารถบรรลุถึงศักยภาพที่แท้จริงของตนเอง (Self-actualization) การพัฒนาทรัพยากร

มนุษย์ นับเป็นการพัฒนาศักยภาพของบุคคลให้บุคคลนั้นๆ เป็นผู้ที่มีประสิทธิภาพและมีคุณภาพในการท�ำงาน ซึ่งจะส่งผลให้กลุ่มและ

องค์กรมีการพัฒนามากย่ิงข้ึนไปด้วย การพัฒนาบุคคล (Individual Development) หมายถึง การให้การศึกษาที่ช่วยส่งเสริมความรู้

ความสามารถ ความถนัดและทักษะเพื่อให้บุคลากรที่อยู่ในองค์กรสามารถปฏิบัติหน้าที่ที่อยู่ในความรับผิดชอบได้ดียิ่งขึ้น และนอกจาก

ทักษะความรู้ความช�ำนาญในการท�ำงานแล้ว ยังรวมไปถึงเรื่องของการพัฒนาทัศนคติ เจตคติของการท�ำงานให้เป็นไปในทางที่ดี มีก�ำลัง

ใจในการท�ำงานและมีความคิดที่จะปรับปรุงการปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึ้นอีกด้วย (รังสรรค์ ประเสริฐศรี, 2543, น.461–462) 

 	 การสร้างนวัตกรรมทางสังคมจ�ำเป็นต้องอาศัยศักยภาพและทักษะที่มีอยู่ในตัวเด็กและเยาวชน ซ่ึงเด็กและเยาวชนแต่ละคน

อาจจะมีทักษะและความสามารถในด้านต่างๆ ท่ีหลากหลายแตกต่างกันออกไป การสร้างนวัตกรรมทางสังคมจ�ำเป็นต้องดึงเอาทักษะ

และความสามารถท่ีเด็กและเยาวชนมีอยู่มาเป็นฐานสร้างนวัตกรรมทางสังคม เพื่อให้เด็กและเยาวชนผู้สร้างนวัตกรรมเกิดการเรียนรู้ได้

รวดเร็วและพัฒนานวัตกรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพมนุษย์นั้นได้มีนักวิชาการอย่าง Howard 

Gardner (1985) ผูพ้ฒันาแนวคดิทฤษฎพีหปัุญญา (Multiple Intelligences) ตามความเชือ่ว่ามนษุย์ทกุคนมศีกัยภาพและความสามารถ

ในตนเอง Gardner ได้แบ่งความสามารถของมนุษย์ออกเป็นด้านต่างๆ ทั้งหมด 9 ด้าน ดังรูป
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รูปที่ 1 ความสามารถของมนุษย ์

	 นอกจากความสามารถและทกัษะพฒันาได้ในตวัเดก็และเยาวชนให้มศีกัยภาพได้แล้ว กจ็�ำเป็นจะต้องยงัมศีกัยภาพด้าน “ทกัษะ

ชีวิต” เข้ามาประกอบด้วย ทักษะชีวิต (บางกรณีเรียก ทักษะการด�ำรงชีวิต) หมายถึง ความสามารถในการด�ำเนินชีวิตอันประกอบด้วย

ความสามารถด้านการเรียนรู้ ทัศนคติและการจัดการรับมือกับปัญหารอบตัวอย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงสามารถวางแผนด�ำรงชีวิตใน

สังคมด้วยตนเองอย่างราบรื่นพร้อมทั้งมีความรับผิดชอบต่อสังคม ครอบคลุมไปถึงทักษะการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ประกอบ

ด้วย (1) การตระหนักรู้และเห็นคุณค่าในตนเองและผู้อื่น (2) การคิดวิเคราะห์ตัดสินใจและแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ (3) การจัดการ

กับอารมณ์และความเครียด (4) การสร้างสัมพันธภาพกับผู้อื่น  ดังนั้นการพัฒนาเด็กและเยาวชนให้เป็นผู้ที่ “มีความสามารถ”และ“มี

ศักยภาพ” ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพที่มนุษย์พึงมีได้ สามารถเกิดขึ้นได้จากการจัดการและการออกแบบกระบวนการเรียนรู้ที่เหมาะสม

และสอดคล้องกับกลุ่มผู้เรียน 

	 เดก็และเยาวชนทกุคนมสีิง่ทีต่นเองถนดัและสิง่ทีไ่ม่ถนดั เดก็และเยาวชนหนึง่คนอาจมคีวามสามารถหลากหลายด้านในขณะท่ี

เดก็และเยาวชนบางคนมคีวามสามารถเฉพาะบางด้าน การค้นหาทกัษะและความสามารถทีเ่ด็กและเยาวชนมอียูใ่นตวัเป็นพ้ืนฐานส�ำคัญ

ในการสร้างนวตักรรมทางสงัคม เนือ่งจากหากพฒันานวตักรรมทางสงัคมไปในทศิทางตรงกนัข้ามกบัทกัษะและความสามารถของเดก็และ

เยาวชนผูพ้ฒันานวตักรรมจะส่งผลให้เด็กและเยาวชนไม่มคีวามสขุและการสร้างนวตักรรมทางสงัคมนัน้ยากทีจ่ะประสบความส�ำเร็จ การ

สร้างนวัตกรรมทางสังคมโดยเด็กและเยาวชนจึงต้องสอดคล้องกับทักษะความสามารถของเด็กและเยาวชนในด้านต่างๆ

	 5.1.3 ทักษะในโลกดิจิทัลกับการสร้างนวัตกรรมทางสังคม

		  โลกปัจจุบันเป็นสังคมดิจิทัล (Digital society) และเศรษฐกิจดิจิทัล (Digital economy) ชีวิตประจ�ำวันของผู้คนใน

สังคมคุ้นเคยกับการใช้ระบบสื่อสารข้อมูล คอมพิวเตอร์และระบบสารสนเทศ มีค�ำเรียกประชากรที่เกิดและเติบโตมาพร้อมกับ

สภาพแวดล้อมทีเ่ตม็ไปด้วยอปุกรณ์ไอททีีเ่ป็นดจิทิลัมเีดยีทัง้ คอมพิวเตอร์ แทบเลต็ สมาร์ทโฟน ทีส่ามารถเชือ่มต่ออนิเทอร์เนต็ได้

อย่างง่ายๆ ว่า “ดิจิทัลเนทีฟ” (Digital natives) หรือ “ชนเผ่าดิจิทัล” (สุภารักษ์ จูตระกูล, 2559, น.131-140) เด็กและเยาวชน
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ในปัจจบุนัสามารถค้นหาข้อมลูหรอืสิง่ต่างๆ ทีส่นใจได้ด้วยตวัเองโดยตรง เป็นผูใ้ช้สือ่ เสพสือ่  และสร้างสือ่ได้ด้วยตัวเอง ด้วยเหตุ

นี้การสร้างนวัตกรรมทางสังคมจึงจ�ำต้องผนวกเอาเทคโนโลยีดิจิทัลให้เข้ามามีบทบาทในการพัฒนาร่วมด้วยอย่างเลี่ยงไม่พ้น 

โลกดิจิทัลเป็นโลกที่เต็มไปด้วยรูปแบบและเครื่องมือใหม่ๆ เกิดช่องทางการเรียนรู้และการส่ือสารใหม่ๆ ซ่ึงส่ิงเหล่านนี้สามารถ

น�ำมาใช้ประโยชน์ในการสร้างนวัตกรรมทางสังคมได้ ทว่าด้วยความหลากหลายและแปลกใหม่ของโลกดิจิทัลน้ีเด็กและเยาวชน

จึงจ�ำเป็นจะต้องมีทักษะในโลกดิจิทัล วุฒิสาร ตันไชย ให้ความเห็นว่ากรณีของเด็กและเยาวชนเป็นผู้พัฒนานวัตกรรมทางสังคม

ต้องมีการกระตุ้นให้เด็กและเยาวชนรู้จักคิด รู้จักตั้งค�ำถามและรู้จักหาค�ำตอบด้วยตนเอง กระบวนการเหล่านี้เป็นเรื่องส�ำคัญ 

เป็นกระบวนการที่สร้างให้เด็กและเยาวชนสามารถมีกระบวนการคิดในการแก้ไขปัญหาได้ในยุคปัจจุบัน อย่างไรก็ดีสถานการณ์

ปัจจุบันเด็กและเยาวชนยังมีความตระหนักรู้ต่อข้อมูลที่ได้รับ (Information Literacy) อยู่น้อยและไม่ได้มีเครื่องมือในการคัด

กรองข้อมลูโดยเฉพาะข้อมลูใน Social Media ว่าข้อมลูว่าอะไรคอืข้อเทจ็จรงิ อะไรคอืความคดิเหน็ จรงิอยูว่่าเดก็และเยาวชนใน

ปัจจบุนันัน้มคีวามคล่องแคล่วในการใช้ Social Media แต่นัน่คือสิง่ทีแ่สดงว่าเราก�ำลงัรูจ้กัเทคโนโลย ีมคีวามรูค้วามสามารถและ

ทักษะของบุคคลในการเข้าถึงสารสนเทศ แต่ไม่มีหมายความว่าเด็กและเยาวชนจะมีความตระหนักรู้ต่อเทคโนโลยี เช่น มีทักษะ

การคดิวิเคราะห์ การคดิอย่างมวีจิารณญาณ ข้อมลูในสังคมทีเ่กดิขึน้และไหวเวยีนอย่างรวดเรว็ การพฒันาการเรยีนรูข้องเดก็และ

เยาวชนจึงต้องการคนท่ีมีรู้ความจริงก่อนที่จะมีความความเห็น เด็กและเยาวชนจึงจ�ำเป็นที่จะต้องมีทักษะที่เรียกว่า “ทักษะใน

โลกดิจิทัล” (Digital Skills)

เมื่อกล่าวถึงการพัฒนาทักษะของเด็กเยาวชน ทักษะที่ทั่วโลกก�ำลังกล่าวถึงอยู่ในขณะนี้คือ ทักษะในโลกดิจิทัล (Digital Skills) 

สภาเศรษฐกิจโลก (World Economic Forum: WEF) (2016) ได้เผยแพร่บทความ “8 Digital Skills We must Teach Our 

Children” ระบวุ่าในระยะเวลาสบิปีข้างหน้า ประชากรโลกร้อยละ 90 จะเข้าถงึอนิเทอร์เนต็ สงัคมโลกให้ก้าวไปสูส่ภาวะทีท่กุสิง่

จะเชือ่มเข้ากบัโลกอนิเทอร์เนต็ (Internet of Everything) ซึง่ท�ำให้โลกเสมอืน (Virtual World) และโลกทางกายภาพ (Physical 

World) เชื่อมเข้าหากันอย่างใกล้ชิดชนิดที่ไม่เคยเกิดขึ้นมาก่อนด้วยเงื่อนไขเหล่านี้เอง จึงได้เสนอว่าในโลกแห่งความไม่แน่นอน

ของยุคดิจิทัล ผู้ใหญ่จึงควรติดอาวุธให้เด็กและเยาวชนด้วยทักษะทางด้านดิจิทัล 8 ทักษะดังนี้

	 1. อตัลกัษณ์ในโลกดจิิทลั (Digital Identity) กล่าวคอื คนทีใ่ช้ชวีติอยูใ่นยคุดิจติอลจะต้องมทีกัษะในการสร้าง บรหิาร

อตัลกัษณ์และชือ่เสยีงในโลกออนไลน์ของตวัเองให้เป็น ซึง่นัน่รวมไปถงึการจดัการกับตวัตนในโลกออนไลน์ทัง้ในระยะสัน้ 

และระยะยาวด้วย

	 2. การใช้เครือ่งมอืและสือ่ดจิิทลั (Digital Use) คอื ทกัษะในการใช้เครือ่งมอืและสือ่ในยคุดจิติอล เพือ่ให้เกดิประโยชน์

สูงสุด โดยสามารถสร้างสมดุลให้กับชีวิตออนไลน์และออฟไลน์ได้อย่างดี มิใช่ดังเช่นที่เห็นในปัจจุบันคือ หลายคนถูก

เทคโนโลยีใช้ มิใช่ใช้เทคโนโลยี

	 3. การอยูใ่นโลกดจิิทลัอย่างปลอดภยั (Digital Safety) หมายถึงทกัษะในการบรหิารจัดการความเสีย่งในโลกออนไลน์ 

เช่น การไม่ไปรังแกและสามารถจัดการกับการถูกรังแกบนโลกไซเบอร์ (Cyber Bullying) ได้อย่างตลอดรอดฝั่ง รวมไป

ถึงการเกี้ยวพาราสี การเหยียดผิว-เหยียดชนชั้น รวมไปถึงเนื้อหาต่างๆ ที่สุ่มเสี่ยง เช่น เนื้อหาที่มีความรุนแรง โป๊เปลือย 

ลามกหยาบคาย

	 4. ความปลอดภัยในโลกดิจิทัล (Digital Security) ซึ่งหมายความถึง การมีความสามารถในการตรวจสอบเบื้องต้น

ว่าตนเองมีภัยคุกคามในโลกไซเบอร์หรือไม่ เช่น การลักลอบเจาะข้อมูลบัญชีผู้ใช้อีเมล์ เฟซบุ๊ก เครื่องมือสื่อสารติดไวรัส

คอมพวิเตอร์ ถกูขโมยรหสัผ่าน การลกัลอบเจาะข้อมลูบญัชธีนาคาร ฯลฯ และครอบคลมุไปถงึการป้องกนั การหลกีเลีย่ง

และจัดการอย่างถูกวิธีเมื่อเจอภัยคุกคามหรือถูกละเมิดความปลอดภัยด้วย

	   5. การแสดงอารมณ์ในโลกดิจิทัลอย่างชาญฉลาด (Digital Emotional Intelligence) กล่าวอีกนัยหนึ่งคือทักษะใน



การเข้าสังคมในโลกออนไลน์ เช่น การแสดงความเห็นอกเห็นใจ เสียใจ เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย ยินดี สนุกสนาน ฯลฯ เพื่อ

สานสัมพันธ์กับผู้คนในโลกออนไลน์

	  6. การสื่อสารในโลกดิจิทัล (Digital Communication) คือ ความสามารถในการสื่อสาร ปฏิสัมพันธ์ และร่วมมือกับ

ผู้อื่นโดยใช้เทคโนโลยีและสื่อดิจิทัล

	 7. การบริหารจัดการลิขสิทธ์ิดิจิทัล (Digital Rights) หมายถึงความเข้าใจในสิทธิเฉพาะตัว และสิทธิทางกฎหมาย 

รวมไปถึงสิทธิความเป็นส่วนตัว ทรัพย์สินทางปัญญา เสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น และหลีกเลี่ยงถ้อยค�ำแห่งความ

เกลียดชังของทั้งตัวเองและผู้อื่น

	 8. การรูด้จิทิลั (Digital Literacy) ทกัษะนีด้เูหมอืนจะครอบคลมุทกัษะอืน่ๆ 7 ข้อทีก่ล่าวมาข้างต้น ซึง่หมายความถงึ

ความสามารถในการค้นหา ประเมิน ใช้ประโยชน์ แบ่งปัน และสร้างสรรค์เนื้อหา รวมไปถึงความสามารถในการคิดอย่าง

เป็นระบบ หรือคิดเชิงประมวลผล (Computational Thinking)

	 อย่างไรก็ดีนอกจากจะมีทักษะทางด้านดิจิทัลแล้วยังมี “ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี” เนื่องด้วยในปัจจุบันมีการ

เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านทางสื่อและเทคโนโลยีมากมาย ผู้เรียนจึงต้องมีความสามารถในการแสดงทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ

และปฏิบัติงานได้หลากหลาย โดยอาศัยความรู้ในหลายด้านดังนี้คือ ความรู้ด้านสารสนเทศ ความรู้เกี่ยวกับสื่อ ความรู้ด้านเทคโนโลยี 

ทักษะด้านชีวิตและอาชีพ ในการด�ำรงชีวิตและท�ำงานในยุคปัจจุบันให้ประสบความส�ำเร็จ นักเรียนจะต้องพัฒนาทักษะชีวิตที่ส�ำคัญคือ 

ความยืดหยุ่นและการปรับตัว การริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม การเป็นผู้สร้างหรือผู้

ผลิต (Productivity) และความรับผิดชอบเชื่อถือได้ (Accountability) ภาวะผู้น�ำและความรับผิดชอบ (Responsibility) (วรพจน์ วงกิจ

รุ่งเรือง, 2554, น.20-24 ) เด็กและเยาวชนในปัจุบันเติบโตมาพร้อมกับยุคเทคโนโลยีดิจิทัล ทักษะในโลกดิจิทัลจึงเป็นสิ่งจ�ำเป็นส�ำหรับ

เดก็และเยาวชนในการน�ำมาใช้สร้างนวตักรรมรปูแบบต่างๆ หากเดก็และเยาวชนทีถู่กพฒันาให้เป็นผูม้ทีกัษะในโลกดิจิทัลคือ สามารถใช้

ช่องทางการเรียนรู้และการสื่อสารใหม่ๆ ให้เกิดประสิทธิภาพ เด็กและเยาวชนสามารถค้นหาข้อมูลได้อย่างถูกต้อง มีความตระหนักรู้ต่อ

ข้อมูลที่ได้รับ มีเครื่องมือในการคัดกรองข้อมูล ทักษะเหล่านี้จะสามารถน�ำมาใช้ประโยชน์ในการสร้างนวัตกรรมทางสังคมได้อย่างดียิ่ง 

เช่น ความสามารถสร้างสื่อได้ด้วยตัวเอง การพัฒนาแอปพลิเคชันเพื่อแก้ปัญหาสังคม เป็นต้น ด้วยเหตุนี้การสร้างนวัตกรรมทางสังคมจึง

จ�ำต้องผนวกเอาความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีดิจิทัลได้เข้ามาเป็นวัตถุดิบในการสร้างนวัตกรรมทางสังคมพร้อมๆ กับการมีทักษะในโลก

ดิจิทัลของเด็กและเยาวชนด้วย

	 5.1.4 เวลาในกระบวนการสร้างนวัตกรรมทางสังคม

	 นอกจาก “ทกัษะในโลกดจิทิลั”และ“ทกัษะด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลย”ี ทีจ่�ำเป็นอย่างยิง่กบัเดก็และเยาวชนในปัจจบุนั 

ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร. นพดล อนิทร์จนัทร์ คณบดวีทิยาลยันวตักรรมสือ่สารสงัคม มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ให้ความเหน็ว่า “ระยะ

เวลา” เป็นเรื่องส�ำคัญในการท�ำงานสร้างสรรค์นวัตกรรมและระยะเวลาเป็นปัจจัยหน่ึงที่ท�ำให้เกิดนวัตกรรม ระยะเวลาในการพัฒนา

นวัตกรรมนั้นสามารถแบ่งได้เป็น 2 ระดับ คือ 1) ระยะเวลานี้คือเวลาที่ถูกใช้ไปกับการพัฒนาโครงการทางสังคม   และ 2) เวลาที่จะต้อง

รอให้เกิดผลต่อสังคมที่ตามมา 

	 ระยะเวลาระดับท่ี 1 คือ การพัฒนานวัตกรรมนั้นขึ้นอยู่กับว่าแต่ละงานนั้นมีรายละเอียดเป็นอย่างไร การเรียนรู้และพัฒนา

นวัตกรรมไม่สามารถท่ีจะก�ำหนดขอบเขตเชิงเวลาได้อย่างชัดเจน  การพัฒนานวัตกรรมบางอย่างอาจใช้เวลาไม่มากนัก แต่การเรียนรู้

ก่อนที่จะพัฒนานวัตกรรมนั้นอาศัยเวลา 

	 ระยะเวลาระดบัที ่2 เป็น “เวลาทีจ่ะให้นวตักรรมทางสงัคมปรากฏผล” เป็นกฎธรรมชาตว่ิาเมือ่ท�ำอะไรกต็ามให้เกดิผลต่อสงัคม

จ�ำเป็นต้องใช้เวลา โครงการทางสังคมหลายอย่างก็เช่นกัน เมื่อมีแนวคิดและออกแบบแผนการปฏิบัติงานเสร็จสิ้น มีกระบวนการปฏิบัติ

งานที่ชัดเจน เมื่อน�ำลงไปปฏิบัติงานจริงผลลัพธ์ไม่ได้ออกมาเลยทันทีอย่างแน่นอน 
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	 โครงการทางสงัคมเป็นงานท่ีมกีระบวนการทีเ่ช่ือมต่อกนัระหว่างคนกบัคน คนกบัชมุชนและสงัคม ซึง่ต้องใช้เวลาในการท�ำงาน

จึงจะสามารถไปขับเคลื่อนสังคมให้เป็นระบบได้ ในระหว่างน้ันก็เกิดแผนงานเล็กๆ เข้าไปด�ำเนินงานในระบบดังน้ันจะเห็นได้ว่าหากจะ

ให้ขับเคลื่อนทั้งระบบก็จ�ำเป็นต้องใช้เวลาและเมื่อขับเคลื่อนงานไปแล้วกว่าผลลัพธ์ที่สามารถน�ำมาประเมินหรือชี้วัดผลที่เกิดขึ้นได้ต้อง

ใช้ระยะเวลา จึงทราบได้ว่าโครงการทางสังคมหรือนวัตกรรมสังคมนั้นได้ผลจริง สามารถเปลี่ยนแปลงได้จริง อย่างไรก็ดีต้องตระหนักว่า 

“นวัตกรรมมีอายุ”  โลกเปลี่ยนแปลงไปทุกวัน อะไรก็ตามที่ท�ำวันนี้เมื่อถึงวันพรุ่งนี้ก็อาจล้าสมัยไปแล้ว หรืออาจจะไม่สามารถตอบโจทย์

หรอืแก้ปัญหาของอนาคตได้ เพราะฉะนัน้กระบวนการเรยีนรูแ้ละพฒันานวตักรรมทางสงัคมต้องใช้เวลา รวมทัง้มปัีจจยัหลายอย่างทีท่�ำให้

นวัตกรรมสังคมออกแบบมาแล้วใช้ได้หรือไม่สามารถใช้ได้

	 5.1.5 การเรียนรู้ร่วมกันเพื่อการสร้างนวัตกรรมทางสังคม

	 กระบวนการเรยีนรู้ในสายตาของสายนัต์ ไพรชาญจติร์ ผู้เคยท�ำงานกบัชมุชนมาอย่างยาวนาน ในเรือ่งมรดกวฒันธรรมและเรือ่ง

โบราณคดีชุมชน เห็นว่าแนวทางการพัฒนาหรือแนวทางการเรียนรู้นั้น ไม่ว่าจะเป็นเด็กเยาวชนหรือระดับผู้ใหญ่ต่างก็ต้องเป็นการเข้ามี

ส่วนร่วมในการเรยีนรูร้ะหว่างกนั และนกัพฒันาไม่ได้เป็นผูช้ีน้�ำหรอืผูน้�ำการเรยีนรู ้จะเป็นเพยีงผูที้ค่อยประสานช่วยเหลอื (Coordinator) 

หรือแค่ผู้ประสานงานเท่านั้น นักพัฒนานั้นจะต้องสามารถช่วยเหลือเพื่อให้เกิดประโยชน์กับชุมชนท้องถิ่น ยกตัวอย่างเช่น ผู้ประสานที่มี

ความเชี่ยวชาญเรื่องโบราณคดีมา ให้ความรู้ และสามารถหาจุดเด่นของใช้ โบราณคดีเป็นส่วนหนึ่งในกระบวนการพัฒนาหรือท�ำงานกับ

ชุมชนได้   

	 สายันต์ ไพรชาญจิตร์ ชี้ว่ากระบวนการการเรียนรู้ที่แท้จริงจะต้องไม่กีดกันใครออกไป ไม่ว่า เขาจะเป็น เด็กเยาวชน ผู้สูงอายุ 

ผู้ใหญ่ ผู้หญิง นักบวช ต้องสามารถเข้ามาร่วมท�ำกิจกรรมได้หมด จนเกิดการพึ่งพาเกื้อกูลกันและการปรึกษาหารือกันอย่างใกล้ชิด ความ

รับผิดชอบของสมาชิกแต่ละกลุ่ม การใช้ทักษะการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล การวิเคราะห์กระบวนการกลุ่มเพื่อให้เกิดการเรียนรู้และ

ปรับปรุงการท�ำงานต่อไป อย่างไรก็ตามถ้าจะเน้นที่กลุ่มเป้าหมายใดๆ เช่น กลุ่มเด็กและเยาวชน ก็จ�ำเป็นต้องมีกิจกรรมที่จะให้เด็กแสดง

ให้เห็นว่าเด็กเยาวชนมีบทบาทอย่างไร พวกเขาอยู่ตรงไหน ในกระบวนการท�ำงานนั้นๆ แสดงให้เห็นว่าผู้ใหญ่สามารถยอมรับในตัวพวก

เขาได้  ในขณะเดียวกันผู้ใหญ่ก็ต้องท�ำด้วย ผู้สูงอายุก็ท�ำด้วย ผู้หญิงผู้ชายก็ท�ำด้วยในกิจกรรมหรือโครงการเดียวกัน ไม่ใช่การแบ่งงาน

กันท�ำว่าผู้ใหญ่ท�ำส่วนหนึ่ง เด็กและเยาวชนท�ำอีกส่วนหนึ่งโดยแยกขาดจากกันอย่างสิ้นเชิง ท้ายที่สุดก็จะเกิดกระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน 

(Collaborative Learning) ส่งผลให้เกิดพื้นที่ที่เป็นการให้พื้นที่กับเยาวชน เกิดความรู้สึกร่วมของคนในชุมชน “มีพื้นที่ร่วมกัน” แล้วมี

ความสัมพันธ์ที่ดีต่อกันมากขึ้น ผู้ใหญ่ก็จะมองเห็นความส�ำคัญของเด็กและเยาวชนมากขึ้น เด็กและเยาวชนก็เห็นความส�ำคัญในตัวเอง 

	 รปูแบบกระบวนการเรยีนรูร่้วมกนั มุง่ช่วยให้ผูเ้รยีนได้เรยีนรูเ้นือ้หาสาระต่างๆ ด้วยตนเองและด้วยความร่วมมอืและความช่วย

เหลอืจากเพ่ือนๆ รวมทัง้ได้พฒันาทกัษะทางสงัคมต่างๆ เช่น ทกัษะการสือ่สาร ทกัษะการท�ำงานร่วมกบัผู้อืน่ ทกัษะการสร้างความสมัพนัธ์ 

รวมทัง้ทกัษะการแสวงหาความรู ้ทกัษะการคดิ การแก้ปัญหาและอืน่ๆ เพราะฉะนัน้นวตักรรมทางสงัคมในความหมายนีก้ค็อื กระบวนการ

สร้างสภาวะที่เรียกว่า “ความสัมพันธ์ทางสังคม” โดยวิธีการใหม่ๆ หรือเหมาะสมกับสถานการณ์นั้นๆ แล้วสามารถแก้ปัญหาบางอย่างได้ 

	 เมือ่เกดิพืน้ทีท่ีม่คีวามสมัพันธ์ทางสงัคมเกดิขึน้ จะน�ำไปสู่กจิกรรมทีม่คีวามต่อเน่ือง ซึง่กิจกรรมทีว่่านีอ้าจจะมีหลายแนวและหลาย

รปูแบบ (Pattern) ในการด�ำเนนิการในพืน้ทีข่องชมุชน อย่างไรกด็ลีกัษณะกจิกรรมทีเ่กดิขึน้น้ันขึน้อยูส่ภาวะพืน้ทีต่รงนัน้ว่ามนัจะกลายเป็น

เรือ่งอะไร ดงันัน้หากมพีืน้ทีท่ีเ่กดิความสมัพนัธ์ทางสงัคม 10 พืน้ที ่กจ็ะกลายเป็นมนีวตักรรม 10 อย่าง ซึง่แต่ละพืน้ทีก่จ็ะมบีริบทเฉพาะ

ตวัและมลี�ำดบัขัน้ตอนการด�ำเนนิ การทีแ่ตกต่างกนัอย่างส้ินเชิง ลักษณะของกจิกรรมทีเ่กดิในบรบิทพืน้ทีท่ีต่่างกนั จะไม่ได้มรีปูแบบตายตวั

เป็นข้ันตอนเรียงล�ำดบัแต่อาจจะสลบัไปมาตามแต่บรบิทพืน้ที ่ด้วยเหตนุีก้ารมพีืน้ทีค่ล้ายกนั มีรปูแบบการท�ำงานทีเ่หมอืนกนั อาจจะไม่ได้

ผลลพัธ์ทีเ่หมอืนกนัหรอืประสบความส�ำเรจ็เหมอืนกนั และกิจกรรมทางสงัคมหรอืนวตักรรมสงัคมทีเ่กดิขึน้ก็แตกต่างกนัตามแต่บรบิทพืน้ที่



	 5.1.6 การเรียนรู้แก้ปัญหาในชีวิตประจ�ำวันด้วยการสร้างนวัตกรรมทางสังคม

	 การพัฒนานวัตกรรมทางสังคม เด็กและเยาวชนจะต้องระบุปัญหาและความต้องการจ�ำเป็นของตัวเองและชุมชนให้ได้ว่าคือ

อะไร ปัญหาทีต้่องการจะแก้ปัญหาคอือะไร ท�ำไมปัญหาถงึยงัไม่ได้รับการตอบสนอง และส่ิงทีจ่ะพฒันาขึน้มานัน้ต้องเป็นเรือ่งใกล้ตัวทีอ่ยู่

ในชีวิตประจ�ำวัน ยกตัวอย่างเช่น เด็กเยาวชนเดินไปโรงเรียนจะต้องข้ามแม่น�้ำแต่ไม่มีสะพานให้ข้าม ปัญหาคือจะท�ำยังไรจึงจะสามารถ

ไปโรงเรียนได้ ปัญหานี้จะสร้างข้อคิดเพื่อถกเถียงกันว่า จ�ำเป็นต้องมีเรือหรือไม่ หรือต้องสร้างสะพาน ใครจะสามารถช่วยได้บ้าง การน�ำ

เสนอความคิดการถกเถยีงพดูคยุเช่นนีก้ถื็อว่าเป็นการเริม่ต้นของกระบวนการเรยีนรู ้ทีส่�ำคญัคอืเป็นการเรยีนรูท้ีเ่ดก็และเยาวชนสามารถ 

“ย่อยง่าย” หรือสามารถเข้าใจได้ง่าย ดงันัน้การพฒันานวตักรรมอาจป็นเรือ่งทีเ่กิดข้ึนประจ�ำและเป็นเรือ่งในชวิีตประจ�ำวนั หรอืเป็นวิกฤต

ปัญหาที่ต้องแก้ไขอย่างเร่งด่วน  ถ้าไม่ได้เป็นเรื่องที่เข้าใจง่ายหรือเรื่องเร่งด่วน เด็กและเยาวชนก็ไม่อยากจะคิดหรือมามีส่วนร่วม หรือมี

แรงจูงใจในการแก้ไขปัญหา 

	 การพัฒนานวัตกรรมจากเรื่องในชีวิตประจ�ำวัน ยกตัวอย่างเรื่อง ครอบครัวคนตัดหญ้า กล่าวคือเด็กคนหนึ่งเห็นว่าพ่อต้องก้ม

ตัดหญ้าท�ำให้ปวดหลัง จึงต้องการหาทางแก้ โดยเริ่มจากส่ิงที่มีอยู่คือเครื่องตัดหญ้ากับจักรยานยนต์ โดยน�ำจักรยานยนต์ท�ำเป็นซาเล้ง

มาใส่เครื่องตัดหญ้า กลายเป็นเครื่องตัดหญ้าที่ไม่ต้องปวดหลัง ลักษณะแบบนี้คือการเรียนรู้ที่จะแก้ปัญหาในชีวิตประจ�ำวันตัวอย่างการ

ท�ำเช่นนี้ เด็กและเยาวชนจะต้องมีข้อแรกก่อนคือ มีแรงจูงใจ หรือความต้องการจ�ำเป็นที่จะแก้ปัญหา การแก้ปัญหาในชีวิตประจ�ำวันนั้น

ก็เป็นเรื่องของวิถีชีวิตอยู่ในระดับหนึ่ง ถ้าในกรณีเด็กและเยาวชนที่มีชีวิตแบบชีวิตชนชั้นกลาง ชีวิตสบายและเรียบง่าย พวกเขาอาจจะ

นึกไม่ออกว่าความต้องการจ�ำเป็นของเขาคืออะไร ปัญหาที่เขาต้องการจะแก้ปัญหาคืออะไร กระบวนการคิดถึงปัญหาในชีวิตประจ�ำวัน

ก็จะเกิดขึ้นน้อย กรณีเช่นนี้อาจจะต้องเพิ่มแรงจูงใจด้วยรางวัล เป็นต้น

	 แนวทางที่ส�ำคัญอีกแนวทางหนึ่งส�ำหรับกระบวนการเรียนรู้เพื่อเข้าใจแนวทางการแก้ไขปัญหาคือ “การเห็นตัวอย่างแนวทาง

และการน�ำมาปรับใช้” กิติพัฒน์ นนทปัทมะดุลย์ เห็นว่าการ “ดูงาน” หรือการศึกษาตัวอย่างเป็นเรื่องส�ำคัญ ไปดูแล้วกลับมาท�ำ เช่น 

“โครงการหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า” ที่เกิดขึ้นในปี พ.ศ 2545 ของไทย ถูกยกย่องว่าเป็นนวัตกรรมทางสังคมที่มีผลกระทบทางสังคม

สงู Amartya Kumar Sen นกัเศรษฐศาสตร์รางวัลโนเบล ได้เขยีนบทความลงสือ่องักฤษยกย่องหลกัประกนัสขุภาพไทย ชีเ้ป็นตวัอย่างว่า

ไม่ต้องเป็นประเทศร�่ำรวย แต่ก็สามารถสร้างหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้าให้ประชาชนได้ส�ำเร็จ มีผลลัพธ์ที่ดี อัตราตายทารกแรกเกิดลด

ลง ประชากรมีอายุขัยเพิ่มขึ้น เครื่องมือลดความยากจน ลดช่องว่างระหว่างคนรวยและคนจน ยกไทยเป็นตัวอย่างส่งเสริมบริการสุขภาพ

ปฐมภมิู ป้องกันก่อนป่วยหนกั องค์การอนามยัโลก (WHO) ส�ำนกังานเอเชยีใต้-ตะวันออก ได้วเิคราะห์การบรหิารจดัการยาในระบบบรกิาร

สขุภาพของประเทศไทยว่า ประเทศไทยมรีะบบบรกิารสขุภาพทีย่อดเยีย่มมาก ภายใต้นโยบายหลกัประกนัสขุภาพถ้วนหน้าทีท่�ำให้ผูป่้วย

ทุกคนสามารถเข้าถึงบริการและยาท่ีจ�ำเป็นผ่านระบบประกันสุขภาพภาครัฐ นอกจากนี้ยังมีต่างประเทศมาศึกษาดูงานในประเทศไทย 

ประเทศแทนซาเนีย กับติมอร์มาศึกษาดูงานโครงการน้ีในประเทศไทย ซ่ึงบางหน่วยงานของประเทศไทยไปศึกษาดูงานในต่างประเทศ 

แต่ไม่เคยศึกษาดูงานของหน่วยงานในประเทศไทยกันเอง และถอดบทเรียนร่วมกันว่าสิ่งที่เรียกว่า “นวัตกรรมสังคม” ในประเทศไทยมี

แนวคิดอย่างไรและมีการบริหารจัดการกันอย่างไร หน่วยงานของตนจะสามารถน�ำมาปรับใช้หรือต่อยอดได้อย่างไร

	 ส�ำหรับงานพัฒนาเด็กและเยาวชนการศึกษาดูงานเป็นเรื่องส�ำคัญยิ่ง เป็นการไปเพื่อจะรู้ว่าในที่อื่นๆ เรียนและสอนกันอย่างไร 

แล้วน�ำเอาแนวคิด (Concept) มาศึกษากันอย่างจริงจัง  แนวทางการศึกษาดูงานนั้นเป็นวิธีหนึ่งที่จะสร้างนวัตกรรมทางสังคมได้ อย่างไร

ก็ดีในสื่อ Social Media มีความสะดวกมากขึ้น มีตัวอย่างสิ่งต่างๆ ให้ดูจ�ำนวนมากซึ่งอาจจะเป็นช่องทางหนึ่งในการศึกษาเบื้องต้น ซึ่งไม่

ได้เห็นจริงไม่ได้มีปฏิสัมพันธ์กับอีกฝ่ายได้ดีเท่าใดนัก  ยกตัวอย่างในกรณีต่างประเทศ ยาเสพติดบางชนิด เช่น กัญชาสามารถจ�ำหน่ายได้

อย่างถูกกฎหมาย หากเราจะพัฒนากระบวนการเรียนรู้กันอย่างจริงๆ ก็ควรตั้งค�ำถามต่อไปว่า ท�ำไมจึงเป็นเช่นนั้น สังคมนั้นเป็นอย่างไร 

รัฐบาลของเขามีแนวคิดอย่างไรจึงให้กัญชาเสรีได้ ซึ่งอาจจะหาค�ำตอบได้จากการไปศึกษาดูงานจากประเทศตัวอย่างเหล่านี้
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ในบางประเทศเรือนจ�ำต้องปิดตวัลง เพราะไม่มนีกัโทษหรอืจ�ำนวนนกัโทษในเรอืนจ�ำเช่น  ประเทศเนเธอร์แลนด์มน้ีอยมาก เนือ่งจากหลาย

ประเทศมมีมุมองเรือ่งระบบคมุประพฤตทิีเ่ปลีย่นไป จากนโยบายทีมุ่ง่แก้ไขปัญหาของผู้กระท�ำผิดเป็นรายบคุคล มากกว่าจะมุง่ลงโทษแต่

เพยีงอย่างเดยีว และมกีารน�ำนวตักรรมใหม่ๆ มาใช้ในระบบคุมประพฤต ิคนไม่ต้องเข้าคุก แต่ให้เขาใช้ก�ำไลข้อเท้าเพือ่กกับรเิวณห้ามออก

จากบ้านแทน เมื่อออกนอกบ้านเสียงจากสายรัดข้อเท้าก็จะดัง ส่งสัญญาณไปถึงต�ำรวจ  หลังจากนั้นสายตรวจมาที่บ้าน คนท�ำผิดจึงต้อง

อยูใ่นบรเิวณบ้าน นีค่อืการใช้เทคโนโลยใีห้เกดิประโยชน์เป็นนวตักรรมทีน่�ำมาประยกุต์ใช้กบัคน ในกรณนีีค้นท�ำงานด้านคุมประพฤตหิรอื

กระทรวงยตุธิรรมกค็วรจะศกึษาดงูานจากประเทศเนเธอร์แลนด์ การศกึษาดงูานมคีวามส�ำคญัแม้ว่าจะไม่สามารถน�ำมาปรบัใช้ได้ทัง้หมด 

เนื่องจากบริบททางสังคมที่แตกต่างกัน แต่อย่างน้อย การศึกษาดูงาน สามารถที่จะเป็นพื้นฐานในกระบวนการเรียนรู้เพื่อแก้ไขปัญหา ซึ่ง

จ�ำเป็นจะต้องเห็นตัวอย่างในที่ต่างๆ ที่แตกต่างกันรวมทั้งรับรู้ถึงวิธีคิดและวิธีการจัดการที่หลากหลาย

5.2 ปัญหาและอุปสรรคในการสร้างนวัตกรรมทางสังคม

	 5.2.1 ปัญหาและอุปสรรคต่อการเรียนรู้เพื่อสร้างนวัตกรรมทางสังคม

	 แนวคิดเรื่องการเรียนรู้และการพัฒนาศักยภาพนั้นถูกกล่าวถึงกันอย่างกว้างขวางในสังคมไทย  โดยเฉพาะการเรียนรู้และการ

ฝึกทักษะต่างๆ ด้วย “การเรียนรู้แบบบูรณาการ” ในการเรียนการสอนในระดับมัธยมศึกษา การเรียนรู้และการพัฒนาศักยภาพปรากฏ

ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพุทธศักราช 2542 ที่ได้มีการบัญญัติในมาตรา 22 ว่าการเรียนการสอนในระดับมัธยมศึกษาจ�ำเป็น

ที่จะต้องมีการฝึกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ และการประยุกต์ความรู้มาใช้เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหา 

ตลอดจนต้องมทีกัษะความรูเ้ก่ียวกบัตนเองและความสัมพนัธ์ของตนเองกบัสงัคม ได้แก่ ครอบครวั ชมุชน ชาต ิและสงัคมโลก รวมทัง้เน้น

ให้เกิดคุณธรรมและกระบวนการเรียนรู้ การบูรณาการความรู้และทักษะด้านต่างๆ ให้เหมาะสมกับแต่ละระดับการศึกษา ได้แก่ ความรู้

เกีย่วกบัตนเองและความสมัพนัธ์ระหว่างตนเองกบัสงัคม ในเรือ่งการจดักระบวนการเรยีนรู ้ให้จดัเนือ้หาสาระและกจิกรรมทีส่อดคล้องกบั

ความสนใจ ความถนดัของผูเ้รียน และความแตกต่างระหว่างบคุคล รวมทัง้ให้ฝึกทกัษะกระบวนการคดิ การจดัการการเผชิญสถานการณ์

และการประยุกต์ความรู้มาใช้ ป้องกันและแก้ปัญหา จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนฝึกปฏิบัติจริง ผสมผสานสาระความรู้ด้านต่างๆ อย่างสมดุล 

การเปลี่ยนแปลงนโยบายและกฎหมายดังกล่าว กระตุ้นให้ระบบการศึกษาไทยเกิดการปรับการเรียนการสอนและหลักสูตรการศึกษาให้

สอดคล้องกับแนวทางในกฎหมายและสถานการณ์การเปล่ียนแปลงแนวทางการศึกษาในโลก ตลอดจนส่งผลต่อโครงการของหน่วยงาน

ด้านการพฒันาด้วย การเรยีนรูแ้ละการฝึกทกัษะดงักล่าวน้ีเป็นพฒันาการของระบบการศกึษาไทยแต่ในขณะเดยีวกนั การเรียนรูแ้ละการ

ฝึกทักษะนี้กลับถูกจ�ำกัดอยู่เพียงแค่การศึกษาในระบบการศึกษาสามัญหรือระบบโรงเรียนเท่านั้น

	 กติพิฒัน์ นนทปัทมะดลุย์ เห็นด้วยกบันโยบายการจดักระบวนการเรยีนรู ้โดยจดัเนือ้หาสาระและกจิกรรมทีส่อดคล้องกบัความ

สนใจและความถนดัของผูเ้รยีน และเห็นว่ากระบวนการเรยีนรูต้้องสอดคล้องกนัทัง้ด้านกระบวนการจดัการ (Management) ด้านนโยบาย 

(Policy) ประเด็นส�ำคัญคือไม่ควรแบ่งแยกว่าเด็กและเยาวชน เป็นเด็กและเยาวชนที่อยู่ในระบบโรงเรียนหรือเด็กและเยาวชนที่อยู่นอก

ระบบโรงเรียน ถ้าแบ่งแยกตามระบบการศึกษาย่ิงจะน�ำไปสู่การออกแบบกระบวนการการเรียนรู้ที่แตกต่างกันเกินไประหว่างเด็กและ

เยาวชนกลุ่มต่างๆ น�ำไปสู่ความไม่เท่าเทียมกันทางการศึกษา กิติพัฒน์ นนทปัทมะดุลย์ ยังเห็นว่ากระบวนการเรียนรู้ที่ดีคือการไม่แบ่ง

แยกว่าใครเป็นใครมาจากไหน สังกัดระบบการศึกษาแบบใดเพราะว่าเด็กและเยาวชนล้วนอยู่ในสังคมเดียวกัน นอกจากนี้แล้วหากระบบ

การศึกษาไทยจะพัฒนากระบวนการเรียนรู้ท่ีสัมพันธ์กับการพัฒนานวัตกรรมทางสังคม จะต้องก�ำหนดนิยามความหมายของนวัตกรรม

ทางสังคมแบบยืดหยุ่นไม่คับแคบ เพราะถ้านิยามแบบแคบและเฉพาะเจาะจง เช่น นวัตกรรมทางสังคมต้องเป็นสิ่งใหม่และต้องแตกต่าง 

เด็กและเยาวชนจะไม่สามารถพัฒนานวัตกรรมทางสังคมอะไรไม่ได้เลย การพัฒนานวัตกรรมสังคมจึงไม่ใช่วางการเป้าหมายเอาไว้อย่าง

ตายตัว แต่ทว่าการพัฒนานวัตกรรมคือกระบวนการการพัฒนาที่เป็นขั้นตอนและมีความต่อเนื่อง ซึ่งผู้พัฒนานวัตกรรมจะได้เรียนรู้และ

พัฒนาจากกระบวนการดังกล่าว



	 นอกจากปัญหาเรื่องการนิยามนวัตกรรมทางสังคมและระบบการศึกษาที่จ�ำแนกเด็กและเยาวชนตามระบบการศึกษาแล้ว สม

พงษ์ จิตระดับ เห็นว่าในปัจจุบัน งานศึกษาวิจัยเกี่ยวกับกระบวนการเรียนรู้และการศึกษาในประเทศไทยไม่ได้น�ำสู่การพัฒนานวัตกรรม

ทางสังคมเท่าที่ควร กล่าวคือ งานวิจัยทางการศึกษามีผู้พัฒนาขึ้นมาอย่างแพร่หลายในปัจจุบัน จ�ำนวนร้อยละ 80-90  มีฐานมาจากงาน

วิจัยเชิงทดลอง (Experimental Research) และส่วนใหญ่เป็นงานวิจัยเกี่ยวกับกระบวนการเรียนรู้ งานศึกษาวิจัยเหล่านี้น�ำเอาแนวคิด

ทฤษฎตีะวนัตกมาทดลองในห้องเรยีนหรอืกลุม่ตวัอย่าง ซ่ึงงานศกึษาวจัิยเหล่านีก้ต็อบโจทย์ในแง่วชิาการของศาสตร์ตะวนัตกกบัตอบโจทย์

การพัฒนาองค์ความรู้ในระดับมหาวิทยาลัย แต่งานศึกษาวิจัยเชิงทดลองนั้นเป็นแนวทางที่คับแคบให้ค�ำตอบได้แต่เพียงในห้องทดลอง 

ไม่ได้วิเคราะห์ปัจจัยอื่นๆ ในระบบการศึกษาและสังคม ซึ่งท้ายที่สุดเมื่องานศึกษาวิจัยเสร็จสิ้น ได้มีการพัฒนารูปแบบหรือกระบวนการ

เรียนรู้ต่างๆ ออกมาก็มักไม่ถูกน�ำไปใช้จริงในการพัฒนาคนและสังคม งานวิจัยของสภาวิจัยแห่งชาติ (ว.ช.) ชี้ว่ามีงานศึกษาวิจัยอยู่เพียง

ประมาณร้อยละ 8 ที่งานวิจัยด้านการศึกษาถูกน�ำไปปรับใช้จริงในระบบการศึกษาไทย นอกจากนั้นงานวิจัยด้านการศึกษาไม่เคยถูกน�ำ

มาใช้เลยซึ่งสะท้อนถึงความสูญเปล่าของงบประมาณของประเทศที่ใช้ไปเก่ียวกับงานวิจัยที่ไม่มีทิศทางไม่มีเป้าหมาย ในปัจจุบันระบบ

การศึกษาประเทศไทยเจริญเติบโตได้ด้วยค�ำสองค�ำว่าปรับปรุงใหม่ (Renovate) กับนวัตกรรมใหม่ (Innovation) ซึ่งเป็นค�ำในเชิงในโย

บายหรอืแนวทางการท�ำงาน เมือ่ไปส�ำรวจเรือ่งนีใ้นระดบัการขบัเคล่ือนกระบวนการกลบัพบว่ามนียิามและความหมายในเชิงปฏบิติัทีใ่หม่

สอดคล้องกับนโยบาย การพฒันาระบบการศกึษาของไทย จงึให้ความส�ำคญักบันโยบายท่ีสวยหรแูต่ไม่สนใจกระบวนการหรอืแนวทางการ

ปฏิบัติ

	 วุฒิสาร ตันไชย เสนอว่าแนวทางการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับสังคมไทย นอกจากจะเป็นกระบวนการที่ให้เด็กและ

เยาวชนสามารถคิดวิเคราะห์เองเป็น สามารถเชื่อมโยงสิ่งที่ได้เรียนรู้กับสถานการณ์จริงที่พบเจอในชีวิตประจ�ำวันแล้ว จะต้องเรียนรู้ที่จะ

รู้จักผู้อื่น คนอื่นๆ วิถีชีวิตของผู้คนที่อยู่ในสังคมแวดล้อมด้วยเพื่อที่จะเข้าใจสังคมที่มนุษย์อยู่ร่วมกัน วุฒิสาร ตันไชย เห็นว่าสังคมไทยมี

ลักษณะของสังคมที่ปรับตัวยาก เป็นสังคมที่มีความทรงจ�ำน้อยและลืมเรื่องราวในอดีตได้ง่าย เป็นสังคมที่มีการดูถูกดูแคลน ล้อเลียนคน

อื่นที่ไม่เหมือนกับพวกของตน กระบวนการเรียนรู้ที่เป็นรากฐานทางสังคมจริงๆ จึงไม่ใช่เพียงความสามารถคิดวิเคราะห์เองเป็น สามารถ

เชื่อมโยง แต่เป็นการเรียนรู้ที่จะร่วมกันกับคนอื่นที่มีความแตกต่างทั้ง วัฒนธรรม ความคิด อุดมการณ์ ปัจจุบันมีกระแสของประชาคม

อาเซียน ขณะที่กระบวนการเรียนรู้ของประเทศไทยคือการ “ท่องจ�ำ” ท่องชื่อประเทศสมาชิกอาเซียน ประดับธงอาเซียน ท่องปฏิญญา

อาเซียน แต่ไม่มีใครมีความรู้เรื่องปัญหาของประเทศต่างๆ ในอาเซียนเท่าใดนัก ไม่มีใครทราบถึงวิถีชีวิตของคนเวียดนาม ไม่มีใครรู้เรื่อง

ศาสนาในประเทศเมียนมา เน่ืองจากไม่มีบทเรียนหรือหลักสูตรเหล่านี้ส�ำหรับเด็กและเยาวชน ดังนั้นกระบวนการเรียนรู้ของเด็กและ

เยาวชนจึงไม่ใช่เพียงการรู้เรื่องของตัวเอง ไม่รู้สึกอาทรร้อนใจกับปัญหาทางสังคม ไม่รับรู้ถึงผู้คนที่ขยายกว้างออกไปไกลจากตัวเอง การ

ไม่มีกระบวนการเรียนรู้เกี่ยวกับสิ่งเหล่านี้เป็นวิกฤตในอนาคตอันใกล้

	 5.2.2 เหรียญสองด้าน: ปัญหาเชิงนโยบายกับกระบวนการเรียนรู้เพื่อสร้างนวัตกรรมทางสังคม

	 เมื่อกล่าวถึงการเรียนรู้หรือกระบวนการเรียนรู้ก็มักจะกล่าวถึงประเด็นเร่ืองของความคิดสร้างสรรค์ การเรียนรู้ท่ีมากกว่าใน

ห้องเรียนหรือการทดลองท�ำ (Active Learning) ซึ่งการกล่าวถึงความคิดเหล่านี้ดูเหมือนจะเป็นเหรียญด้านเดียวหากไม่กล่าวถึงแนว

นโยบาย สังคมไทยก�ำลังเปลี่ยนแปลงเพื่อเข้าสู่โลกดิจิทัลเช่นเดียวกับสังคมอื่นท่ัวโลก ชีวิตของผู้คนจะเปล่ียนไปอย่างแน่นอน วันน้ีทุก

คนใช้เครื่องมือสื่อสารแบบใหม่มีช่องทางการสื่อสารผ่าน Social Media ที่หลากหลายขึ้น แต่ปัญหาคือด้วยยุคดิจิทัลสังคมไทยก�ำลัง

กลายเป็น “โรคไทยแลนด์ 4.0” เป็นโรคติดต่อที่ระบาดร้ายแรง รุนแรง ระบาดเร็ว สังเกตได้จากเมื่อมีโครงการหรือกิจกรรมต่างๆ ก็ต้อง

เติมค�ำว่า 4.0  เข้าไปด้วย ซึ่งไม่รู้ว่าแปลว่าอะไร เราเปลี่ยนแปลงเพียงชื่อเรียกแต่ไม่ได้เกิดการเปลี่ยนแปลงอะไรอย่างแท้จริง การพัฒนา

เช่นนี้ก�ำลังมุ่งไปผิดทาง วุฒิสาร ตันไชย เห็นว่าการพัฒนาไปตามทิศทาง“ประเทศไทย 4.0” อย่างที่เป็นอยู่ในขณะนี้เป็น “ดาบสองคม

ของกระบวนการพัฒนา” ประเทศไทย 4.0 จะส่งผลให้เกิด “ช่องว่าง” (Gap) และ “ความเหลื่อมล�้ำ” ของคนมากขึ้น โอกาสการเข้าถึง

ทรัพยากรต่างๆ ยิ่งห่างมากขึ้น เช่น ช่องว่างการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารในยุคดิจิทัล ช่องว่างเหล่านี้สร้างความแตกต่างระหว่าง “ผู้เข้าถึง” 



111

และ “ผู้เข้าไม่ถึง” สารสนเทศ โดยเกิดจากการ “มี” และ “ไม่มี” โอกาสในการใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยทางด้านไอทีเพื่อใช้ในการติดต่อ

สื่อสารและเข้าถึงข้อมูลต่างๆ ในภารกิจประจ�ำวันได้อย่างมีประสิทธิภาพ

	 หากการเข้าถึงเทคโนโลยดิีจทิลั ประเทศไทย 4.0 เปรยีบเหมอืนขบวนรถไฟ รถไฟขบวนนีเ้ป็นรถไฟความเรว็สูง จะมคีนกลุม่หนึง่

ทีข้ึ่นรถไฟแล้วเตรยีมออกเดนิทาง แต่จะมคีนอกีกลุ่มหนึง่ทีย่งัมาไม่ถงึสถานเีลย ไม่ใช่เพยีงไม่ได้ขึน้รถไฟขบวนนี ้แต่พวกเขามาไม่ถงึสถานี 

ดงันัน้กระบวนการพฒันาหรอืกระบวนการเรยีนรูใ้นยคุดจิทิลัต้องตระหนกัถงึปัญหาเหล่านี ้การพฒันาต้องไม่ได้มุง่ท�ำให้คนรวย กลายเป็น

เจ้าของธุรกิจท่ีรวยย่ิงข้ึน ในขณะท่ีคนจนกลายเป็นแรงงานราคาถูกที่ไม่มีทางเลือก เราต้องยอมรับว่าเรื่องดิจิทัลเป็นเรื่องที่มีประโยชน์ 

สามารถท�ำงานได้รวดเรว็ เรว็จนเราคาดไม่ถงึและทิง้ผู้คนจ�ำนวนมากไว้ข้างหลัง ซึง่จะส่งผลให้มปัีญหาในอนาคต ดังนัน้กระบวนการเรยีน

รู้หรือหลักสูตรในการเรียนการสอนจะต้องชี้ให้เห็นถึงปัญหาสังคมในปัจจุบัน ตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อสังคม ส�ำหรับกระบวนการ

พัฒนา การพัฒนาที่ดีจะต้อง “ไม่ทิ้งใครไว้ข้างหลัง” (No One Left Behind) จะต้องหาทางแก้ไขร่วมกัน เพื่อคนในสังคมจะต้องไปให้

ถึงเป้าหมายที่วางไว้ได้อย่างใกล้เคียงกัน

	 กิติพัฒน์ นนทปัทมะดุลย์  เสนอว่าการพัฒนาเด็กและเยาวชนรวมถึงการออกแบบกระบวนการการเรียนรู้ ต้องมองไปให้กว้าง

กว่าการพฒันาตวับคุคล นัน่กคื็อการมุง่ไปทีบ่ทบาทของภาครฐั ภาคการศกึษาและภาคเอกชน ทีเ่ป็นส่วนหนึง่ทีต้่องยืน่มอืเข้ามาในระบบ

กระบวนการพฒันาเหล่านีด้้วย ปัจจบุนันโยบายด้านเดก็และเยาวชนเป็นนโยบายท่ีส่งจากบนลงล่าง (Top-Down Policy)  ท่ีก�ำหนดกรอบ

ให้เดก็จะต้องมอีะไรมาทัง้หลาย ว่าเดก็ต้องท�ำตามค�ำส่ังของผู้มอี�ำนาจในระบบราชการ ถ้าหากว่าเดก็และเยาวชนจะต้องท�ำกจิกรรมเยอะ

มาก จะมเีวลาไหนไปสร้างสรรค์สิง่ใหม่ๆ จากกจิกรรม เพราะทรพัยากรทางความคดิ ทรพัยากรทางพลงังานทัง้หลาย ถกูน�ำไปใช้กับเรือ่ง

อื่นหมดแล้ว เด็กจะเอาพลังที่ไหนไปคิดถึงสิ่งใหม่ๆ นี่คือปัญหา และต่อมาพื้นฐานที่ดีคือสวัสดิการสังคม กล่าวคือ เบื้องต้นรัฐต้องสร้าง

ให้เกิดความเท่าเทียมกัน แต่เท่าเทียมกันอาจจะไม่ต้องมากนัก เนื่องจากเด็กและเยาวชนหลุดออกไปจากระบบของโรงเรียน หรือการท�ำ

กิจกรรมระดับต่างๆ สาเหตุหนึ่งมาจากปัญหาเรื่องปากท้อง ขาดรายได้ ไม่มีเงินเรียน ดังนั้นต้องมีปัจจัยเพื่อฐานส�ำหรับเด็กและเยาวชน

ที่ดี เช่น เรียนฟรี ท�ำกิจกรรมไม่เสียค่าใช้จ่าย เป็นต้น ซึ่งสามารถท�ำกิจกรรมสร้างสรรค์งานกับเยาวชนให้ได้เท่านั้นก็พอ แต่ถ้าต้องการ

งานสร้างสรรค์ที่สูงขึ้น ในกลุ่มเด็กและเยาวชนวัยเรียนต้องมีหน่วยงานกลางที่มีทรัพยากรมากที่พร้อมสนับสนุน 

อย่างไรกด็ปัีจจบุนัสงัคมไทยได้เปลีย่นแปลงไปอย่างรวดเรว็ รวมทัง้หลายหน่วยงานมีแนวทางในการรบัมอื และเตรยีมความพร้อมส�ำหรบั

เดก็และเยาวชนในอนาคต การปกป้องคุม้ครองและการส่งเสรมิพฒันาเดก็และเยาวชนมคีวามซบัซ้อนตลอดจนการเข้าถงึเยาวชนเกนิกว่า

ทีห่น่วยงานในส่วนกลางจะด�ำเนนิการได้โดยล�ำพงั ด้วยเหตนุีอ้งค์กรปกครองส่วนท้องถิน่มคีวามส�ำคญัและเป็นองค์กรเครอืข่าย “ในฐานะ

ที่เป็นหุ้นส่วนการพัฒนามนุษย์และสังคมร่วมกัน” ทั้ง 1,851 แห่งทั่วประเทศ ซึ่งมีความใกล้ชิดกับชีวิตความเป็นอยู่ของคนในชุมชนท้อง

ถิ่นมากที่สุด รู้และเข้าใจความต้องการของคนในท้องถิ่นเป็นอย่างดี จึงต้องร่วมมือกันป้องกันแก้ไขปัญหาด้านเด็กและเยาวชน ที่ผ่านมา

ได้มีการด�ำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ให้การส่งเสริม พัฒนา คุ้มครองเด็กและเยาวชน

	 ขณะท่ีกลุ่มเด็กและเยาวชนจากสภาเด็กและเยาวชนแห่งประเทศไทยจ�ำนวนหนึ่งที่เข้าร่วมการสนทนากลุ่มสะท้อนความคิดที่

สอดคล้องเรื่องนโยบายของส่วนต่างๆ ที่สั่งการจากบนลงสู่ล่าง ว่า หน่วยงานภาครัฐที่ท�ำงานด้านเด็กและเยาวชนจะต้องเปลี่ยนมุมมอง

ความคดิเสยีใหม่ในเชงินโยบาย ปัจจบุนัหลายหน่วยงานทีท่�ำงานด้านเดก็และเยาวชนเปิดให้เดก็และเยาวชนเข้าร่วมประชมุหรอืมข้ีอเสนอ

แนะได้ก็นับว่ายังมีอยู่ไม่มากนัก แม้การเข้าไปมีส่วนร่วมในเชิงนโยบายในนั้น พบว่าเด็กและเยาวชนมีสัดส่วนอยู่น้อยมาก ในที่ประชุมมี

เด็กและเยาวชนเพียง 3-4 คน ในขณะที่คณะกรรมการที่เป็นผู้ใหญ่มีประมาณ 30 คน ดังนั้นเด็กและเยาวชนเป็นเพียง “ไม้ประดับ” ที่

เมื่อมีการเสนออะไรที่ผู้ใหญ่ไม่เห็นพ้องหรือไม่ต้องการก็ไม่มีทางเกิดขึ้นได้ ซึ่งแนวทางการปรับปรุงแก้ไขก็คือ “เด็กและเยาวชนจะต้องมี

อ�ำนาจในการต่อรองเชงินโยบายในเรือ่งทีเ่กีย่วข้องหรอืส่งผลกระทบกบัเดก็และเยาวชนโดยตรง” เดก็และเยาวชนต้องมสีดัส่วนมากขึน้ใน

เวทหีรอืในคณะกรรมการฯ ทีเ่กีย่วข้องกบัเดก็และเยาวชนโดยตรง รวมทัง้จะต้องการคดัเลอืกเดก็และเยาวชนทีม่บีทบาทหรอืเคยท�ำงาน



สภาเด็กและเยาวชนด้วย ซึ่งสภาเด็กและเยาวชน ไม่ว่าจะเป็นระดับประเทศ ระดับจังหวัด ระดับอ�ำเภอ รวมไปถึงสภาเด็กและเยาวชนที่

เกดิขึน้มาใหม่อย่างสภาเดก็และเยาวชนระดบัต�ำบล ก็เป็นองค์กรหนึง่ของเดก็และเยาวชนทีเ่ป็นกลไกสร้างการมส่ีวนร่วมในด้านการเสนอ

นโยบายได้ การด�ำเนนิการตามกระบวนการดงักล่าวนี ้จะช่วยท�ำให้นโยบายทีเ่กีย่วกบัเดก็และเยาวชนจะถกูน�ำเสนอจากเดก็และเยาวชน

จริงๆ เป็นนโยบายที่เกิดจากความต้องการใน “ฐานล่าง” ไม่ใช่ความต้องการของผู้ใหญ่บางกลุ่มที่ก�ำหนดนโยบายจาก “ข้างบน”

	 การศึกษาวิจัยในบทนี้เพื่อตอบค�ำถามการวิจัยว่ากระบวนการเรียนรู้เพื่อคิดและสร้างนวัตกรรมทางสังคม เพื่อขับเคลื่อนสุข

ภาวะโดยเด็กและเยาวชนมีส่วนร่วมเป็นอย่างไร ที่ผ่านมาในแวดวงทฤษฎีการศึกษาและการเรียนรู้ศตวรรษที่ 20 วนเวียนอยู่ในมโนทัศน์

เรือ่ง การถ่ายทอดความรู ้ทกัษะผ่านการสอน มุ่งวัดผลสมัฤทธิท์างการศกึษาผ่านการทดสอบ (Tests) ซึง่อาจไม่เพยีงพอต่อการสร้างการ

เรียนรู้นวัตกรรมใหม่ๆ และขับเคลื่อนสุขภาวะเด็กและเยาวชนในบริบทที่โลกเปลี่ยนไป การ  ศึกษาวิจัยในบทนี้ชี้ให้เห็นว่ากระบวนการ

เรียนรู้นวัตกรรมทางสังคมโดยเด็กและเยาวชนนั้นก่อรูปขึ้นจากปัจจัยและกระบวนการหลายอย่าง ดังข้อเสนอต่อไปนี้คือ (1) การเรียนรู้

นัน่ไม่ใช่ “ผลลพัธ์” แต่เป็น “กระบวนการ” ดงันัน้ศกัยภาพของเดก็และเยาวชนจะก่อตวัขึน้จากกระบวนการต่างๆ ระหว่างกระบวนการ

ด�ำเนินงานนั้นๆ  (2) “กระบวนการสร้างนวัตกรรม” คือกระบวนการเรียนรู้ที่ด�ำเนินต่อเนื่องไม่มีที่สิ้นสุดกระบวนการเรียนรู้ที่ไม่ได้เป็น

ความสัมพันธ์ที่เป็นเส้นตรง (Non-linear relationships) กระบวนการสร้างนวัตกรรมเป็นกระบวนการที่สามารถปรับเปลี่ยนไปมาได้ใน

ระหว่างการพัฒนานวัตกรรม (3) “นวัตกรรมต้องการเวลา” ระยะเวลาในการพัฒนานวัตกรรมนั้นสามารถแบ่งได้เป็น 2 ระดับคือ หนึ่ง

ระยะเวลานีค้อืเวลาทีถ่กูใช้ไปกบัการพฒันาโครงการทางสงัคม และสองเวลาทีจ่ะต้องรอให้เกดิผลต่อสงัคมทีต่ามมา (4) เดก็และเยาวชน

จะพัฒนาทักษะด้านต่างๆ ได้นั้นต้องมีกระบวนการเรียนรู้ที่มีความสอดคล้องกันระหว่างการเรียนในโรงเรียนและวัฒนธรรมท่ีบ้านหรือ

ชุมชนที่เด็กเยาวชนเหล่านั้นอาศัยอยู่ รวมทั้งแนวทางการพัฒนานวัตรรมทางสังคมต้องเริ่มจากเรื่องใกล้ตัวและเป็นความต้องการจ�ำเป็น

ในการแก้ปัญหาในชวิีตประจ�ำวนั (5) การพัฒนานวตักรรมทางสงัคมเพือ่ขบัเคล่ือนสุขภาวะต้องเป็นกระบวนการทีมี่การ “เรียนรู้ร่วมกนั” 

ซึ่งจะส่งผลให้เกิดความรู้สึกร่วมของคนในชุมชนในการ “มีพื้นที่ร่วมกัน” และมุ่งสร้างความเปลี่ยนแปลงในจุดใดจุดหนึ่งให้ดีขึ้นในสังคม 

(6) นวตักรรมเกดิจากการแก้ปัญหาในชวีติประจ�ำวนั การถกเถยีงพดูคุยก็ถอืว่าเป็นการเริม่ต้นของกระบวนการเรยีนรู ้ทีส่�ำคัญคอืเป็นการ

เรียนรู้ที่เด็กและเยาวชนสามารถ “ย่อยง่าย” หรือสามารถเข้าใจได้ง่าย ดังนั้นการพัฒนานวัตกรรมอาจเป็นเรื่องที่เกิดขึ้นประจ�ำและเป็น

เรื่องในชีวิตประจ�ำวัน หรือเป็นวิกฤตปัญหาที่ต้องแก้ไขอย่างเร่งด่วน ถ้าไม่ได้เป็นเรื่องที่เข้าใจง่ายหรือเรื่องเร่งด่วน เด็กและเยาวชนก็ไม่

อยากจะคดิหรอืมามส่ีวน หรอืมแีรงจงูใจในการแก้ไขปัญหา (7) กระบวนการเรยีนรูแ้ละพฒันานวตักรรมทางสังคมไม่ได้เกีย่วข้องเพยีงแค่

ตัว “ผู้คน” แต่ยังสัมพันธ์อยู่กับ “นโยบายรัฐ” ด้วย งานวิจัยนี้ชี้ว่าการพัฒนานวัตกรรมทางสังคมเพื่อขับเคลื่อนสุขภาวะจะต้องเป็นการ

ขับเคลื่อนที่ “ไม่ท้ิงใครไว้ข้างหลัง” เพื่อคนในสังคมจะต้องไปให้ถึงเป้าหมายท่ีวางไว้อย่างใกล้เคียงกัน ตลอดจนนโยบายด้านเด็กและ

เยาวชนเป็นนโยบายที่ส่งมาจากบนลงล่าง
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ทุนทางสังคมและทุนวัฒนธรรมกับนวัตกรรมทางสังคม
เพื่อขับเคลื่อนสุขภาวะโดยการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน

	 การศกึษาวจิยับทนีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่ท�ำความเข้าใจถงึความสมัพนัธ์ระหว่างทนุทางสงัคมและวฒันธรรมท้องถิน่กับนวตักรรม

ทางสังคมโดยท่ีเด็กและเยาวชนเข้ามามีส่วนร่วมในการขับเคล่ือน เหตุที่ทุนทางสังคมมีความส�ำคัญในการพัฒนานวัตกรรมทางสังคม

ก็เพราะว่า นวัตกรรมทางสังคมไม่ใช่สิ่งท่ีเกิดข้ึนมาจากความคิดหรือจินตนาการโดยปราศจากบริบท ทว่านวัตกรรมทางสังคมสัมพันธ์

อยู่กับปัจจัยแวดล้อมในสังคมน้ันๆ นวัตกรรมทางสังคมที่ถูกพัฒนาขึ้นมาในแต่ละยุคสมัยน้ันล้วนเป็นส่ิงที่ถูกสร้างข้ึนในบรรยากาศทาง

สังคมและสิ่งแวดล้อมมีบริบทท่ีต่างกันออกไป บริบทสังคมและช่วงเวลาที่แตกต่างกันนี้ท�ำให้นวัตกรรมเกิดขึ้นและมีพัฒนาการแตกต่าง

กัน เนื่องจากสังคมและวัฒนธรรมในแต่ละช่วงเวลามีสิ่งที่แตกต่างกัน เช่น มีประชากร มีทรัพยากร มีภูมิปัญญา มีข้อจ�ำกัด มีปัญหาที่

ต้องการแก้ไขและมีความต้องการแตกต่างกันไป เป็นต้น ในแต่ละสังคมมีสิ่งเหล่านี้ไม่เท่ากันดังนั้นการพัฒนานวัตกรรมในแต่ละสังคมจึง

มคีวามแตกต่างกัน ชนกลุม่ทีอ่ยูอ่าศัยตดิกบัทะเลมพีฒันาการเดนิเรอืและการหาปลา ขณะทีช่นกลุม่เร่ร่อนในทุง่กว้างพฒันาเครือ่งมอืใน

การล่าสัตว์ 

	 นวัตกรรมต่างเติบโตมาจากผืนดินและทรัพยากรที่แตกต่างหลากหลาย นวัตกรรมจึงเป็นส่ิงที่ไม่หยุดน่ิงตายตัวแต่เป็นสิ่งท่ี

ยืดหยุ่น ในปัจจุบันนวัตกรรมเป็นสิ่งท่ีก่อรูปขึ้นจากภาวะทางสังคม เศรษฐกิจและการเมืองที่อยู่รายรอบผู้คน ซึ่งสภาพทางสังคมนี้ส่ง

ผลให้ผู้คนเกิดแนวคิดที่สร้างสรรค์ใหม่ๆ และเกิดกระบวนการเรียนรู้บางแบบที่มีลักษณะแตกต่างเฉพาะตัว การศึกษาวิจัยในบทนี้จึงมี

วัตถุประสงค์เพื่อท�ำความเข้าใจว่าความสัมพันธ์ระหว่างทุนทางสังคมและวัฒนธรรมท้องถิ่นกับการสร้างนวัตกรรมทางสังคมเป็นอย่างไร 

รวมท้ังทบทวนนวัตกรรมทางสังคมท่ีใช้ทุนทางสังคมกับการขับเคล่ือนสุขภาวะในบริบทสังคมไทย ตลอดจนศึกษาโครงการของเด็กและ

เยาวชนในการน�ำทุนทางสังคมเข้ามามีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนสุขภาวะ

6.1 ฐานคิดเกี่ยวกับทุนทางสังคมและทุนวัฒนธรรม 

	 6.1.1 ทุนทางสังคมและทุนวัฒนธรรม ความหมายและการใช้ประโยชน์

		  “ทนุ” (capital) หมายถงึ ทรพัย์สิน ทรพัยากร ซึง่นอกจากทนุทีไ่ด้รบัการยอมรบัจากสังคมเช่น เงินตรา อ�ำนาจบารมี

แล้ว อาณาบริเวณทางสังคมแต่ละประเภทก็จะมีทุนเฉพาะตนอีกด้วย เช่น ในอาณาบริเวณ/พื้นที่ของงานศิลปะ คุณค่าของงาน

ศิลปะนั้นไม่สามารถใช้มาตรวัดคุณค่าของสังคมโดยรวมได้ ดังนั้นค�ำว่า “ทุนทางสังคม” และ “ทุนทางวัฒนธรรม” ในที่นี้เป็นก

ระบวนทศัน์การมองว่าทนุไม่ได้อยูแ่ค่เพยีงในรปูของ “ทนุทางเศรษฐกจิ” ทีมุ่ง่หวงัในการท�ำก�ำไรหรอืแสวงหาผลประโยชน์สงูสดุ

ของตัวเองเท่านั้น กล่าวคือ สังคมทั้งหลายไม่ได้หยุดนิ่งอยู่กับที่ แต่มีการเปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลาและแรงกระตุ้นต่างๆ ทั้ง

จากภายในสังคมและภายนอกสังคม การเปลี่ยนแปลงเหล่านี้จะมีอัตราที่เร็วบ้างช้าบ้างจะขึ้นอยู่กับแรงขับเคลื่อนท่ีเข้ามากระ

ทบโดยผลท่ีเกิดข้ึนจากการเปลี่ยนแปลงจะถูกสังคมหล่อหลอมและรวบรวมเป็นแหล่งทุนทางด้านความรู้ความเข้าใจต่อสิ่งต่างๆ 

เก็บไว้ และเม่ือสังคมมีสมาชิกใหม่หรือมีการผลัดเปลี่ยนในสังคมรวมทั้งการติดต่อและมีปฏิสัมพันธ์กันกับต่างสังคม ก็จะมีร่อง

รอยของทนุต่างๆ ตกทอดสบืต่อไปมากบ้างน้อยบ้าง เรยีกทุนเหล่านีว่้า “ทนุสังคม”หรอื “ทนุทางสังคม” ซึง่ทนุความรูท้ีเ่กิดข้ึนใน



สงัคมในแต่ละทีก่ย่็อมมคีวามแตกต่างกนั เช่น การจดัการทางด้านส่ิงแวดล้อมโดยการรวมกลุ่มกนั ปกป้องดแูล รกัษา สิง่แวดล้อม

ต่างๆ ในสังคม เช่น ป่า เขา แหล่งน�้ำ เป็นต้น ซึ่งหากความรู้ที่เกิดขึ้นหรือตกทอดมาเป็นการเรียนรู้ที่จะต้องช่วยกันดูแลรักษาให้

สิ่งแวดล้อมคงอยู่ การจัดการส่ิงแวดล้อมก็จะมีรูปแบบอย่างหนึ่ง แต่หากความรู้ที่ได้เป็นการเรียกใช้ประโยชน์จากสิ่งแวดล้อม

เหล่านั้น การจัดการก็ย่อมมีความแตกต่างกันอย่างสิ้นเชิง

	 “ทนุทางสงัคม” หมายถงึ การรวมตวั ร่วมคดิ ร่วมท�ำเพือ่ก่อให้เกดิผลรวมของสิง่ดงีามต่างๆ ทีม่อียูใ่นสงัคม ทัง้ในส่วนทีไ่ด้จาก

การสั่งสมและการต่อยอด รวมถึงการรวมตัวของคนที่มีคุณภาพเพื่อสร้างประโยชน์ต่อส่วนรวม บนพื้นฐานของการไว้เนื้อเชื้อใจ 

สายใยของความผูกพันและวัฒนธรรมที่ดีงาม และองค์ประกอบ 3 ด้าน ที่ท�ำให้เกิดต้นทุนทางสังคมได้แก่ (1) ทุนมนุษย์ หมายถึง 

คนที่มีคุณภาพ เป็นคนเก่ง คนดี คนเสียสละ มีความรู้ สติปัญญา และทักษะ มีคุณธรรม มีวินัย และความรับผิดชอบ มีทัศนคติ

ที่ดีในการท�ำงาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการรวมกลุ่มและสร้างเครือข่ายเพื่อท�ำประโยชน์ให้ส่วนรวม เป็นผู้น�ำให้กับสังคม (2) ทุน

ทางสถาบัน ได้แก่ สถาบันครอบครัว สถาบันการศึกษา ศาสนา การเมือง รวมทั้งองค์กรที่ตั้งขึ้นมา เช่น องค์กรพัฒนาเอกชน 

องค์กรชุมชน สมาคมวิชาชีพ เป็นต้น และ (3) ทุนทางปัญญาและวัฒนธรรม หมายถึง ความเอื้ออาทร ความมีน�้ำใจ เอื้อเฟื้อเผื่อ

แผ่ ไว้เน้ือเช้ือใจต่อกันรวมถึงการมีคุณธรรมและจิตส�ำนึกสาธารณะ องค์ประกอบ 3 ประการนี้ ถือเป็นเงื่อนไขส�ำคัญที่เอื้อให้

คนในชุมชนสามารถสร้างระบบความสัมพันธ์ที่ถือเป็นทุนทางสังคมที่ส�ำคัญ เช่น ความไว้เนื้อเชื่อใจกันและกัน การพึ่งพาอาศัย

และร่วมมือกัน ความกระตือรือร้นที่จะมีส่วนร่วมกิจกรรมสาธารณะความสนใจในประเด็นปัญหาสังคม เป็นต้น

	 ปิแอร์ บูร์ดิเยอ (Pierre Bourdieu, 1998) นักสังคมวิทยาชาวฝรั่งเศสคนส�ำคัญ ได้แยกประเภทของทุนออกเป็นหลายประการ 

เช่น ทนุทางเศรษฐกจิ ทนุสงัคม และทนุวฒันธรรม กล่าวคอื “ทนุทางเศรษฐกจิ” คอืทรพัย์สนิเงนิทองหรอืทรพัย์สมบตั ิ“ทุนทาง

สงัคม” คอื ฐานะต�ำแหน่งหรอืเครอืข่ายทางสงัคม ส่วน “ทนุทางวฒันธรรม” เป็นศกัยภาพในการกระท�ำ เป็นความรูท้ีส่ะสมอยูใ่น

ตน (innate knowledge) ซึง่ทนุทัง้หลายประการข้างต้นนัน้ไม่ได้แยกขาดจากกนั ทนุแต่ละประเภทสามารถแปลงรปูและสามารถ

ข้ามประเภทกนัได้ ส�ำหรบั “ทนุวฒันธรรม” มผู้ีให้ความหมายเอาไว้ว่าหมายถงึ รปูแบบของทนุอกีรปูแบบหนึง่ ทนุวฒันธรรมเป็น

สิ่งที่เกี่ยวข้องกับคุณค่าความรู้ ภูมิปัญญาและงานสร้างสรรค์ที่เกิดจากการค้นพบโดยผู้ทรงความรู้ในท้องถิ่นทรัพย์ที่มีการฝังตัว 

(Embodies) สะสม (Stores) และให้ (Provides) คุณค่าทางวัฒนธรรมนอกเหนือจากมูลค่าทางเศรษฐกิจของสินทรัพย์นั้น 

	 ทุนทางสังคมและทุนทางวัฒธรรมอาจจะอยู่ในรูปของความสัมพันธ์ในชีวิตของผู้คนก็ได้ เช่น สายใยแห่งความผูกพันและ

วัฒนธรรม ทุนมนุษย์ทั้งที่เป็นบุคคลทั่วไปและผู้น�ำทางสังคม เช่น ปราชญ์ชาวบ้าน อาสาสมัคร ฯลฯ ที่มีความไว้เนื้อเชื่อใจจาก

ชุมชนเพราะมีบารมีส่วนตัว เช่น มีคุณธรรม วินัย ความซื่อสัตย์ จิตส�ำนึกสาธารณะ หรือเป็นทุนทางภูมิปัญญาและวัฒนธรรม ทั้ง

ภมูปัิญญาไทย ภมูปัิญญาท้องถิน่ ศลิปะ วฒันธรรมไทย จารตีประเพณแีละสถาปัตยกรรมต่างๆ เช่น แหล่งประวตัศิาสตร์ โบราณ

สถาน เป็นต้น  

	 ทุนทางสังคมนั้นมีอยู่ในทุกสังคมข้ึนอยู่กับว่าผู้คนในสังคมน้ันๆ จะค้นหาทุนทางสังคมและน�ำทุนทางสังคมที่มีอยู่มาใช้ให้เกิด

ประโยชน์ได้อย่างไร “ต้นทุน” ไม่ว่าจะเป็นทรัพยากรหรือภูมิปัญญาในสังคมเกิดความหมายและคุณค่าขึ้นมาได้จากการน�ำทุน

เหล่านั้นไปมีส่วนร่วมกับกิจกรรมในชีวิต เช่น การเพิ่ม “มูลค่า” ทางเศรษฐกิจหรือการเพิ่ม “คุณค่า” ให้กับทุนเหล่านั้น รวมไป

ถึงการใช้ทุนเหล่านั้นเป็นส่วนหนึ่งในการแก้ปัญหาที่ต้องการแก้ไขและตอบสนองต่อความต้องการของสังคม

6.1.2 ทุนทางสังคมและวัฒนธรรมกับการพัฒนานวัตกรรมในกระแสโลกาภิวัตน์ 

		  ทุนทางสังคมและทุนทางวัฒนธรรมเป็นวัตถุดิบส�ำคัญในการสร้างนวัตกรรมทางสังคม เด็ก และเยาวชนจากสภา

เด็กและเยาวชนเสนอว่า การท�ำงานหรือท�ำกิจกรรมที่ผ่านของสภาเด็กและ เยาวชนที่ผ่านมาล้วนน�ำทุนทางสังคมมาใช้ทั้งสิ้น 
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ยกตัวอย่างเช่น สภาเด็กและเยาวชนในพื้นที่ภาค อีสานเมื่อจัดกิจกรรมหรือโครงการจะน�ำทุนทางสังคมมาเป็นประโยชน์ เช่น 

การท�ำกิจกรรมตาม ปฏิทินประเพณี “ฮีตสิบสองคองสิบส่ี” ซ่ึงหมายถึง ตารางกิจกรรมในวัฒนธรรมตลอดระยะสิบสองเดือน 

เช่น บุญบั้งไฟ บุญข้าวจี่ บุญคูณลาน บุญข้าวสาก เป็นต้น เมื่อสภาเด็กและเยาวชนจัดกิจกรรมในพื้นที่สภาเด็กและเยาวชนจะ

เข้าไปส�ำรวจว่าชุมชนจัดงานบุญอย่างไรและจัดขึ้นวันใด โดยสภาเด็กและเยาวชนจะเข้าไปจัดกิจกรรมรณรงค์ประเด็นต่างๆ ท่ี

สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของประเพณีนั้นๆ ให้ตรงกับวันงานบุญดังกล่าว เพราะเป็นวันส�ำคัญที่ผู้คนส่วนใหญ่ในชุมชนจะหยุด

ท�ำงานและมารวมตัวกัน ท�ำให้โครงการของสภาเด็กสอดคล้องกับประเพณีและมีคนเข้าร่วมจ�ำนวนมาก นอกจากนี้ยังมีกลุ่มสภา

เดก็และเยาวชนภาคใต้ ทีม่วีฒันธรรมการพดูคยุกนัในวงน�ำ้ชา สภาเดก็และเยาวชนในภาคใต้กเ็ข้าไปจดักจิกรรมในวงน�ำ้ชา ชวน

คนในชมุชนพดูคยุเรือ่งต่างๆ เช่นพดูคยุเรือ่งปัญหาความรนุแรงในพืน้ที ่อย่างไรกต็ามการจดักจิกรรมทีส่อดคล้องกบัทนุทางสงัค

มนนี้ก็ไม่ได้เป็นรูปแบบที่ตายตัวแต่มีพลวัตเปลี่ยนแปลงไปอยู่เรื่อยๆ ตามความเหมาะสมของสถานการณ์

		  ปัจจุบันมีข้อถกเถียงเกี่ยวกับทุนทางสังคมที่เกิดขึ้นอย่างมีนัยส�ำคัญ เนื่องจากค�ำว่า “ทุนทางสังคม” กินความหมาย

ไปถงึวฒันธรรมประเพณ ีภมูปัิญญาท้องถิน่ทีม่อียูเ่ดมิ ในขณะทีค่�ำว่า“นวตักรรม” มคีวามหมายในเชงิเทคโนโลยเีป็นสิง่ทีร่วดเรว็ 

เป็นสิ่งที่ท�ำให้วิถีชีวิตง่าย สะดวกและ เปลี่ยนแปลงไปจากของสิ่งเดิม ทั้งสองส่ิงน้ีดูเหมือนจะอยู่ขั้วตรงข้ามกันในกระบวนการ

พัฒนา           จึงก่อให้เกิดค�ำถามว่าจะเป็นปัญหาต่อกันและกันหรือไม่อย่างไร 

 		  ในปี ค.ศ.1989 Uf Hannerz นกัสังคมวทิยาชาวสวเีดนผู้เช่ียวชาญด้านสงัคมเมอืงและวัฒนธรรมส่ือ (Media Cultures) 

ได้ตพีมิพ์บทความช่ือ “Notes on the Global Ecumene” ในวารสาร Public Culture Spring ซึง่เป็นวารสารทางสงัคมศาสตร์ 

Hannerz อธิบายว่าสงัคมในปัจจบุันมีลกัษณะที่เรยีกว่า “การอาศัยอยูใ่นโลกที่เชือ่มต่อ” (Global Ecumene) หมายถงึ สังคมที่

มมีนษุย์อาศยัอยูเ่ป็นอาณาบริเวณทีม่กีารตดิต่อกนัหรอืมปีฏิสมัพนัธ์กันตลอดเวลาในพืน้ทีน่ัน้ Hannerz ได้พจิารณามมุมองทีค่น

ส่วนใหญ่หรอืแวดวงวชิาการทีค่าดการณ์ว่าในอกีไม่ช้า ผู้คนในโลกจะมวัีฒนธรรมเหมอืนๆ กนัทัง้หมด มวีถีิชวีติแบบเดยีวกนัทัว่โลก 

ซึ่งในช่วง ค.ศ. 1960 เป็นต้นมาได้มีกระแสโหมกระพือว่า “เราทุกคนทั้งหมดในโลกจะเหมือนกัน” นั่นหมายความว่าทุกอย่างใน

โลกจะถกูปรบัให้มลีกัษณะคล้ายกนั อยูภ่ายใต้ระบบการจดัการแบบเดยีวกนั ซึง่ความเหมอืนกนันีเ้ป็นการกระจายจากศนูย์กลาง

ความเจรญิไปสูพ่ืน้ทีช่ายขอบ ส่วนหนึง่เกดิจากสือ่สมยัใหม่ทีร่วดเร็วเป็นแรงขบัเคลือ่นความสมัพนัธ์ทางสงัคมและวฒันธรรม ให้

สามารถที่จะการแบ่งปัน (Sharing) และ แพร่กระจาย (Diffusion) ที่ตัดข้ามพื้นที่และเวลา ในขณะเดียวกันกลไกตลาดที่มีขนาด

ใหญ่ก็เป็นแรงผลักหนึ่งที่ส�ำคัญท�ำให้การกระจายสินค้าและการบริโภคเติบโตและทุกคนในโลกใช้สินค้าเหมือนๆ กัน มีการคาด

การณ์ว่าการหลั่งไหลของความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีจากศูนย์กลางไปชายขอบจะน�ำไปสู่การเลือนหายไปของวัฒนธรรม จารีต

ประเพณ ีความรูพ้ืน้ถิน่ ซ่ึงเป็นฐานคดิทีว่่าท้องถิน่จะเสือ่มถอยลงด้วย “กระบวนการเชือ่มร้อยกนั” (Synchronization) ของโลก

สมัยใหม่ ซึ่งเป็นเรื่องเล่าที่น่าหวาดหวั่น ตัวอย่างเช่น ความรู้ท้องถิ่นจะเลือนหายไปในไม่ช้า เพลงลูกทุ่งจะหายไปด้วยการเข้ามา

ของแนวเพลงอื่น หรือส่งผลให้เด็กในพื้นที่ห่างไกลอยากได้ของเล่นบางอย่างมากกว่าต้องการอาหารที่ก�ำลังขาดแคลน นี่คือแบบ

จ�ำลองของการท�ำให้โลกเป็นหนึง่เดยีวของทนุนยิมตอนปลาย มนัคือการหลอกล่อให้ชมุชนเข้าสูก่ารพึง่พาทนุและวฒันธรรมข้าม

ชาติ  Hannerz เห็นต่างออกไปอย่างสิ้นเชิงกับค�ำอธิบายข้างต้น เขาโต้แย้งว่าโลกในปัจจุบันการไหลเวียนของข้อมูลข่าวสารที่มี

การเชื่อมประสานหลายๆ ส่วนเข้าด้วยกันซึ่งไม่ใช่การกระจายหรือหลั่งไหลจาก “ศูนย์กลาง” สู่พื้นที่ “ชายขอบ” เนื่องจากรูป

แบบของข้อมูลข่าวสาร วัฒนธรรม ความรู้ของผู้คนในโลกเชื่อมต่อกันในลักษณะที่เป็นปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน ที่สามารถให้ออก

ไปและในขณะเดียวกันก็รักษามันไว้ ในเชิงของการแลกเปลี่ยนกันอย่างทัดเทียม แต่ก็ยากที่จะหลีกเลี่ยงกฎของความไม่สมมาตร



ของสิ่งต่างๆ ท่ีเกิดการแลกเปลี่ยนกัน (Transfer) เนื่องจากอ�ำนาจเศรษฐกิจและการเมืองของศูนย์กลางเหนือกว่าและควบคุม

อ�ำนาจของระบบ แม้มกีารคาดการณ์เอาว่าการหลัง่ไหลและเคลือ่นย้ายข้ามพรมแดนรฐัชาตใินระดบัโลกของผูค้น ส่ือ เทคโนโลยี 

อุดมการณ์และทุน ด้วยกระบวนการเชื่อมร้อยกันของโลก น�ำไปสู่การเลือนหายไปของวัฒนธรรมอัตลักษณ์ความเป็นท้องถิ่น 

		  อย่างไรก็ตาม โลกจะไม่ได้เป็นแบบเดยีวกนัอย่างทีผู้่คนก�ำลงัตืน่ตระหนก แต่เป็นปรากฏการณ์การเชือ่มร้อยเข้าหากนั

ของคนผู้คนและสิ่งต่างๆ เป็นการกระท�ำระหว่างกันของท้องถิ่นกับโลก แท้จริงแล้วท้องถิ่นก็ไม่ได้อ่อนแอลงเพราะน�ำเข้าสิ่งใหม่ 

แต่จะอ่อนแอลงก็คงเพราะน�ำเข้าเทคโนโลยีและสิ่งใหม่ๆ ไม่ได้อีก ด้วยเหตุนี้การส่งผ่านและการแพร่กระจายของวัฒนธรรม สื่อ 

เทคโนโลยี อุดมการณ์และทุน แม้ปราศจากแรงกระตุ้นจากโลกภายนอกก็อาจจะเสื่อมลงก็ได้เช่นกัน จึงไม่ควรด่วนสรุปว่าความ

สัมพันธ์ระหว่างท้องถิ่นเป็นรูปแบบของความสัมพันธ์ที่เป็นฝ่ายผู้ถูกกระท�ำ หากไม่มีการไหลเวียนของสิ่งต่างๆ ยิ่งจะท�ำให้ความ

เป็นท้องถ่ินสญูสลายลงไปได้อย่างรวดเรว็ โลกาภวิตัน์จงึไม่ใช่การน�ำไปสูก่ารสญูเสียวัฒนธรรมท้องถิน่หรอืการถกูท�ำให้เหมอืนกนั

ทางวัฒนธรรม เพราะการเคลื่อนไหวเชื่อมโยง ข้างใน-ข้างนอก ท้องถิ่น-โลกกว้าง ย่อมน�ำไปสู่ความโดดเด่นเฉพาะตัวของสถาน

ที่ (Uniqueness of place) มากกว่าจะคิดว่าได้สูญมลายหายไป (Massey, 1993) ดังนั้นทุนทางสังคมจึงเป็นสิ่งที่มีพลวัตและ

ยังคงมีประโยชน์ในยุคโลกาภิวัตน์

		  พืน้ฐานความคดิเรือ่งทนุทางสงัคมและวฒันธรรมวางอยูบ่นรากฐานของการปรบัตวัเข้ากบัส่ิงแวดล้อม ด้วยสภาพการณ์

และสภาวะแวดล้อมมคีวามแตกต่างกนัออกไปของสังคมวฒันธรรม ผู้คนจึงมกีารปรบัตวัต่างกนั มกีารแก้ปัญหาและมวีวิฒันาการ

แตกต่างกนั เช่น วฒันธรรมของกลุม่ทีต่ัง้รกรากอยูใ่กล้ทะเลย่อมมกีารประดษิฐ์คดิค้นเครือ่งมอืยงัชพีประเภทเบด็ แห อวน ฉมวก 

เรอื และมกีารพัฒนาส่ังสมความรูเ้กีย่วกับการเดนิทะเลและการจบัปลา ในขณะเดยีวกนัชนกลุม่อืน่ทีต่ัง้รกรากอยูใ่นเขตป่าดงดบิ

จะมกีารประดษิฐ์คดิค้นเครือ่งมอืเพือ่ใช้ในการยงัชพีแตกต่างกนัออกไป เช่น หอก ธน ูเพือ่ใช้ในการล่าสตัว์และหาอาหาร กลุม่ชน

ทัง้สองกลุม่ในอยูใ่นสิง่แวดล้อมต่างกนันีย่้อมมวีวิฒันาการและการพฒันาเครือ่งมอืหรอืนวตักรรมทีแ่ตกต่างกนั ด้วยเหตนุีท้นุทาง

สงัคมและทนุวฒันธรรมจงึสามารถน�ำเมาป็นฐานในการพฒันานวตักรรมทางสงัคมหรอืกิจกรรมทีส่ร้างสรรค์ในอนาคตท่ามกลาง

การเปลีย่นแปลงได้ ดงักรณขีองเดก็และเยาวชนภาคอสีานทีน่�ำทนุทางสังคมเรือ่ง “ฮีตสิบสองคองสบิส่ี” มาใช้ประโยชน์และสภา

เด็กและเยาวชนภาคใต้น�ำทุนทางสังคมเรื่อง “วงน�้ำชา” มาเป็นพื้นที่การจัดกิจกรรมได้อย่างสร้างสรรค์

6.2 ทุนทางสังคมกับการพัฒนานวัตกรรมทางสังคมเพื่อขับเคลื่อนสุขภาวะ

6.2.1 ทุนทางสังคมกับการสร้างนวัตกรรมทางสังคม

		  ทุนทางสังคมและทุนทางวัฒนธรรมจะมีคุณค่าได้ก็ต่อเมื่อทุนเหล่านั้นถูกหยิบมาใช้ประโยชน์ กิติพัฒน์ นนทปัทมะ

ดุลย์ ได้ยกตัวอย่างให้เห็นการน�ำทุนทางสังคมมาใช้ประโยชน์ในกรณีต่างประเทศ เช่น กรณีประเทศญ่ีปุ่น คนญี่ปุ่นในปัจจุบัน

เติบโตมาพร้อมกับวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เป็นสังคมที่อยู่กับหุ่นยนต์ อยู่กับเครื่องจักรมานานมาก สังคมญี่ปุ่นเชื่อในความ

ก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์ ญีปุ่น่จงึรบัมอืกบัการเปล่ียนแปลงทางสังคมได้ง่าย ในขณะเดยีวกนัญีปุ่น่กม็ ี“ทนุ” ในความเชือ่เรือ่งสิง่

เหนือธรรมชาติอย่างมาก ญี่ปุ่นเชื่อว่ามีวิญญาณของสรรพสิ่ง ดังนั้นเราจะเห็นว่ามีการพัฒนาทั้งสองด้านไปพร้อมๆ กัน ตัวอย่าง

เช่น “หุ่นยนต์พระสงฆ์” เป็นการพัฒนาหุ่นยนต์พระให้สามารถสวดมนต์และประกอบพิธีศพได้ ซึ่งการพัฒนาเริ่มจากปัญหาว่า

ยุคนี้เป็นยุคผู้สูงอายุในญี่ปุ่นล้นเมือง พระหลายรูปได้เงินสนับสนุนจากชุมชนน้อยลง บางท่านอาจต้องไปท�ำงานพิเศษนอกวัด 

จึงพัฒนาหุ่นยนต์พระรับบทบาทแทนกรณีติดต่อพระไม่ได้ ซึ่งสะดวกกว่าและค่าใช้จ่ายถูกกว่า เป็นต้น กิติพัฒน์ นนทปัทมะดุลย์  

เหน็ว่าถ้าเอาทนุทางสงัคมหรอืทนุวฒันธรรมมาเป็นฐานของการพฒันานวตักรรมทางสังคมกเ็ป็นเรือ่งน่าคิด เพราะนวัตกรรมหรอื

โครงการต่างๆ ก็ถือก�ำเนิดขึ้นอย่างมีบริบทเฉพาะ เราไม่สามารถพิจารณานวัตกรรมใดๆ โดยแยกขาดออกจากบริบททางสังคม

วัฒนธรรมได้ บริบททางสังคมวัฒนธรรมถือว่ามีส่วนส�ำคัญที่เข้ามาก�ำหนดการพัฒนานวัตกรรมรูปแบบต่างๆ 
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อย่างไรก็ดี “ทุนทางสังคม” นั้นเป็นได้ทั้งศักยภาพและข้อจ�ำกัดในตัวมันเองทุนทางสังคมหรือทุนวัฒนธรรมมีหลายด้าน ทุนทาง

สังคมเป็นเหมือนสองด้านของเหรียญเดียวกัน เป็นเรื่องที่ค่อนข้างซับซ้อนยกตัวอย่างเช่นเรื่องที่พระธาตุดอยสุเทพ ที่มีประเพณี

ปฏบิตักัินมาคอืไม่ให้ผูห้ญงิเข้าไปไหว้ข้างในบรเิวณพระธาต ุโดยให้เหตผุลว่าผู้หญงิสกปรกเพราะมปีระจ�ำเดอืน หากเข้าไปแล้วจะ

เกิดเหตุวิบัติภัยมากมายตามมา แนวคิดเชิงวิพากษ์ (Critical theory) หรือกลุ่มแนวคิดสตรีนิยมสมัยใหม่ (Modern feminism) 

รับไม่ได้กับการอธิบายแบบนี้ ต่อมาจึงมีกลุ่มเรียกร้องเรื่องสิทธิสตรี ที่เรียกร้องสิทธิให้ผู้หญิงสามารถเข้าไปไหว้พระธาตุดอยสุ

เทพ แต่ทว่าข้อค้นพบหน่ึงเห็นว่าผู้หญิงกลับไม่รู้สึกว่าพวกเธอเสียสิทธิหรือไม่ได้รับความเท่าเทียม แต่เป็นการเสียสละมากกว่า 

การไม่ได้เข้าไปไหว้พระธาตกุไ็ม่เป็นไร ไหว้ข้างนอกแล้วสบายใจกว่า ตวัอย่างนีค้อืน�ำหลกัคดิสากลคอืแนวคดิสตรีนยิมทีม่ฐีานคดิ

วางอยู่บนความเสมอภาคทางเพศ แต่น�ำมาอธิบายกรณีนี้ไม่ได้เพราะว่ามีบริบทเฉพาะของพื้นที่ แนวคิดสตรีนิยมเป็นจริยศาสตร์ 

(Ethics) จากแนวคิดสากลไปอธิบายแนวคิดท้องถิ่นจึงเป็นสิ่งที่มีความย้อนแย้งและไม่ลงตัว 

วฒุสิาร ตนัไชย เห็นว่าทุนทางสงัคมและทนุวฒันธรรมส�ำคัญกบันวตักรรมทางสงัคม เนือ่งจากสงัคมวฒันธรรมมผีลต่อการพัฒนา

นวัตกรรมทางสังคม กล่าวคือ สังคมกับวัฒนธรรมมันเป็นบริบทที่หล่อหลอมพวกเราทุกคน การกล่าวถึงวัฒนธรรมไม่ได้หมายถึง 

การร�ำฟ้อน การละเล่น พิธีกรรม ความเชื่อ แต่วัฒนธรรมมันคือวิธีคิด มันคือบรรทัดฐานสังคมที่ครอบง�ำชีวิตของผู้คน วัฒนธรรม

บางอย่างเราอาจต้องแก้ไข เช่น ระบบอปุถมัภ์พวกพ้อง ให้ไม่ข้ามเส้นใดเส้นหนึง่ของกตกิาของการอยูร่่วมกนั กล่าวได้ว่าในสงัคม

ฝั่งตะวันออกนั้นมีลักษณะของทุนทางสังคมที่หลากหลายกว่าฝั่งตะวันตก เนื่องจากสังคมตะวันออกยังนิยมอยู่รวมกันเป็นกลุ่ม

มากกว่าจะอยู่กันอย่างปัจเจก 

วุฒิสาร ตันไชย เห็นว่าวิถีแบบอาเซียนหรือเอเชียนั้นเป็นวิธีคิดที่แตกต่างจากโลกตะวันตก ซึ่งอุปนิสัยการด�ำรงชีพและการมี

ปฏสิมัพนัธ์กนัถกูหล่อหลอมขึน้มาอย่างแตกต่าง เช่น เรือ่งการอปุถมัภ์ แนวคดิอปุถมัภ์นีใ้นโลกตะวนัตกมองว่าเป็นสิง่เลวร้าย แต่

อุปถัมภ์ในความหมายของตะวันออกแตกต่างออกไป สังคมตะวันออกหรือเอเชียมีวิธีคิดเรื่องผู้ใหญ่ผู้น้อย เมื่อพิจารณาในแต่ละ

วัฒนธรรมจึงต้องหันมาดูว่ารากของสังคมและบรรทัดฐาน (Norm) ของสังคม

6.2.2 ทุนทางสังคมกับการขับเคลื่อนสุขภาวะในบริบทสังคมไทย

		  ทนุทางสงัคมเป็นค�ำทีม่คีวามหมายเชิงเศรษกจิและเป็นนามธรรมสงู เนือ่งจากทนุทางสงัคมส่วนใหญ่มกัจะถกูพจิารณา

ในเชงิแนวคดิ หากพจิารณาแนวคดิทนุทางสงัคมทีถ่กูน�ำไปใช้ปฏบัิตงิานจรงิในสงัคมไทย ก็พบว่ามกีารน�ำทนุทางสงัคมมาเป็นส่วน

หนึ่งในการขับเคลื่อนสุขภาวะอยู่จ�ำนวนไม่น้อย ดังกรณีตัวอย่างต่อไปนี้

6.2.2.1 ป่าสะดือ: ทุนทางสังคมกับการอนุรักษ์

		  หากพจิารณาทนุทางสงัคมกบัสังคมไทย กม็ตีวัอย่างทีช่่วยขยายความเข้าใจแนวคดิทนุทางสังคมอยูจ่�ำนวน

ไม่น้อย กิตพิฒัน์ นนทปัทมะดลุย์ ได้ยกตวัอย่างการน�ำทนุทางสงัคมมาใช้ประโยชน์ทางสงัคมเอาไว้เช่นความเชือ่ของชาว

กระเหรี่ยง เรื่อง “เดปอทู่” หรือ “ป่าสะดือ” กล่าวคือชาติพันธุ์กะเหรี่ยงตั้งแต่แรกเกิด ผู้เป็นพ่อของเด็กทารกจะน�ำรก

หรอืทีช่าวกะเหรีย่งเรยีก “เด” ของเดก็ใส่กระบอกไม้ไผ่น�ำไม้ไผ่ผูกตดิไว้กบัไม้ใหญ่ ต้นไม้นีจึ้งเรยีกว่าเดปอทูห่รอืป่าสะดอื 

โดยจะเลือกต้นไม้ท่ีสมบูรณ์ท่ีสุดจากนั้นน�ำรกไปผูกติดไว้โดยไม่ให้ผู้ใดมาตัดหรือโค่นลง ชาวกะเหร่ียงเรียกเชื่อว่าขวัญผู้

นั้นจะอยู่กับต้นไม้ต้นนั้น ใครไปตัดต้นไม้ต้นนั้นจะถูกปรับถือว่าเป็นการลบหลู่ไม่ให้เกียรติแก่เจ้าของรก เชื่อว่าจะท�ำให้

เจ้าของรกเจ็บไข้ได้ป่วย เพราะขวัญหนีไปไม่มีที่อยู่อาศัย จากความเชื่อของชาวกะเหรี่ยงจึงยังผลให้บริเวณ “ป่าสะดือ” 

เกิดความอุดมสมบูรณ์เต็มไปด้วยพืชพันธุ์ไม้หายากและสามารถใช้ประโยชน์จากผืนป่าบริเวณนั้นได้อย่างยั่งยืน กล่าวได้

ว่าแนวคิดเรื่อง “เดปอทู่” เป็นการน�ำความเชื่อท้องถิ่นของบรรพบุรุษชาวกะเหรี่ยงยึดโยงกับแนวคิดการอนุรักษ์ป่าไม้ได้

อย่างชาญฉลาด



 เดปอทู ่ส่งผลให้ป่าใหญ่ขึน้เรือ่ยๆ ต้นไม้ทกุต้นทีเ่รยีกเดปอทูจ่งึกลายเป็นการอนรุกัษ์ธรรมชาตขิองชาวกะเหรีย่ง ในกลุม่

ชาตพินัธุใ์นภมูภิาคอืน่กม็คีวามเชือ่ทีค่ล้ายคลึงกนักบัแนวคิดนีคื้อมกีารน�ำเอารกเดก็มาใส่กระบอกไม้ไผ่ไปฝังดนิ แล้วเชือ่

ว่าว่ารกนั้นจะเติบโตไปพร้อมๆ กับเด็กและจะช่วยดูแลคนในละแวกนั้นต่อไป ท�ำให้ป่าบริเวณที่มีรกฝังดินอยู่ไม่มีการตัด

ไม้ท�ำลายป่า เป็นต้น อกีตวัอย่างหนึง่ทีเ่กีย่วข้องกบัการรกัษาป่าไม้ในบรบิทของสังคมไทยคือการ “บวชป่า” ซึง่สงัคมไทย

เป็นสงัคมทีค่นส่วนใหญ่นยัถอืศาสนาพทุธ แนวคดิการบวชป่าเป็นแนวทางหนึง่ในการแก้ปัญหาทีช่าวบ้านร่วมกนัคดิขึน้มา

นัน้ การบวชป่าต้องอาศยัความเช่ือเข้ามาเก่ียวข้องด้วย เพราะหากว่าใช้กฎหมายบงัคับเพยีงอย่างเดียวผู้คนจะไม่ได้ท�ำตาม

และไม่เกรงกลวั จงึใช้พธิเีรือ่งการบวชมาใช้กบัต้นไม้ เกดิเป็นประเพณบีวชป่า ซึง่เปรยีบเสมอืนกบัการบวชพระของมนษุย์ 

คนธรรมดาจะต้องเคารพนบัถอืและไม่คิดท�ำร้ายผู้บวชโดยเดด็ขาดเพราะอาจจะมีผลกรรมทีต่ามมาในอนาคตหลายอย่าง 

		  อย่างไรก็ดีทุนทางสังคมและทุนทางวัฒนธรรมเหล่านี้ไม่ใช่ส่ิงท่ีคงและคงตัว แต่ทุนทางสังคมและทุน

ทางวัฒนธรรมเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาท่ามกลางปัจจัยแวดล้อมต่างๆ ที่เปลี่ยนไป กรณีของการอนุรักษ์ป่าเดปอทู่เป็น

ปรากฏการณ์ก�ำลงัจะหายไปในช่วงหนึง่ เนือ่งด้วยการเปล่ียนแปลงไปของระบบสาธารณสุขท�ำให้ชาวกะเหรีย่งส่วนใหญ่ไป

ท�ำคลอดทีโ่รงพยาบาล แล้วเอารกทิง้ทีโ่รงพยาบาลไม่น�ำมาเกบ็หรอืน�ำมาท�ำพธิต่ีอ ท�ำให้การขยายตวัของป่าสะดอืชะงัก

ลงไปในช่วงเวลาหนึง่ แต่ในปัจจบุนัป่าสะดอืกย็งัคงมกีารด�ำเนนิการอยูแ่ต่ไม่ได้มมีากเหมอืนแต่ก่อน ในยคุสมยัหนึง่มนษุย์

ทุกกลุ่มต้องมีความเชื่อเกี่ยวกับเรื่องต่างๆ ทั้งเป็นเรื่องธรรมชาติและเหนือธรรมชาติ ส่ิงเหล่าน้ียากจะตัดสินว่าอะไรถูก

อะไรผิด เป็นเรื่อง “งมงาย” หรือเป็นการจัดระเบียบสังคมที่ “เป็นเหตุเป็นผล” ที่เกิดประโยชน์ต่อสังคม ดังนั้นทุนทาง

สังคมทุนทางวัฒนธรรมเหล่านี้จึงต้องพิจารณาอย่างถี่ถ้วน บางอย่างที่เป็นประโยชน์หากน�ำเอามารื้อสร้างความหมายให้

มนัชัดเจนข้ึนก็สามารถพฒันาไปเป็นนวตักรรมทางสงัคมได้เช่นกนั การน�ำทนุสงัคมในกรณนีีม้าสร้างนวตักรรมทางสงัคม

จ�ำเป็นต่อการขบัเคลือ่นสขุภาวะทางสังคมให้กบัคนในชมุชนยงัผลให้เกดิ การน�ำทนุสังคมในกรณนีีม้าสร้างนวตักรรมทาง

สังคมจ�ำเป็นต่อการขับเคลื่อนสุขภาวะทางสังคมให้กับคนในชุมชนยังผลให้เกิดการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ

6.2.2.2 แซนโฎนตา: การให้ความหมายใหม่กับประเพณี

		  แม้ว่าทนุทางสงัคมมผีลต่อการพฒันานวตักรรมทางสังคม กติพิฒัน์ นนทปัทมะดลุย์ เหน็ว่าการเกดิขึน้ของ

กจิกรรมทางสังคมทีส่ร้างสรรค์นัน้ในบางครัง้จ�ำเป็นจะต้อง “แย่งชงิพืน้ทีท่างความคดิ” ของคนในชมุชน เพ่ือหาช่องทางน�ำ

เอาทนุทางสงัคมเหล่านัน้มาปรบัเปลีย่นให้เกดิประโยชน์สงูสดุ เขายกตวัอย่างการท�ำงานของมลูนธิหิญงิชายก้าวไกล (Women 

and Men Progressive Movement Foundation) ได้ศกึษาและได้ท�ำโครงการเพือ่น�ำเอาทนุทางสังคมทีม่อียูเ่ดมิมา ปรบั

เปลีย่นให้เกดิประโยชน์ จากประเพณทีีช่ื่อว่า “แซนโฎนตา” เป็นประเพณเีซ่นไหว้ผีและบรรพบรุษุของชาวไทยเชือ้สายเขมร 

รวมถงึชาวเขมรหรอืกมัพชูาด้วย เป็นการร�ำลึกและอทุศิส่วนกศุลแด่บรรพบรุษุผู้ล่วงลับ อาจเรยีกว่าเป็นประเพณใีนเทศกาล

สารท คล้ายกบัประเพณสีลากภตั หรอืบญุเดอืนสบิในภาคอืน่ๆ แต่อาจแตกต่างในรายละเอียดพธิกีรรม พธิกีรรมนีม้กีารเลีย้ง

ถาดอาหารใหญ่โต จากทีผ่่านมาจ�ำเป็นต้องมเีคร่ืองดืม่มึนเมา เช่น เหล้า เบยีร์ ส�ำหรบัให้ผกีนิ พอผกีนิเสรจ็แล้วชาวบ้านก็

น�ำมากนิต่อ หลงัจากจดัพธิจีงึชาวบ้านจงึเกดิอาการเมาจนน�ำไปสู่การทะเลาะววิาทกนัของคนในชุมชน มคีรัง้หนึง่ชาวบ้านที่

เป็นเจ้าภาพจัดงานมาร่วมกบัมลูนธิิหญงิชายก้าวไกล และศนูย์ประสานงานเครอืข่ายองค์กรงดเหล้า ภาคอสีานตอนล่าง ได้

ร่วมกันจดัเวทีแลกเปลีย่นเรยีนรู ้ลดปัจจยัเสีย่ง สร้างคณุค่า “บญุแซนโฎนตา” โดยได้เชญิภาคีเครอืข่ายและชมุชนต้นแบบ

ร่วมแลกเปลีย่น 4 จังหวดัทีมี่การจดังานประเพณแีซนโฎนตา จงึร่วมกนัสร้างแนวคดิ “เอาของสงูมาไหว้” ให้เหตผุลว่าความ

กตญัญูต้องเอาของสงูจากฟ้ามาบชูาถวาย เช่น มะพร้าว ตาล ซ่ึงอยูบ่นยอดสงูเสยีดฟ้า แทนทีจ่ะเอาเหล้าและเบยีร์ให้ซึง่ถกู

ให้ความหมายใหม่ว่าเป็นของสกปรก โดยน�ำเอาน�ำ้มะพร้าวมาไหว้แทนตามความหมายใหม่ว่าเป็นของสูง กรณนีีเ้ป็นการแย่ง

ชิงพ้ืนทีท่างความคดิของชาวบ้านระหว่างธรุกจิขายเครือ่งดืม่มึนเมาในท้องถิน่กบัคนท�ำงานพัฒนาชมุชนในท้องถิน่  
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6.2.2.3 โบราณคดีชุมชน: ชุมชนกับการสร้างนวัตกรรมทางสังคม

		  นอกจากทุนทางสังคมจะเป็นเรื่องที่สัมพันธ์อยู่กับชุมชนท้องถิ่น ทุนทางสังคมก็เป็นความ  สัมพันธ์กับพื้นที่ หน่วย

งานและองค์กรในสังคมอื่นๆ ด้วย สายันต์ ไพรชาญจิตร์ ได้อธิบายทุนทางสังคมที่ซ่อนอยู่ในชุมชนซึ่งน�ำทุนทางสังคมเหล่านี้มา

เชื่อมโยงกับการพัฒนามนุษย์ เขาเห็นว่างานพัฒนาชุมชนที่เคยท�ำเช่นงาน “โบราณคดีชุมชน” เป็นงานทางสังคมที่ผสมผสาน

กับงานทางวิทยาศาสตร์ งานโบราณคดีชุมชนจะมีกระบวนการที่จะไปทบทวนถอดบทเรียนเก่าๆ ว่าสิ่งของที่เรามีอยู่นั้นเกิดขึ้น

มาได้อย่างไร เกิดจากกระบวนการอะไร เป็นความสัมพันธ์แบบไหนระหว่างมนุษย์กับมนุษย์ มนุษย์กับกายภาพกับสิ่งแวดล้อม

ธรรมชาติ หรือมนุษย์กับสิ่งเหนือธรรมชาติ “สังคม” หมายถึงองค์รวมของความสัมพันธ์ ศาสตร์ทั้งหมดอยู่ในสังคมทั้งหมด ไม่

ว่าจะเป็น วิทยาศาสตร์ แพทย์ กฎหมาย ล้วนต้องน�ำมาใช้กับสังคม เทคโนโลยีเป็นเพียงเครื่องมือหนึ่งในกระบวนการจัดการกับ

ทรพัยากร ตวัอย่างเช่น มนษุย์ใช้เครือ่งมอืเทคโนโลยไีปน�ำทรพัยากรธรรมชาตมิาใช้ประโยชน์  มนษุย์สร้างเทคโนโลยกีาร เดนิทาง

ที่เอาชนะระยะเวลาได้ สร้างเทคโนโลยีในการเอาชนะแรงดึงดูดของโลก ทั้งหมดนี้ล้วน สัมพันธ์กันอยู่ใน “สังคมเดียวกัน” การ

สร้างนวตักรรมจงึต้องอ้างองิอยู่กับบรบิทสงัคม สายนัต์ ไพรชาญจติร์ ได้ยกตัวอย่างนวัตกรรมทางสงัคมทีเ่กดิข้ึนจากประสบการณ์

การท�ำงาน กล่าวคือในปัจจุบันเป็นสังคมผู้สูงอายุ ส่วนใหญ่ผู้สูงอายุจะอยู่บ้านโดยล�ำพังและไม่มีงานท�ำ โครงการฯ จึงพยายาม

คิดหากิจกรรมที่จะมาช่วยท�ำให้เป็นประโยชน์ต่อผู้สูงอายุ เมื่อเข้าไปในชุมชนพบว่าชุมชนนี้มีจุดเด่นอะไร มีอะไรที่เป็นอัตลักษณ์

เฉพาะตวั พบว่ามกีารป้ันดนิเผา การทอผ้า แต่ไม่ได้มีรวมกลุม่กนั ทางโครงการฯ จงึน�ำต้นทนุทางสงัคมทีม่อียูใ่นชมุชนคอื ความรู้

เรือ่งการป้ันดินเผา ความรูเ้รือ่งการทอผ้าซึง่ผูส้งูอายมุทีกัษะความสามารถอยูแ่ล้ว และสร้างกระบวนการท�ำงานเป็นกลุม่โดยการ

มารวมกลุ่มท�ำด้วยกันและขายด้วยกัน นอกจากนี้เมื่อผู้สูงอายุรวมกลุ่มกันแล้วจึงเกิดความคิดเริ่มกันขึ้นอีกว่าต้องการผสมผสาน

ระหว่างทนุทางสงัคมทีมี่อยูก่บัการพฒันาพ้ืนทีชุ่มชนเป็นพืน้ทีท่่องเทีย่ว การพฒันาทนุทางสังคมดงักล่าวนีส่้งผลให้เกดิกลุม่ธรุกจิ

ขนาดเล็กในชุมชน ท�ำให้ผู้สูงอายุมีรายได้มากขึ้น ผู้สูงอายุได้พบปะกันเป็นประจ�ำท�ำให้ผู้สูงอายุมีสุขภาวะที่ดีขึ้น

6.2.3 ทุนทางสังคมกับการพัฒนานวัตกรรมทางสังคมของเด็กเยาวชน

		  ข้อมูลโครงการการศกึษาและพัฒนานวตักรรมทางสงัคมเพือ่ขบัเคลือ่นสขุภาวะโดยการมส่ีวนร่วมของเดก็และเยาวชน: 

กรณีศึกษาน�ำร่องสภาเด็กและเยาวชนระดับจังหวัด โดยงบประมาณจาก ส�ำนักงานกองทุนการสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาวะ 

(สสส.) ปีงบประมาณ พ.ศ.2560 โครงการเดียวกันนี้ยังได้มีจัดฝึกอบรมเกี่ยวกับนวัตกรรมทางสังคม และการสนับสนุนทั้งงบ

ประมาณและองค์ความรูใ้ห้เดก็และเยาวชนพฒันานวัตกรรมทางสงัคมในพืน้ทีช่มุชนของตนเองซึง่ด�ำเนนิการอยูใ่นระหว่าง พ.ศ. 

2559-2560 นั้นพบว่าเยาวชนหลายกลุ่มได้น�ำทุนทางสังคมและทุนวัฒนธรรมมาเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนานวัตกรรมทางสังคม 

ข้อมูลจากการสนทนากลุ่มและทบทวนเอกสารต่างๆ ของโครงการมีตัวอย่างการวิเคราะห์ทุนทางสังคมและวัฒนธรรมกับการ

พัฒนานวัตกรรมทางสังคม ดังนี้

1. โครงการ “เสริมสร้างสุขภาพพระสงฆ์” โดยกลุ่มเยาวชนจังหวัดอุตรดิตถ์ แนวคิดของโครงการเสริมสร้างสุขภาพพระสงฆ์ 

เกิดขึ้นจากปัจจุบันพระภิกษุสงฆ์จ�ำนวนมากมีโรคประจ�ำตัวเพิ่มขึ้น เช่น โรคอ้วน โรคไขมันในเลือดสูง ความดันโลหิตสูง โรค

หัวใจ โรคเบาหวาน เน่ืองจากอาหารท่ีได้รับไม่ถูกหลักโภชนาการที่เหมาะสม อาหารท้ังคาวและหวานท่ีชาวบ้านเลือกจากของ

ที่มีรสชาติอร่อย หวาน มัน ถวายให้กับพระภิกษุสงฆ์ มีอาหารประเภททอด อาหารหวาน อาหารรสจัด มากเกินไปและอาหาร

จ�ำพวกผกัและปลามจี�ำนวนทีน้่อย ส่งผลให้พระสงฆ์เจบ็ป่วยเพิม่มากขึน้ ประกอบกบัการออกก�ำลงักายทีน้่อยเกนิไป จงึเป็นทีม่า

ของโครงการเสริมสร้างสุขภาพพระสงฆ์ 

		   โครงการนี้เริ่มด�ำเนินการโดยการชี้แจงรายละเอียดโครงการเสริมสร้างสุขภาพพระสงฆ์ให้กับเจ้าหน้าที่สาธารณสุข

จังหวัดอุตรดิตถ์ คณะวิทยาศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ และวัดที่เข้าร่วมโครงการ เพื่อมาเป็นแนวร่วมและผู้เชี่ยวชาญ

ในการให้ความรูก้บัพระสงฆ์และชาวบ้านในเรือ่งโภชนาการโดยผูเ้ชีย่วชาญจากสาธารณสขุ จงัหวดัอตุรดติถ์ โดยจะตระเวนตรวจ



สุขภาพพระภิกษุสงฆ์ตามวัดที่เข้าร่วมโครงการ จ�ำนวน 5 วัดคือ 1. วัดเสาหิน 2. วัดดอนไชย 3. วัดป่ายาง 4. วัดนาท�ำเล  และ 5. 

วดัโพธิล้์อม ก่อนการเริม่โครงการเพือ่ใช้วดัผลการเปล่ียนแปลง หลังจากได้รบัข้อมลูผลการตรวจสุขภาพแล้วมกีารคืนข้อมลูแก่พระ

ภิกษุสงฆ์ที่เข้าร่วมโครงการ โดยมีผู้เชี่ยวชาญด้านโภชนาการมาให้ความรู้แก่พระภิกษุสงฆ์และชาวบ้าน และจัดท�ำเอกสารข้อมูล

ให้ความรูเ้รือ่งโภชนาการทีถ่กูหลกัแจกให้กับวดัทีเ่ข้าร่วมโครงการและชาวบ้านมกีจิกรรม “ตักบาตรอาหารคลนี” ให้กบัพระภกิษุ

สงฆ์ เพิ่มกิจวัตรของพระภิกษุสงฆ์ เช่น การเดินจงกรม การบรรยายเรื่องหลักโภชนาการและตรวจสุขภาพพระภิกษุสงฆ์อีกครั้ง

เพื่อน�ำมาเปรียบเทียบผลก่อนหลังเข้าร่วมโครงการ

		  โครงการ “เสรมิสร้างสุขภาพพระสงฆ์” ได้น�ำเอาทนุทางวฒันธรรมคือ “ความเช่ือทางศาสนา เรือ่งการให้ทานบารมี

ผ่านการตักบาตรให้กับพระสงฆ์” ซึ่งการตักบาตรน้ีเกิดขึ้นเป็นประจ�ำทุกๆ วันน่ีคือ ทุนทางสังคมท่ีเข้ามาผสมผสานกับความรู้

เรื่องสุขภาพ ความรู้เรื่องโภชนาการที่ถูกหลัก พัฒนามาเป็นโครงการทางสังคม เพื่อมีเป้าหมายลดโรคไขมันในเลือดสูง ความดัน

โลหิตสูง โรคหัวใจ โรคเบาหวานท่ีเกิดกับพระสงฆ์ในชุมชน พฤติกรรมของชาวบ้านต่อการถวายอาหารให้กับพระภิกษุสงฆ์ได้มี

ความตระหนักถึงการเลือกอาหารท่ีจะน�ำมาถวายและการปรับเปลี่ยนอาหารของพระสงฆ์ ทุนทางสังคมในนวัตกรรมทางสังคม

นี้จึงเป็นสิ่งที่ขับเคลื่อนสุขภาวะทางกายของพระสงฆ์ได้เป็นอย่างดี

		  2. โครงการ “พืน้ทีส่ร้างสรรค์ กนิ เล่น เรยีนรู”้ โดยกลุม่เยาวชนจงัหวดัยะลา โครงการนีเ้ริม่จากต้นทนุทางสงัคมทีม่ี

อยแูละเป็นอตัลกัษณ์ของพืน้ท่ี 3 จงัหวดัชายแดนใต้ นัน่คือ ลักษณะชุมชนของคนมสุลิมชายแดนใต้มกัอยูร่วมกนัอย่างพีน้่อง โดย

ม ี“วงน�ำ้ชา” การน่ังพดูคยุของผูห้ญงิ มกีารจบิน�ำ้ชาร่วมกนัของผูช้าย รวมทัง้เป็นทีพ่บปะของกลุม่วยัรุน่ และเดก็เลก็ๆ กต็ดิตาม

พ่อแม่ไปเล่นด้วย เป็นต้น แต่ด้วยการกระจายตัวของคนตามกลุม่วยั ท�ำให้เกิดการพบปะและแลกเปลีย่นความคดิเหน็ระหว่างช่วง

วยั จงึท�ำให้เกดิช่องว่างระหว่างวยั โดยโครงการดงักล่าวเป็นการสร้างพืน้ทีส่่วนกลาง ทีจ่ะเป็นพืน้ทีร่วมตวัของคนทกุช่วงวยัมาท�ำ

กิจกรรมในพื้นที่เดียวกัน และมีการจัดกิจกรรมใหญ่ทุกๆ 2 สัปดาห์ เพื่อสร้างความสัมพันธ์และการเรียนรู้ระหว่างคนทุกช่วงวัย 

อาทิ การส่งต่อศิลปะการต่อสู้พื้นเมือง การอนุรักษ์ศิลปะลิเกฮูลู เป็นต้น ผ่านการจัดการ และประเมินรูปแบบกิจกรรมจากแกน

น�ำเด็กและเยาวชน  การสร้างพื้นที่ส่วนกลางส�ำหรับการรวมตัวของคนทุกช่วงวัย เพื่อสร้างความสัมพันธ์ในพื้นที่ และเปิดโอกาส

ให้เกิดการแลกเปลี่ยนของคนในพื้นที่ในประเด็นต่างๆ เม่ือเกิดการเข้าร่วมในพื้นที่ของจังหวัดยะลาจึงสามารถสะท้อนได้ว่าเด็ก

และเยาวชนน�ำทุนทางสังคมมาสัมพันธ์กับการขับเคลื่อนสุขภาวะของสังคม

		  3. โครงการ “สืบสานลมหายใจเบญจรงค์ไทย สมุทรสาคร” โดยสภาเด็กและเยาวชนจังหวัดสมุทรสาคร โครงการ 

“สบืสานลมหายใจเบญจรงค์ไทย สมทุรสาคร” มจีดุเด่นคือ การน�ำเครอืข่ายทางด้านภมูปัิญญาและเครอืข่ายด้านการศกึษาเข้ามา

มส่ีวนในการท�ำงานร่วมกนั และได้มกีารน�ำทุนทางสงัคมคอื “การท�ำเครือ่งเบญจรงค์ไทย” ในพืน้ทีท่ีม่กีารท�ำกนัอย่างแพร่หลาย 

ซึ่งการเรียนการสอนที่โรงเรียนนั้นยังไม่มีการสอนเพื่อท�ำเบญจรงค์  โครงการ “สืบสานลมหายใจเบญจรงค์ไทย สมุทรสาคร” จึง

จะเข้าสอนเบญจรงค์ในโรงเรียนน�ำร่อง จ�ำนวน 3 โรงเรียน โดยการใช้ลวดลายแบบง่ายเพื่อให้สามารถเรียนรู้ได้ง่าย จากนั้นจะ

มีการจัดนิทรรศการผลงานของเด็กนักเรียนที่เข้าร่วมโครงการ นอกจากนี้ยังมีการท�ำสื่อประชาสัมพันธ์เพื่อถอดบทเรียนเกี่ยวกับ

การสอนเบญจรงค์ในโรงเรยีนและขอความร่วมมอืกบัโรงเรยีนในการก่อตัง้ชมรมของนกัเรยีน ท้ายทีส่ดุคอื การสรปุภาพรวมของ

โครงการเพื่อการพัฒนาและต่อยอด รวมถึงขยายผลเครือข่ายไปยังโรงเรียนอื่นๆ โดยการท�ำโครงการนี้มีผู้เข้าร่วมนอกจากคณะ

ท�ำงานสภาเด็กและเยาวชนจังหวัดสมุทรสาครแล้ว ยังมีภาคีเครือข่ายอื่นๆ เช่น พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ระดับ

จังหวัด เครือข่ายศูนย์อบรม เบญจรงค์และโรงเรียนท่ีให้ความสนใจในการเข้าร่วมโครงการ ทุนเรื่องเครื่องเบญจรงค์ในจังหวัด

สมุทรสาครได้ขับเคลื่อนสุขภาวะทางจิตและทางสังคมให้แก่เด็ก เยาวชนและชุมชน
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		  4. โครงการ “ชาติพันธุ์ปันรัก” โดยกลุ่มเยาวชน จังหวัดราชบุรี โครงการนี้เริ่มขึ้นเนื่องจากในจังหวัดราชบุรี มีกลุ่ม

ชาติพันธ์อยู่รวมกันทั้งหมด 8 กลุ่มชาติพันธุ์ รวมทั้งมีการท�ำข้อมูลความเป็นมาของแต่ละกลุ่มชาติพันธุ์ไว้อย่างมากมาย แต่ยังคง

เกิดความไม่เข้าใจกันระหว่างกลุ่มชาติพันธุ์อยู่อย่างเนืองๆ ด้วยข้อจ�ำกัดของภาษา การเข้าถึงชุดข้อมูลดังกล่าวและความไม่น่า

สนใจของชุดข้อมูล นอกจากข้อมูลต่างๆ ที่พบเห็นจะไม่เน้นให้ความรู้เพื่อสร้างความเข้าใจและแก้ไขความเข้าใจผิดๆ ที่คนส่วน

ใหญ่มกีบักลุม่ชาตพินัธุน์ัน้ๆ ดงันัน้ทางกลุม่เดก็และเยาวชนราชบรุจีงึต้องการน�ำเสนอข้อมลูเกีย่วกบักลุม่ชาตพินัธุท์ัง้ 8 กลุม่ใหม่ 

ผ่านการเล่าเรื่องผ่านคลิปวิดีโอ ในประเด็นที่เน้นสร้างความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับกลุ่มชาติพันธุ์นั้นๆ อาทิ กลุ่มชาติพันธุ์ไททรง

ด�ำที่ถูกเข้าใจว่าเป็นกลุ่มคนที่เลี้ยงผีไว้ในบ้านเป็นพวกหมอผี เป็นต้น 

		  โครงการ “ชาติพันธุ์ปันรัก” เป็นโครงการที่น�ำทุนทางสังคมคือ “ความหลากหลายทางชาติพันธุ์ในพื้นที่ราชบุรี” มา

เป็นฐานในการพัฒนานวัตกรรมทางสังคมผสมผสานกับการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่คือ การสร้าง “QR Code” เพื่อน�ำไปวางที่จุด

ท่องเทีย่วหลกัในแต่ละอ�ำเภอ โดยวดีีโอในแต่ละอนัจะให้กลุ่มชาตพัินธุต่์างๆ ดู และผ่านการอนมัุตก่ิอนมกีารน�ำเสนอ เพือ่ไปสูเ่ป้า

หมายคือการสร้างความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับกลุ่มชาติพันธุ์ทั้ง 8 กลุ่มในจังหวัดราชบุรี เกิดการสร้างเครือข่ายของคณะท�ำงาน

เดก็และเยาวชนจากส่วนกลาง สูเ่ดก็และเยาวชนกลุ่มชาตพินัธุ ์สนบัสนนุและส่งเสริมการท่องเท่ียวเชงิอนรุกัษ์นยิมในพืน้ท่ีราชบรุี 

ผ่านการเรยีนรูก้ารด�ำเนนิชีวติของกลุม่ชาตพินัธุ ์ประเพณขีองแต่ละกลุม่และพืน้ทีอ่ยูอ่าศยัของแต่ละกลุม่ การใช้ประโยชน์จากทุน

ทางวัฒนธรรมของโครงการนวัตกรรมทางสังคมนี้แสดงความสัมพันธ์ว่าทุนวัฒนธรรมขับเคลื่อนสุขภาวะของสังคมและชุมชนได้

		  5. โครงการ bvbv โดยกลุ่มเยาวชน จังหวัดยโสธร โครงการนี้เริ่มต้นขึ้นเนื่องจากพื้นที่ชุมชนวัดบ้านโพนแบง ต.น�้ำ

อ้อม อ.ค้อวัง จ.ยโสธร มีทุนทางสังคมคือ “การท�ำนาข้าวเป็นจ�ำนวนมาก” จากการสอบถามกลุ่มชาวนาได้ข้อมูลว่าชาวนาส่วน

ใหญ่ใช้ปุ๋ยเคมีในการท�ำนา ให้เหตุผลว่าสามารถเร่งการเจริญเติบโตของข้าวได้ดี และง่ายต่อการใช้งาน เด็กและเยาวชนกลุ่มนี้จึง

มกีารส�ำรวจครวัเรอืนทีท่�ำอาชพีเกษตรกรถงึการท�ำปุ๋ยอนิทรย์ีถ้าพวกเขาจะให้ชาวบ้านในชุมชนมาร่วมตวักนัทีใ่จกลางของชมุชน

คือวัด บ้านโพนแบง เพื่อช่วยกันท�ำปุ๋ยและได้รับการตอบรับจากคนในชุมชนจ�ำนวนมากที่จะช่วยกันท�ำปุ๋ยอินทรีย์ 

		  กลุ่มเด็กและเยาวชนจังหวัดยโสธร จึงได้ท�ำโครงการที่ชื่อว่า “ปุ๋ยบุญอุ่นใจ” โดยให้วัดเป็นศูนย์กลางการท�ำกิจกรรม 

“ปุ๋ยบุญอุ่นใจ” ของคนในชุมชนและมีผู้น�ำชุมชนเป็นแกนน�ำหลักในการกระจายข่าวเพื่อให้ชาวบ้านรวมกลุ่มกันท�ำกิจกรรม

ร่วมกัน รูปแบบของกิจกรรมคือ การรวมกลุ่มกันของชาวบ้านมาท�ำปุ๋ยที่วัดบ้านโพนแบง เมื่อได้ปุ๋ยที่ท�ำเสร็จแล้วจะน�ำถวายวัด 

เป็นการท�ำบุญร่วมกันของคนในชุมชน ส่วนขวดที่จะใช้บรรจุปุ๋ยจะขอรับบริจาคตามบ้านๆ ละ 1 ขวด เพื่อน�ำมาบรรจุปุ๋ยตั้งไว้

ที่วัด ลดรายจ่ายเงินเพื่อซื้อขวด ถ้าชาวบ้านคนไหนอยากได้ปุ๋ยอินทรีย์เพื่อไปใช้ในแปลงของตนก็สามารถบริจาคเงินเข้าวัดแล้ว

น�ำปุ๋ยอินทรีย์กลับไปใช้ได้ จ�ำนวนเงินบริจาคตามจิตศรัทธา และเงินบริจาคที่ได้มาจะน�ำมาซื้อวัตถุดิบในการท�ำปุ๋ยในครั้งต่อไป 

เป็นการส่งเสริมเกษตรกรให้หันมาใช้ปุ๋ยอินทรีย์แทนการใช้ปุ๋ยเคมี รวมทั้งเป็นการรวมกลุ่มของคนในชุมชนผลิตปุ๋ยอินทรีย์ การ

ท�ำงานภายใต้ความร่วมมอืของผูน้�ำชมุชนและชาวบ้านเพือ่ให้พืน้ทีเ่กษตรกรรมในชุมชนปลอดสารเคม ีปุย๋อนิทรย์ีในสงัคมเกษตร

เป็นสิ่งส�ำคัญในการขับเคลื่อนสุขภาวะทางกายของคนในชุมชน

		  งานศึกษาวิจัยในบทน้ีเป็นการศึกษาท�ำความเข้าใจว่า ทุนทางสังคมและวัฒนธรรมท้องถิ่นมีความสัมพันธ์กันกับ

นวัตกรรมทางสังคมเพื่อขับเคลื่อนสุขภาวะโดยเด็กและเยาวชนมีส่วนร่วมอย่างไร “ทุนทางสังคม” และ “ทุนทางวัฒนธรรม” 

ในที่นี้เป็นกระบวนทัศน์การมองว่าทุนไม่ได้อยู่แค่เพียงใน รูปของ “ทุนทางเศรษฐกิจ” ที่มุ่งหวังในการท�ำก�ำไรหรือแสวงหาผล

ประโยชน์สูงสุดของตัวเองเท่าน้ัน แต่ทว่ายังมีทุนทางสังคมและทุนวัฒนธรรมคือ ทรัพยากรท่ีมีอยู่ในสังคม วัฒธรรมที่มีอยู่ใน

ชีวิตประจ�ำวัน วิถีชีวิตและค่านิยมของชุมชน ประสบการณ์ความสามารถที่แฝงฝั่งอยู่ในตัวบุคคล จากการศึกษาวิจัยพบว่าการ



พัฒนานวัตกรรมใดๆ ไม่สามารถประกอบสร้างนวัตกรรมทางสังคมขึ้นมาโดยการแยกขาดออกจากบริบททางสังคมวัฒนธรรมได้ 

(Context Socio-Culture) ทั้งนี้บริบททางสังคมวัฒนธรรมถือว่ามีส่วนส�ำคัญอย่างยิ่งที่เข้ามาก�ำหนดการพัฒนานวัตกรรมรูป

แบบต่างๆ  

		  งานวิจัยน้ีเสนอว่าไม่ควรยึดติดกับกรอบคิดเดิมว่า โลกโลกาภิวัตน์จะก่อให้เกิดผลกระทบต่อ ทุนทางสังคมและทุน

ทางวัฒนธรรม รวมทั้งความสัมพันธ์ระหว่างท้องถิ่นเป็นรูปแบบของความสัมพันธ์ที่เป็นฝ่ายผู้ถูกกระท�ำ ทุนทางสังคมและทุน

ทางวัฒนธรรมเป็นสิ่งที่สามารถปรับตัวเข้ากับแนวคิดหรือเทคโนโลยีใหม่ๆ ได้โดยไม่ต้องสูญเสียเอกลักษณ์ ทุนทางสังคมและทุน

วัฒนธรรมสามารถน�ำมาเป็นฐานพัฒนานวัตกรรมทางสังคมหรือกิจกรรมที่สร้างสรรค์ในอนาคตท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงได้  

		  อย่างไรก็ตามทุนทางสังคมและทุนทางวัฒนธรรมจะมีคุณค่าและเกิดประโยชน์ได้ก็ต่อเมื่อทุน ทางสังคมเหล่านั้นถูก

หยิบมาใช้ผสมผสานกับสิ่งอื่น เช่น นวัตกรรม การสร้างมูลค่าทางธุรกิจ เป็นต้น ในบริบทของสังคมไทยมีการหยิบทุนทางสังคม

และทุนทางวัฒนธรรมมาใช้ประโยชน์และพัฒนาเป็น นวัตกรรมทางสังคมเพื่อขับเคลื่อนสุขภาวะได้ในกรณีของ “ป่าสะดือ: ทุน

ทางสงัคมกบัการอนรุกัษ์” กรณขีอง“แซนโฎนตา: กบัการให้ความหมายใหม่กบัประเพณ”ี รวมทัง้กลุม่เดก็เยาวชนกบัการพฒันา

นวัตกรรมทางสงัคมเพือ่ขบัเคลือ่นสขุภาวะ: กรณศีกึษาน�ำร่องสภาเดก็และเยาวชนระดบัจงัหวัด ได้น�ำเอาทนุทางสงัคมมาเป็นฐาน

การสร้างนวัตกรรมได้อย่างลงตัว 

		  สดุท้าย “ทนุทางสงัคม” นัน้เป็นได้ทัง้ศกัยภาพและข้อจ�ำกดัในตวัมนัเองเนือ่งจากทนุทางสงัคมและทนุทางวฒันธรรม

นั้นไม่ใช่สิ่งท่ีคงและท่ีคงตัว แต่ทุนทางสังคมและทุนทางวัฒนธรรมเปล่ียนแปลงตลอดเวลาท่ามกลางปัจจัยแวดล้อมทางสังคมที่

เปลี่ยนไป ดังน้ันการพัฒนานวัตกรรมสังคมที่ใช้ทุนทางสังคมเป็นฐานจึงจ�ำเป็นจะต้องหาทุนทางสังคมและทุนทางวัฒนธรรมให้

เหมาะสมและพร้อมทีจ่ะปรบัเปลีย่นนวตักรรมควบคู่ไปกบัสังคมวัฒนธรรมทีเ่ปล่ียนแปลงไป สุดท้ายทุนทางสังคมและวฒันธรรมที่

น�ำมาประกอบสร้างเป็นนวตักรรมทางสงัคมทีส่่วนส�ำคัญในการขบัเคล่ือนสุขภาวะทัง้ทางด้านกาย จติ ปัญญา และสงัคมในชมุชน
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บทสรุป

	 การศึกษาวิจัยเรื่อง “นวัตกรรมทางสังคมเพื่อขับเคลื่อนสุขภาวะโดยการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน” ได้ทบทวนเอกสารที่

เกี่ยวข้องกับนวัตกรรมทางสังคม การสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้เช่ียวชาญหรือผู้ทรงคุณวุฒิทางสังคมศาสตร์ด้านต่างๆ พร้อมท้ังการสนทนา

กลุม่กับเยาวชนจากสภาเดก็และเยาวชนแห่งประเทศไทยและเครอืข่ายคณะท�ำงานเกีย่วกบัการพัฒนาเด็กและเยาวชน โดยข้อมูลทีไ่ด้มา

จากวธิกีารศกึษาดงักล่าว จะน�ำมาวเิคราะห์ข้อมูลเพือ่หาข้อสรปุเกีย่วกบันวัตกรรมทางสงัคม การมส่ีวนร่วมของเด็กและเยาวชน สขุภาวะ

ของเด็กและเยาวชนและทุนทางสังคม เพื่อน�ำข้อสรุปที่ได้มาเป็นฐานในการพัฒนาเป็นรูปแบบหรือแนวทางในการน�ำแนวคิดนวัตกรรม

ทางสังคมไปสู่การพัฒนาเด็กและเยาวชนต่อไป โดยมีข้อสรุปและข้อเสนอแนะงานวิจัยดังต่อไปนี้

7.1 นวัตกรรมทางสังคมเพื่อขับเคลื่อนสุขภาวะโดยการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน

	 “นวัตกรรม” กลายเป็นค�ำท่ีได้รับความนิยมอย่างมากในโลกวิชาการภาษาอังกฤษนับตั้งแต่ทศวรรษ 1960-1970 เป็นต้นมา 

โดยทัว่ไปแล้วความเข้าใจดัง้เดมิดูคล้ายกบัว่า “นวตักรรม” จะเป็น เรือ่งราวทีเ่กีย่วกบัวทิยาศาสตร์ทีอ่าศัยผู้มคีวามรูค้วามสามารถในการ

พัฒนา เนื่องจากที่ผ่านมางานศึกษาส่วนใหญ่มักกล่าวถึง “นวัตกรรม” ในความหมายทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ท�ำให้ นวัตกรรม

ปรากฏในรูปของสิ่งประดิษฐ์ มองว่านวัตกรรมสัมพันธ์กันกับการวิวัฒนาการทางเทคโนโลยี หรือมองว่า นวัตกรรมอยู่ในรูปแบบที่ต้องใช้

เทคโนโลยีมาใช้ประกอบ เพื่อเป็นกลไกที่จะน�ำไปสู่ ผลลัพธ์ที่ต้องการ รวมทั้งการมองว่าผู้ที่มีความรู้ความสามารถพิเศษและมีสติปัญญา

สูงจึงจะสามารถสร้างนวัตกรรมรูปแบบต่างๆ ได้ ค�ำอธิบายเช่นนี้เหมือนกับการพายเรือวนไปมาอยู่ในอ่างของ ความคิดที่ว่า นวัตกรรมมี

ค่าเท่ากับสิ่งประดิษฐ์ หรือสิ่งใหม่ที่ไม่เคยเกิดขึ้น

	 ราชบัณฑิตยสถาน เสนอว่าค�ำว่า นวัตกรรม มาจากค�ำว่า “นว” แปลว่า “ใหม่” และค�ำว่า  “กรรม” แปลว่า “การกระท�ำ” 

เมื่อสองค�ำรวมกันเป็น “นวตกรรม” แปลว่า การกระท�ำส่ิงใหม่ๆ ที่ไม่ได้หมายถึงการคิดให้ได้ซึ่งส่ิงใหม่ เป็นส่ิงที่ท�ำขึ้นใหม่หรือแปลก

จากเดิมซึ่งอาจจะเป็นความคิด วิธีการ หรืออุปกรณ์ เป็นต้น เช่น การใช้อินเทอร์เน็ตประกอบการสอน ถือเป็นนวัตกรรมทางการศึกษา 

อย่างไรก็ดีผู้เชี่ยวชาญหลายท่านได้ให้ความเห็นในงานงานวิจัยน้ีเพิ่มเติมว่านวัตกรรมจะต้องมีการลงมือกระท�ำด้วย โดยอาจท�ำสิ่งท่ีคิด

สร้างขึน้มาใหม่ การดดัแปลงของเดมิออกมาให้ดขีึน้ เช่น การผลติโทรศพัท์มอืถอื การปลกูแตงโมให้ได้ผลเป็นทรงสีเ่หลีย่ม เป็นต้น ความ

คดิสรา้งสรรค์ถอืเป็นจุดเริม่ตน้ของการพัฒนานวตักรรม ซึง่ความคิดสร้างสรรค์ต้องน�ำมาประกอบกบัการมพีื้นฐานความรูน้ั้นๆ ด้วย การ

ศกึษานวตักรรมไม่ได้จ�ำกดัอยูแ่ค่การพยายามค้นคว้า ทดลองหรอืแสวงหาสิง่ทีใ่หม่อย่างไม่มใีครสามารถจะคิดสร้างท�ำได้มาก่อน ทว่าการ

ศกึษานวัตกรรมในมมุของสิง่ทีเ่กดิขึน้ในอดตีกส็ามารถให้คณุค่าและให้บทเรยีนทีจ่ะน�ำไปสูก่ารผลติสร้างนวตักรรมทีจ่ะเกดิขึน้ในอนาคต

อันใกล้ได้

	 การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมนั้น มีความหมายที่กว้างไปกว่าการพัฒนาให้เกิด “สิ่งใหม่” ในสังคม หาก “สิ่งใหม่” นั้นไม่ได้

ก่อให้เกิดผลในทางปฏิบัติและไม่ได้สร้างความเปลี่ยนแปลงทางสังคมใด ๆ ขึ้น สิ่งนั้นก็ไม่ควรนับว่าเป็นนวัตกรรมสังคม ดังนั้นนวัตกรรม



ทางสงัคมอาจไม่จ�ำเป็นต้องเป็นสิง่ใหม่เสมอไป ยงัมตีวัอย่างอกีมากมายทีแ่สดงให้เหน็ว่านวตักรรมทางสงัคมไม่ใช่ส่ิงทีเ่กดิขึน้ใหม่แต่อย่าง

ใด กล่าวคือนวัตกรรมทางสังคมอาจเป็นสิ่งที่สามารถพัฒนาขึ้นมาจากสิ่งเดิมที่มีอยู่ แล้วอาจเป็นสิ่งที่ “แปลก” และ “แตกต่าง” ไปจาก

สิ่งที่มีอยู่เดิม หรือแปลกแตกต่างจากสิ่งที่มีอยู่ก่อนแล้ว นวัตกรรมในมุมมองนี้อาจจะกินความหมายที่กว้างขวางมากขึ้น อาจจะเป็นเรื่อง

เล็กๆ ที่สามารถก้าวไปถึงการสร้างความเปลี่ยนแปลงใหม่ๆ ได้ เป็นนวัตกรรมที่ไม่ต้องพึ่งพิงความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีก็เป็นได้ซึ่งเกิด

ขึ้นจาก“ชุดความคิด”“การรวมกลุ่มทางสังคม” “รูปแบบหรือแนวทางการแก้ปัญหา”บางอย่างที่เป็นการพัฒนามาจากสิ่งแวดล้อมที่มี

อยู่รายรอบตัวของมนุษย์ การน�ำสิ่งที่มีอยู่มาดัดแปลงใช้กับสถานการณ์ในสังคมนั้นๆ อย่างเหมาะสมได้ นวัตกรรมไม่ได้อยู่ในรูปของวัตถุ

สิ่งของเท่านั้น ทว่านวัตกรรมยังสามารถที่จะอยู่ในรูปแบบของโครงการหรือแผนงาน แบบแผนทางธุรกิจ 

	 นวัตกรรมทางสังคมคือ สิ่งท่ีสามารถคิดขึ้นมาซ�้ำได้ต่อยอดได้และสามารถน�ำไปประยุกต์ปรับใช้ได้ รวมถึงมีส่ิงที่แสดงหรือบ่ง

ชี้ได้ (Indication) ถึงผลลัพธ์ที่ตามมา นอกจากนี้แล้วนวัตกรรมสังคมก็สามารถน�ำกลับมาคิดทบทวนปรับปรุงแก้ไขใหม่อีกรอบได้ กล่าว

ได้ว่ากระบวนการเกิดขึ้นของนวัตกรรมทางสังคม เป็นความพยายามที่จะมี ความสร้างสรรค์ในการแก้ปัญหา ด้วยเหตุนี้นวัตกรรมก็คือ

แนวคิดเดียวกันกับการประยุกต์ใช้ คือเป็นวิธีการในการแก้ไขปัญหาที่ต่างไปจากเดิม ซึ่งวิธีการแก้ปัญหาเดิมๆ ที่ผ่านมาไม่สามารถแก้ไข

ปัญหาได้ นวัตกรรมจึงเกิดขึ้นจากความต้องการใช้วิธีใหม่ แนวคิดใหม่ๆ ในการแก้ไขปัญหาเดิมหรือปัญหาใหม่ เนื่องจากแนวทางเดิมๆ 

ท�ำกันมามากแล้วไม่สามารถตอบโจทย์ที่ต้องการได้

	 งานวิจัยเรื่อง “The Open Book of Social Innovation” จัดท�ำโดยทีมวิจัยจากมูลนิธิ The Young Foundation เสนอว่า 

“นวัตกรรมต้องเป็นประโยชน์ต่อสังคมและยกระดับความสามารถของสังคม” ในการรับมือกับความท้าทายต่างๆ ที่ไม่อาจจัดการได้ด้วย

โครงสร้างทางการเมืองและนโยบายอย่างท่ีมีอยู่ในปัจจุบัน ซ่ึงผลท่ีตามมานั้นต้องส่งผลกระทบต่อผู้คนและสังคม  จากการสัมภาษณ์ผู้

เชีย่วชาญหลายท่านเหน็คล้ายกนักบัการนยิามของมลูนธิ ิThe Young Foundation เชีย่วชาญหลายท่านเหน็ไปในทศิทางเดยีวกนัว่า สิง่ที่

เป็นหลกัส�ำคญัของนวตักรรมทางสงัคมคอื ต้องตอบสนองต่อความต้องการทางสงัคมและสร้างความสมัพนัธ์หรือความร่วมมอืทางสงัคมรปู

แบบใหม่ จะต้องเป็นสิ่งที่ตอบโจทย์ “ความต้องการทางสังคมที่ไม่ถูกตอบสนอง” (Unmet Social Needs) กล่าวคือเมื่อมีความต้องการ

จ�ำเป็นทางสังคมบางอย่างเกิดขึ้นแล้วสิ่งเหล่านั้นไม่ได้รับการตอบสนอง ความต้องการนี้จะน�ำไปสู่การพัฒนาแนวทางเพื่อแก้ปัญหาหรือ

แนวทางการตอบสนองซึ่งเป็นหัวใจหลักของนวัตกรรมสังคม เมื่อน�ำเอาเครื่องมือ ทรัพยากรหรือหาแนวทางมาปรับใช้ในการตอบสนอง

ความต้องการของสังคมให้เหมาะสมสอดคล้องกับสังคมนั้นๆ แล้วส่งผลท�ำให้ปัญหามีทางออกหรือความต้องการทางสังคมถูกตอบสนอง 

ลักษณะเช่นนี้ก็พอจะเรียกว่าเป็นนวัตกรรมทางสังคมได้

	 อย่างไรก็ดี นวัตกรรมทางสังคมนั้นไม่ได้เป็นสิ่งไม่คงที่ คงรูปหรือมีรูปแบบที่ตายตัว นวัตกรรม ทางสังคมสามารถเปลี่ยนแปลง

ตวัเองได้ตลอดเวลาไปตามปัญหาและความต้องการทางสังคมทีย่งัไม่ถกูตอบสนอง นวตักรรมทางสังคมจงึมกีารปรบัปรงุเปลีย่นแปลงจาก

เดิมและมีการต่อยอดจากฐาน คิดและวิธีการเดิมเพื่อหาทางออกใหม่ๆ อยู่เสมอ ด้วยเหตุนี้จึงส่งผลให้นวัตกรรมเป็นสิ่งที่มีอายุการใช้งาน 

นวัตกรรมทางสังคมรูปแบบต่างๆ นั้นจะเลือนหายไปและหมดอายุการใช้งานไปได้ เมื่อสังคมไม่ได้มีความต้องการสิ่งนั้นแล้ว นวัตกรรม

ทางสงัคมจึงไม่ใช่สิง่ทีม่คีวามสมบรูณ์แบบในตวัเอง แต่เป็นงานทีพ่ยายามในการตอบสนองความต้องการทางสงัคมให้ดข้ึีนกว่าวธิกีารเดมิ 

การสร้างนวัตกรรมทางสังคมจึงมีโอกาสที่จะล้มเหลวได้ แต่จะมีโอกาสล้มเหลวน้อยกว่าสิ่งที่ท�ำอยู่เดิม 

7.1.1 นวัตกรรมทางสังคมกับการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน

	 การพัฒนานวัตกรรมโดยเด็กและเยาวชนมีส่วนร่วมนั้น หากนิยามตามแนวคิดของ Ariadne Vromen (2003, pp.82-83) ซึ่ง

อยู่บนฐานคิดว่าเด็กและเยาวชนเป็น “ทรัพยากร” ซึ่งมองว่าเด็กและเยาวชนเป็นทรัพยากรอันหนึ่งในทรัพยากรมากมายในสังคม และ

มีความสามารถในการพัฒนาหรือมี ส่วนร่วมในสังคม เป็นทรัพยากรที่ส�ำคัญ เพียงแค่ต้องการการได้รับโอกาสและการพัฒนา ซึ่งการมี

ส่วนร่วมของเด็กและเยาวชนคือ “การเสริมสร้างความแข็งแกร่งให้แก่เด็กและเยาวชน (Youth Empowerment)” การเสริมสร้างความ
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แข็งแกร่งให้แก่เด็กและเยาวชนนั้นเป็นไปเพื่อน�ำไปสู่การพัฒนานวัตกรรมทางสังคม ผู้เชี่ยวชาญและกลุ่มคนท�ำงานด้านเด็กและเยาวชน

ให้ความเหน็ว่า การพฒันานวตักรรมทางสงัคมจ�ำเป็นต้องฝึกกระตุน้ให้เดก็และเยาวชนคดิให้ได้มากทีส่ดุ ความคดิสร้างสรรค์ไม่ใช่การคดิ

ใหม่ทัง้หมด แต่มนัเป็น “ความใหม่” ของคนกลุม่นัน้ๆ หรอืสงัคมนัน้ๆ หมายความว่า ส่ิงใหม่นีอ้าจจะเคยปรากฏขึน้ในซกีโลกหนึง่มาแล้ว 

แต่ยงัไม่เคยเกดิขึน้ในชมุชนสงัคมแห่งนีเ้ลย กล่าวคอืความคดิสร้างสรรค์ไม่ใช่สิง่ใหม่ทีส่ดุในสังคม แต่มนัคอืแนวทางหรอืวธิกีารแบบใหม่

ส�ำหรับบริบทสังคมหรือสถานการณ์นั้นๆ

	 สิ่งแรกที่เด็กและเยาวชนควรจะมีระหว่างเริ่มพัฒนานวัตกรรมทางสังคมหรือโครงการอื่นใดก็ตาม เด็กและเยาวชนต้องมีความ

อยากจะท�ำจริง ไม่ใช่เข้ามาท�ำกิจกรรมเพื่อหวังผลด้านอื่นเช่นอยากได้ต�ำแหน่งหรือถูกโรงเรียนบังคับให้ท�ำ การพัฒนาโครงการหรือ

นวัตกรรมทางสังคมจึงต้องเกิดจากความต้องการที่เขาอยากจะแก้ไขปัญหาที่อยู่ตรงหน้า ปัญหาที่ตัวเด็กและเยาวชนเองคิดว่าส�ำคัญซึ่ง

อาจจะแตกต่างไปจากสิ่งที่ผู้ใหญ่ว่าไม่ส�ำคัญหรือเป็นเรื่องเล็กน้อย ดังนั้นการพัฒนานวัตกรรมทางสังคมโดยให้เด็กเยาวชนมีส่วนร่วมนั้น 

จะต้องเริ่มต้นจากความต้องการของตัวเด็กเยาวชน และเป็นเรื่องที่ไม่ไกลตัวของพวกเขา เรื่องที่เขาก�ำลังเผชิญ เป็นเร่ืองที่เขาคิดและ

จินตนาการถึงได้ในระดับชีวิตประจ�ำวัน

	 ประเด็นต่อมา นอกจากเด็กและเยาวชนจะมีแรงจูงใจที่เกิด “ความอยาก” ที่จะท�ำแล้ว การ พัฒนาให้เด็กเยาวชนเข้ามามีส่วน

ร่วมนัน้จ�ำเป็นอย่างยิง่ทีจ่ะต้องหาวธิกีารเข้าถึงกลุม่คนรุน่ใหม่ เนือ่งจากบางประเดน็ เรือ่งบางเรือ่งคนรุน่ใหม่ไม่ค่อยให้ความสนใจมากนกั 

เช่นกระแสในปัจจุบนัคน รุน่ใหม่ในยุคนีช้อบเล่นเกม กต้็องพฒันาออกแบบกจิกรรมให้มคีวามสนกุสนานและได้ความรู ้ยกตวัอย่างเช่น การ

เชือ่มโยงกบัคนรุน่ใหม่เพือ่ให้เกดิการเรียนรูก้ารคอร์รปัชนัผ่านบอร์ดเกม ท�ำให้ เป็นเรือ่งสนกุและได้ความรู ้เป็นการต่อต้านคอร์รปัชันโดย

น�ำเอา “สื่อใหม่” สนทนากับ “คนรุ่นใหม่” ซึ่งเด็กและเยาวชนรุ่นใหม่จะได้เรียนรู้สิ่งที่เกิดขึ้นในประเทศไทยผ่านเกม วิธีการเช่นนี้คือวิธี

การแก้ปัญหา เช่นปัญหาการคอร์รัปชั่นที่แตกต่างไปจากเดิมที่ผ่านมา ซึ่งส่วนใหญ่จะพบว่าคนมาเดินรณรงค์ต่อต้านคอร์รัปชั่นเพื่อแก้ไข

ปัญหา ผลที่ได้คือข้อมูลเหล่านั้นไม่สามารถเข้าถึงเด็กตัวเด็กและเยาวชนได้ หรือถ้าให้เด็กอ่านหนังสือ เกี่ยวกับการคอร์รัปชั่น เด็กและ

เยาวชนส่วนใหญ่ก็รู้สึกว่าไม่สนุกรู้สึกเบื่อและไม่เข้าใจปัญหา ในท้ายที่สุดประเด็นเหล่าน้ีก็เข้าไม่ถึงตัวเด็กเยาวชน ด้วยเหตุนี้จึงต้องหา

วิธีที่จะเข้าถึงและถูกใจเด็กและเยาวชนไปพร้อมๆ กัน 

	 การมีส่วนร่วมเป็นสิ่งจ�ำเป็นในการพัฒนานวัตกรรมทางสังคม การศึกษาของงานศึกษาวิจัยนี้เสนอว่า แนวทางการพัฒนา

นวตักรรมทางสงัคมโดยเดก็และเยาวชนมส่ีวนร่วมอย่างเหมาะสม มแีนวทางการส่งเสรมิดงัต่อไปนีค้อื (1) การพฒันานวตักรรมทางสงัคม

ต้องเปิดโอกาสเด็กและเยาวชนแสดงศักยภาพ (2) การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมต้องเป็นเรื่องสนุกและใกล้ตัว (3) การพัฒนานวัตกรรม

ทางสงัคมต้องให้เยาวชนต้องมบีทบาทน�ำ (4) การพฒันานวตักรรมทางสงัคมต้องสร้างความชืน่ชอบและแรงจงูใจ (5) การพฒันานวตักรรม

ทางสังคมต้องสร้างพื้นที่ให้กับเด็กและเยาวชน

7.2 องค์ประกอบและการออกแบบกระบวนการเรียนรู้เพื่อสร้างนวัตกรรมทางสังคม

	 กระบวนการเรียนรู้เพื่อคิดและสร้างนวัตกรรมทางสังคม เพื่อขับเคลื่อนสุขภาวะโดยเด็กและเยาวชนมีส่วนร่วมเป็นอย่างไร ที่

ผ่านมาในแวดวงทฤษฎีการศึกษาและการเรียนรู้ศตวรรษที่ 20 วนเวียนอยู่ในมโนทัศน์เรื่อง การถ่ายทอดความรู้ ทักษะผ่านการสอน มุ่ง

วัดผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาผ่านการทดสอบ ซึ่งอาจไม่เพียงพอต่อการสร้างการเรียนรู้นวัตกรรมใหม่ๆ และขับเคล่ือนสุขภาวะเด็กและ

เยาวชนในบริบทที่โลกเปลี่ยนไป การศึกษาวิจัยนี้ได้ช้ีให้เห็นว่ากระบวนการเรียนรู้นวัตกรรมทางสังคมโดยเด็กและเยาวชนนั้นก่อรูปขึ้น

จากปัจจัยและกระบวนการหลายอย่าง ดังนี้คือ

	 1. นวตักรรมทางสงัคมจดุเริม่ต้นมาจากความคดิสร้างสรรค์ ความคดิสร้างสรรค์คอืจุดเริม่ต้นของการสร้างและพฒันานวตักรรม

รูปแบบต่างๆ ขึ้น กล่าวคือ ความคิด จินตนาการ การประยุกต์ที่สามารถน�ำไปสู่สิ่งประดิษฐ์คิดค้นพบใหม่ๆ ทางเทคโนโลยี ซึ่งเป็นความ

คิดในลักษณะที่คนอื่นคาดไม่ถึงหรือมองข้าม เป็นความคิดหลากหลาย คิดได้กว้างไกล เน้นทั้งปริมาณและคุณภาพ อาจเกิดจากการคิด



ผสมผสานเชือ่มโยงระหว่างความคดิใหม่ๆ ทีแ่ก้ปัญหาและเอือ้อ�ำนวยประโยชน์ต่อตนเองและสังคม ความคดิสร้างสรรค์มส่ีวนส�ำคัญอย่าง

มากทีท่�ำให้นวัตกรรมใหม่ๆ เกดิขึน้ทัว่โลกและนวตักรรมเหล่านีส้ามารถเปล่ียนรปูแบบการด�ำเนนิชวีติของมนุษย์ได้ ส�ำหรบัการออกแบบ

กระบวนการเรียนรู้เพื่อสร้างนวัตกรรมทางสังคม วัฒนธรรมความเชื่อของสังคมไทยแบบเดิมก็เป็นส่วนหนึ่งของปัญหา เนื่องจากค�ำว่าน

วัตกรรมนั้นมีนัยของการที่มีคนคิดแตกต่างไปจากกรอบ น�ำมาสู่ความเชื่อเดิมที่ว่า “เดินตามหลังผู้ใหญ่หมาไม่กัด” หรือ “ผู้ใหญ่อาบน�้ำ

ร้อนมาก่อน” แนวคิดเช่นนีอ้าจเป็นอปุสรรคทางวฒันธรรมของวธิคีดิของคนไทยทีจ่�ำกดัไม่ให้เดก็และเยาวชนสามารถคดิอะไรแบบใหม่ๆ 

ออกมาได้ กล่าวคือค�ำว่าผู้ใหญ่อาบน�้ำร้อนมาก่อนควรต้องเดินทางแนวทางที่ท�ำมาก่อนมันก็ถูกต้อง ไม่ใช่เรื่องผิดทั้งหมด

	 2. ค้นหาความถนัดความสามารถในการสร้างนวัตกรรม กล่าวคือ เด็กและเยาวชนทุกคนมีสิ่งที่ตนเองถนัดและสิ่งที่ไม่ถนัด เด็ก

และเยาวชนหนึง่คนอาจมคีวามสามารถหลากหลายด้านในขณะทีเ่ดก็และเยาวชนบางคนมคีวามสามารถเฉพาะบางด้าน การค้นหาทกัษะ

และความสามารถทีเ่ดก็และเยาวชนมอียูใ่นตวัเป็นพืน้ฐานส�ำคญัในการสร้างนวตักรรมทางสงัคม เนือ่งจากหากพฒันานวตักรรมทางสงัคม

ไปในทิศทางตรงกันข้ามกับทักษะและความสามารถของเด็กและเยาวชนผู้พัฒนานวัตกรรมจะส่งผลให้เด็กและเยาวชนไม่มีความสุขและ

การสร้างนวัตกรรมทางสังคมนั้นยากที่จะประสบความส�ำเร็จ ดังน้ันการสร้างนวัตกรรมทางสังคมโดยเด็กและเยาวชนจึงต้องสอดคล้อง

กับทักษะความสามารถของเด็กและเยาวชนในด้านต่างๆ

	 3. ทักษะในโลกดิจิทัลซ่ึงจ�ำเป็นในการสร้างนวัตกรรมทางสังคม กล่าวได้ว่าเด็กและเยาวชนในปัจุบันเติบโตมาพร้อมกับยุค

เทคโนโลยีดิจิทัล ทักษะในโลกดิจิทัลจึงเป็นสิ่งจ�ำเป็นส�ำหรับเด็กและ เยาวชนในการน�ำมาใช้สร้างนวัตกรรมรูปแบบต่างๆ การสร้าง

นวัตกรรมทางสังคมจึงจ�ำต้องผนวกเอาความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีดิจิทัลได้เข้ามาเป็นวัตถุดิบในการสร้างนวัตกรรมทางสังคมพร้อมๆ 

กับการมีทักษะในโลกดิจิทัลของเด็กและเยาวชนด้วย

	 4. กระบวนการสร้างนวตักรรมทางสงัคมต้องใช้เวลา กล่าวคือ กระบวนการสร้างนวตักรรม   คือกระบวนการเรยีนรูท้ีด่�ำเนนิต่อ

เนือ่งไม่มีทีส่ิน้สดุ กระบวนการเรียนรูท้ีไ่ม่ได้เปน็ความสมัพนัธ์ที่เป็นเส้นตรง กระบวนการสร้างนวตักรรมเป็นกระบวนการทีส่ามารถปรบั

เปลี่ยนไปมาได้ในระหว่างการพัฒนานวัตกรรม นอกจากนี้แล้ว “นวัตกรรมต้องการเวลา” ระยะเวลาในการพัฒนานวัตกรรมนั้นสามารถ

แบ่งได้เป็น 2 ระดับคือ หนึ่งระยะเวลานี้คือเวลาที่ถูกใช้ไปกับการพัฒนาโครงการทางสังคมและสองเวลาที่จะต้องรอให้เกิดผลต่อสังคมที่

ตามมา

	 5. กระบวนการสร้างนวัตกรรมทางสังคมต้องเป็นกระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน กล่าวคือการด�ำเนินงานโครงการโดยการมีส่วน

ร่วมของเด็กและเยาวชนให้มีประสิทธิภาพจ�ำเป็นที่จะต้องให้เด็กและเยาวชนเชื่อมความสัมพันธ์กับชุมชนและสังคม และเข้าไปท�ำความ

เข้าใจสภาพความเป็นจรงิในชีวติประจ�ำวนั รวมถึงการร่วมทกุข์ ร่วมสขุกบักลุม่เป้าหมายทีต้่องการจะด�ำเนนิงานก่อนเริม่ด�ำเนนิโครงงาน 

แนวทางนีจ้ะท�ำให้เกดิประโยชน์อย่างมหาศาลต่อการสร้างความร่วมมอืแก่ชุมชนทีม่ต่ีอโครงการทีเ่ด็กและเยาวชนร่วมด�ำเนนิการ ทัง้ต้อง

รู้จกัพัฒนาองค์ความรู้และปลกูฝังเยาวชนเพือ่ให้มคีวามเข้าใจการท�ำงานและเข้าถึงชมุชน นอกจากน้ีการศกึษาดงูานกม็คีวามส�ำคญัต่อการ

พัฒนาการเรียนรู้ แม้ว่าอาจจะไม่สามารถน�ำมาปรับใช้ได้ทั้งหมด เนื่องจากบริบททางสังคมที่แตกต่างกัน แต่การศึกษาดูงานก็สามารถที่

จะเป็นพื้นฐานในกระบวนการการเรียนรู้  ซึ่งจ�ำเป็นจะต้องเห็นตัวอย่างในที่ต่างๆ ที่แตกต่างกันรวมทั้งรับรู้ถึงวิธีคิดและวิธีการจัดการที่

หลากหลาย ซ่ึงจะส่งผลให้เกดิความรูส้กึร่วมของคนในชมุชนในการ “มพีืน้ทีร่่วมกัน” ยิง่มีการเปิดโอกาสให้เดก็และเยาวชนท่ีได้รบัการมี

ส่วนร่วมในสงัคมอยู่ในบนัไดขัน้ทีส่งูมากเท่าใด ความสามารถในการพฒันาตวัเองจากเดก็และเยาวชนสูค่วามเป็นพลเมอืงทีม่ปีระสทิธภิาพ

ยิ่งมากขึ้น และยังผลให้สังคมในปัจจุบันมีแนวโน้มในการเกิดการแลกเปลี่ยนทั้งความรู้ และการปฏิบัติที่จะช่วยพัฒนาให้สังคมดีขึ้น

	 6. การแก้ปัญหาในชีวิตประจ�ำวันด้วยการสร้างนวัตกรรมทางสังคม กล่าวคือ การถกเถียงพูดคุยถือว่าเป็นการเริ่มต้นของ

กระบวนการเรยีนรู ้ทีส่�ำคญัคอืเป็นการเรยีนรูท้ีเ่ด็กและเยาวชนสามารถ “ย่อยง่าย” หรอืสามารถเข้าใจได้ง่าย ดงันัน้การพฒันานวัตกรรม

อาจเป็นเรื่องที่เกิดขึ้นประจ�ำและเป็นเรื่องในชีวิตประจ�ำวัน หรือเป็นวิกฤตปัญหาที่ต้องแก้ไขอย่างเร่งด่วน ถ้าไม่ได้เป็นเรื่อง  ที่เข้าใจง่าย

หรือเรื่องเร่งด่วน เด็กและเยาวชนก็ไม่อยากจะคิดหรือมามีส่วนร่วม หรือมีแรงจูงใจในการแก้ไขปัญหา

	 7. ปัญหาและอปุสรรคต่อการสร้างนวตักรรมทางสงัคม กล่าวคอืกระบวนการเรยีนรูแ้ละพฒันานวตักรรมทางสังคมไม่ได้เกีย่วข้อง

เพียงแค่ตัว “ผู้คน” แต่ยังสัมพันธ์อยู่กับ “นโยบายรัฐ” ด้วย งานวิจัยนี้ชี้ว่าการพัฒนานวัตกรรมทางสังคมเพื่อขับเคลื่อนสุขภาวะจะต้อง
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เป็นการขับเคลื่อนที่ “ไม่ทิ้งใครไว้ข้างหลัง” เพื่อคนในสังคมจะต้องไปให้ถึงเป้าหมายที่วางไว้ได้อย่างใกล้เคียงกัน ตลอดจนนโยบายด้าน

เด็กและเยาวชนเป็นนโยบายที่ส่งมาจากบนลงล่าง

7.3 ทุนทางสังคมและทุนวัฒนธรรมกับนวัตกรรมทางสังคมเพื่อขับเคลื่อนสุขภาวะโดยการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน

	 “……นวัตกรรมทางสังคม เปรียบเสมือนไข่มุกที่ไร้เปลือกหอย (pearl without an oyster) ซึ่งดูงดงาม แต่เรากลับไม่

ทราบว่ามันมาจากทีไ่หน นวตักรรมเหล่านัน้สามารถเกดิขึน้ในบรบิทความสัมพนัธ์ทางสงัคม กฎเกณฑ์ พืน้ที ่และการเมอืง

ระดับท้องถิ่นที่มีความเฉพาะตัวได้อย่างไร นวัตกรรมทางสังคมก่อให้เกิดประโยชน์ต่อระบบสวัสดิการในท้องถิ่นอย่างไร 

และเราจะท�ำให้มัน่ใจได้อย่างไรว่าปฏสิมัพันธ์ระหว่างนวตักรรมทางสังคมกบันโยบายสาธารณะจะก่อให้เกดิผลในแง่บวก

ต่อการปฏิรูปเปลี่ยนแปลงสังคม……”

   (Brandsen, Taco et al., (2016) Social Innovations in the Urban Context)

	 ค�ำกล่าวดงักล่าวนีส้ะท้อนว่าแนวคดิเรือ่ง นวตักรรมทางสงัคมถกูกล่าวถึงอย่างกว้างๆ ในหมู ่นกัวิชาการ นกัธุรกจิ นกัการเมอืง 

หรอืกระทัง่ผูก้�ำหนดนโยบาย ถงึแม้สิง่ทีเ่รยีกว่า “นวตักรรมทางสงัคม” อยูจ่�ำนวนมากแต่นวัตกรรมเหล่านีล้้วนสมัพันธ์และสอดคล้องกบั

บริบทสังคม และเติบโตขึ้นในบริบทความสัมพันธ์ทางสังคม กฎเกณฑ์ พื้นที่  และการเมืองระดับท้องถิ่นที่มีความเฉพาะตัวและส่งผลต่อ

การเปลี่ยนแปลงต่อระบบโครงสร้างทางสังคม เช่น สวัสดิการทางสังคม หากจะกล่าวว่าบริบทสังคมนี้มีสิ่งที่เรียกว่า ทุนทางสังคมซ่อน

อยู่ในนั้นก็ได้ เนื่องจากการเกิดขึ้นของโครงการทางสังคมหรือนวัตกรรมทางสังคม ล้วนถือก�ำเนิดขึ้นจาก “ผืนดิน” ที่เพาะปลูกและหล่อ

เลี้ยงให้ “นวัตกรรมเติบโตขึ้น” แตกต่างกันออกไป 

	 อย่างไรก็ดีทุนทางสังคมโดยตัวของมันเองนั้นมิได้เป็นปัจจัยการผลิตโดยตรง หากแต่เป็นตัวกลาง ในการเข้าถึงปัจจัยการผลิต

หรือทุนอื่น เช่น ข่าวสารข้อมูล ทุนมนุษย์ หมายถึง ความรู้ ความสามารถ ตลอดจนทักษะหรือความช�ำนาญรวมถึงประสบการณ์ของ

แต่ละคนที่สั่งสมอยู่ในตัวเอง หรืออาจเป็นทุนกายภาพ อาจอยู่ในรูปของเครื่องมือ อุปกรณ์และสิ่งอ�ำนวยความสะดวกต่างๆ ที่มีอยู่และ

ทรัพยากรธรรมชาติ แหล่งทุนที่รวบรวมสินทรัพย์ทางธรรมชาติและระบบนิเวศ ได้แก่ น�้ำ ดิน หรือพลังงาน เป็นต้น ในราคาที่ถูกลงหรือ

ทุนทางสังคมจะเป็นลักษณะของ “ความสัมพันธ์ทางสังคม” ก็ได้ 

	 ทนุทางสงัคมมคีวามส�ำคญัต่อการพฒันานวตักรรมทางสงัคมก็เพราะว่า สงัคมกบัวฒันธรรมมนัเป็นบรบิททีห่ล่อหลอมพวกเรา

ทุกคน การกล่าวถึงวัฒนธรรมในที่นี้ไม่ใช่ การร�ำฟ้อน การละเล่น พิธีกรรม ความเชื่อ แต่วัฒนธรรมมันคือวิธีคิด คือบรรทัดฐานสังคมที่

ครอบง�ำชีวิตของผู้คน การน�ำทุนทางสังคมมาใช้ในการพัฒนานวัตกรรม ยกตัวอย่างเช่น ปัญญาไทย ภูมิปัญญาท้องถิ่น ศิลปวัฒนธรรม

ไทย จารีตประเพณี ความเชื่อท้องถิ่น สถาปัตยกรรม ภูมิปัญญา แหล่งประวัติศาสตร์ โบราณสถาน ทรัพยากรทางธรรมชาติ สิ่งเหล่านี้

คือ “ทุนเดิม” ที่มีอยู่ในตัวของผู้คนหรืออยู่ในชุมชนอยู่แล้ว ซึ่งสามารถหยิบยืมสิ่งเหล่านี้มาเชื่อมโยงกับกิจกรรมทางสังคม เช่น การสร้าง

กลุ่มเครือข่ายทางสังคม สร้างกิจกรรม สร้างโมเดลทางธุรกิจ สร้างการท่องเที่ยว เป็นต้น ที่ส�ำคัญทุนทางสังคมและทุนวัฒนธรรมเมื่อน�ำ

มาใช้ในโครงการนวัตกรรมทางสังคมย่อมเกิดการขับเคลื่อนประกันสุขภาพให้กับคนในชุมชนและสังคม

	 ทุนทางสังคมเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับทั้งเรื่องความเชื่อที่เป็น “ธรรมชาติ” และ “สิ่งเหนือธรรมชาติ” อย่างไรก็ดีสิ่งเหล่านี้ยาก

จะตัดสินว่าอะไรถูกอะไรผิด เป็นเรื่อง “งมงาย” หรือเป็นการจัดระเบียบสังคมที่ “เป็นเหตุเป็นผล” ที่เกิดประโยชน์ต่อสังคม ดังนั้นการ

จะใช้ทนุทางสงัคมทนุและทนุทางวฒันธรรมเหล่านีจ้งึต้องพิจารณาอย่างถีถ้่วน บางอย่างทีเ่ป็นประโยชน์หากน�ำเอามารือ้สร้างความหมาย

ให้ชัดเจนขึ้นก็สามารถพัฒนาไปเป็นนวัตกรรมทางสังคมได้เช่นกัน



	 ในปัจจุบันก�ำลังเข้าสู่สังคมที่ขับเคลื่อนด้วยดิจิทัล เป็นสังคมที่ข้อมูลข่าวสารและองค์ความรู้ ไหลเวียนอย่างรวดเร็ว จึงมีข้อถก

เถียงที่เกิดขึ้นอย่างส�ำคัญ เนื่องจากค�ำว่าทุนทางสังคมนั้นมีความหมายรวมไปถึงวัฒนธรรมประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่นที่มีอยู่เดิมด้วย ใน

ขณะที่ค�ำว่า “นวัตกรรม” มีความหมายในเชิงเทคโนโลยีที่น�ำมาสู่การเปลี่ยนแปลงของสิ่งต่างๆ อย่างรวดเร็ว เป็นสิ่งที่ท�ำให้วิถีชีวิตง่าย

ขึ้น สะดวกสบาย และวิถีชีวิตเปล่ียนแปลงไปจากของสิ่งเดิม สองสิ่งนี้ดูเหมือนจะอยู่ขั้วตรงข้ามกันและเกิดค�ำถามว่าจะเป็นปัญหาต่อ

กันและกันหรือไม่ กรณีตัวอย่างจากงานวิจัยการชี้ให้เห็นว่าเปิดรับแนวคิดใหม่ วิธีการท�ำงานแบบใหม่ๆ เทคโนโลยีใหม่ๆ นั้น ไม่ได้ท�ำให้

ค่านิยมที่ดีงามและประเพณีดั้งเดิมถูกบิดเบือนหรือสูญหายไปเน่ืองด้วยการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วภายใต้กระแสโลกาภิวัตน์  การ

ท�ำงานของกลุ่มเด็กและเยาวชนในท้องถิ่นรวมท้ังการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญและคนท�ำงานด้านเด็กและเยาวชน ช้ีให้เห็นว่าความสัมพันธ์

ระหว่างภูมิปัญญาท้องถิ่น ทุนทางสังคมและทุนทางวัฒนธรรม ไม่ได้เป็นฝ่ายผู้ถูกกระท�ำเสมอไป โลกาภิวัตน์จึงไม่ใช่การน�ำไปสู่การสูญ

เสียวัฒนธรรมท้องถิ่นหรือการถูกท�ำให้เหมือนกันทางวัฒนธรรม 

7.4 ข้อเสนอแนะงานวิจัย

7.4.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

		  การส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนพัฒนานวัตกรรมทางสังคม ไม่ใช่เรื่องการพัฒนาเฉพาะ   ความรู้ความสามารถของตัว

เด็กและเยาวชนเพียงอย่างเดียว การผนวกค�ำว่า “นวัตกรรม” ให้เชื่อมโยง เข้ากับค�ำว่า “สังคม” นั้นสะท้อนถึงความสัมพันธ์กัน

ระหว่างผูค้นถงึการอยูอ่าศยัร่วมกนัในแง่ ภมูศิาสตร์และวฒันธรรม ความหมายของนวตักรรมทางสงัคมไม่ได้หมายถึงเพยีงสิง่ของ

หรือสิ่งประดิษฐ์ที่เป็นวัตถุ หรือการพัฒนาแนวทางใหม่ๆ แต่ยังหมายรวมถึงการพัฒนาสิ่งที่เป็นลักษณะ อื่นๆ ที่ทั้งตอบสนองต่อ

ความ ต้องการในชีวิต มนุษย์มุ่งยกระดับวิถีชีวิตบางด้านให้ดีขึ้น และเปิดโอกาสให้คนกลุ่มต่างๆ ในสังคมได้เข้ามามีส่วนร่วมใน

การเปลี่ยนแปลงและแก้ไขปัญหาที่ก�ำลังเผชิญอยู่ร่วมกัน 

		  ดังนั้นการพัฒนานวัตกรรมทางสังคมโดยเด็กและเยาวชนมีส่วนร่วมเพื่อสร้างเสริมสุขภาวะกายและสุขภาวะทาง

ปัญญาจะเกิดขึ้นและมีผลยืดยาวไปในอนาคตได้นั้น จะต้องมีการสร้างให้เด็กและเยาวชนมีพื้นฐานความรู้ความสามารถในการ

พัฒนานวัตกรรมสังคมและตระหนักถึงปัญหาทางสังคมจะต้องมีการสร้างบรรยากาศและสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการพัฒนาสุข

ภาวะทางกายและทางจิต จะต้องสร้างการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน โดยให้เด็กและเยาวชนเข้ามามีบทบาทในการก�ำหนด

แนวทางการพัฒนาและแนวนโยบายท่ีเก่ียวข้องกับเด็กและเยาวชน ซึ่งการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชนคือ “การเสริมสร้าง

ความเป็นพลเมืองให้กับเด็กและเยาวชน” รวมถึงจ�ำเป็นอย่างยิ่งที่หน่วยงานในระดับท้องถิ่นจะต้องเข้ามามีส่วนร่วมและด�ำเนิน

การ เนือ่งจากท้องถ่ินในแต่ละแห่งแต่ละพ้ืนทีม่รีปูแบบปัญหาทีเ่กดิขึน้กับเดก็และเยาวชนแตกต่างกนัออกไป ทัง้ท้องถิน่เป็นหน่วย

งานที่อยู่ใกล้ชิดกับเด็กและเยาวชนมากท่ีสุด ด้วยเหตุนี้ท้องถิ่นจึงต้องเข้ามามีบทบาทส�ำคัญในการปกป้องคุ้มครองและส่งเสริม

พัฒนาเด็กเยาวชน ในอีกด้านหนึ่งการพัฒนาท้องถิ่นคือการพัฒนาประเทศอีกระดับหนึ่ง เด็กและเยาวชนคือพลังส�ำคัญที่จะต้อง

เป็นผูขั้บเคลือ่นงานพฒันาท้องถ่ินร่วมกนักับกลุม่ งานศกึษาวจิยัเรือ่ง นวตักรรมทางสงัคมโดยการมส่ีวนร่วมของเดก็และเยาวชน

เพื่อขับเคลื่อนสุขภาวะ ได้มีข้อเสนอแนะเชิงนโยบายดังต่อไปนี้ 

		  1. หน่วยงานทีท่�ำงานด้านการพฒันาเดก็และเยาวชนควรส่งเสรมิการเรยีนรูแ้ละการท�ำกจิกรรมเกีย่วกบั “นวตักรรม

ทางสังคม” (Social Innovation) ให้กับเด็กและเยาวชนในวงกว้างเพื่อน�ำไปขับเคลื่อนประเด็นสุขภาวะองค์รวมของสังคมโดย

ค�ำนึงถึงองค์ประกอบของการเรียนรู้ในการสร้างและพัฒนานวัตกรรม

		  2.  หน่วยงานที่ท�ำงานด้านการพัฒนาเด็กและเยาวชนควรจัดให้มีกองทุน/เงินงบประมาณสนับสนุนส�ำหรับโครงการ

เริ่มต้นจากขนาดเล็กส�ำหรับเด็กและเยาวชนในการทดลองพัฒนานวัตกรรมทางสังคมเพื่อขับเคลื่อนสุขภาวะองค์รวมของสังคม
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โดยอุดหนุนทรัพยากรให้แก่เด็กและเยาวชน อาทิ เงินทุน บุคลากร เครื่องมือ องค์ความรู้ รวมทั้งเป็นพื้นที่ทดลองของเศรษฐกิจ

สร้างสรรค์รูปแบบต่าง ๆ ที่เอื้อต่อการพัฒนาและต่อยอดในระดับที่สูงขึ้นโดยค�ำนึงถึงทุนทางสังคมในท้องถิ่น 

		  3.  ภาครฐัส่งเสริมให้มศีนูย์การเรยีนรู ้(Knowledge Center) ในระดับท้องถ่ิน/ชมุชน ส�ำหรบัการรวมกลุ่มท�ำกจิกรรม

หมนุเวยีนต่างๆ เป็นพ้ืนท่ีกลางในการส่งเสรมิและให้ค�ำแนะน�ำกบัเดก็และเยาวชน โดยค�ำนงึถงึทนุทางสงัคมและทนุทางวฒันธรรม

ที่มีอยู่ในท้องถิ่น

		  4. ภาครัฐควรให้มีบุคลากรที่ท�ำงานด้านเด็กและเยาวชนในระดับท้องถ่ิน/ชุมชน (ระดับอ�ำเภอและต�ำบล) ซึ่งเป็น

บคุลากรผูท้�ำงานด้านเดก็และเยาวชนโดยเฉพาะ เพือ่เป็นผูใ้ห้ค�ำปรกึษากบัเครอืข่ายเดก็และเยาวชนในระดบัท้องถิน่ รวมทัง้เป็น

ศูนย์กลางการประสานงานระหว่างหน่วยงานภาครัฐส่วนกลาง องค์กรในท้องถิ่น องค์กรพัฒนาเอกชนกับเด็กและเยาวชนในการ

ด�ำเนินงานที่เกี่ยวกับเด็กและเยาวชน   

7.4.2 ข้อเสนอเพื่อการศึกษาครั้งต่อไป 

	 1. ควรศกึษาแนวทางการขยายผลการพฒันานวตักรรมทางสังคมขบัเคลือ่นสุขภาวะโดยการมส่ีวนร่วมในกลุ่มเป้าหมายอ่ืน เช่น 

กลุ่มนักศึกษาระดับมหาวิทยาลัย กลุ่มอาชีวศึกษา กลุ่มบุคคลทั่วไป เป็นต้น 

	 2. ควรศึกษาวิจัยเพื่อค้นหาแนวทาง วิธีการ รูปแบบ ในการออกแบบกระบวนการด�ำเนินการพัฒนานวัตกรรมทางสังคมให้กับ

เด็กและเยาวชนร่วมกับผู้ที่เกี่ยวข้องกลุ่มอื่นๆ ในสังคม

	 3. ควรพัฒนาตัวชี้วัดของการพัฒนานวัตกรรมทางสังคมโดยการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชนเพื่อขับเคลื่อนสุขภาวะ



บรรณานุกรม

กระทรวงศึกษาธิการ. (2544). สาระและมาตรฐานการเรียนรู้ กลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษาในหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้น

ฐานพุทธศักราช 2544. กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์องค์การรับส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์.

กาญจนา แสงลิ้มสุวรรณ. (2555). นวัตกรรมทางสังคมมีประโยชน์มากกว่าที่คิด Social Innovation:  More value than you can 

imagine, วารสารนักบริหาร มหาวิทยาลัยกรุงเทพ, 32(3), 12-15. 

กิติพัฒน์  นนทปัทมะดุลย์. (2558). “นวัตกรรมการพัฒนาสังคมและสังคมสงเคราะห์”,กรุงเทพฯ:ส�ำนักพิมพ์มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์.

กรมส่งเสริมวัฒนธรรม. (2559). “การรับข้อเสนอโครงการรวบรวมและจดัเกบ็ข้อมลูมรดกภมูปัิญญาทางวฒันธรรม” เข้าถงึได้จาก www.

culture.go.th/culture_th/ewt_news.php?nid= 507&filename=index [เข้าถึงเมื่อ 10 กันยายน 2560].

กรมวชิาการ กระทรวงศกึษาธิการ.  (2534).  ความคดิสร้างสรรค์ หลักการ ทฤษฎกีารเรยีนการวดัผลประเมนิผล. กรงุเทพฯ: กรมวชิาการ 

กระทรวงศึกษาธิการ.

กรมกิจการเด็กและเยาวชน, และกองทุนสนับสนุนด้านสุขภาพ. (2559). สถานภาพการสร้างและสนับสนุนกลุ่มเด็กและเยาวชนเพื่อการ

มีส่วนร่วม ในการพัฒนาชุมชน สังคมของหน่วยงาน. กรุงเทพฯ: กรมกิจการเด็กและเยาวชน

กฤษมันต์ วัฒนาณรงค์. (2536). เทคโนโลยีเทคนิคการศึกษา. กรุงเทพฯ: ส�ำนักพิมพ์เทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ.

กรรณิกา ปัญญาวงศ์ และคณะ, เรียบเรียง. (2555). เอกสารประกอบการเรียน SE4001 วิชาการดูแลสุขภาพแบบองค์รวม Holistic 

Health Care, สาขาวิชาการจัดการสุขภาพชุมชน สถาบันการเรียนรู้เพื่อปวงชน คณะศิลปศาสตร์.

ไกรฤกษ์ ปิ่นแก้ว. (2554). “เศรษฐกิจสร้างสรรค์ ทุนวัฒนธรรมและโอกาสทางธุรกิจ.” มหาวิทยาลัยกรุงเทพ, น.1-5.

คณะกรรมการส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ. (2550). พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ 

	 พ.ศ. 2550. กรุงเทพฯ: กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์. 

ครรชิต พุทธโกษา. (2554). “คู่มือการพัฒนาชุมชนและแห่งการเรียนรู้ฉบับสมบูรณ์.” สภาวิจัยแห่งชาติ (วช.) น.24.  

จฑุารตัน์ บนัดาลสนิ. (2557). “การพฒันาความคดิสร้างสรรค์สูน่วตักรรมการบรกิารพยาบาล.” วารสารพยาบาลทหารบก, 15(3), 9-17.

ชานนท์ โกมลมาลย์, ณัฐชยา ก�ำแพงแก้ว และโชติเวชญ์ อึ้งเกลี้ยง. (2016). “การวิจัยประเมินผลการพัฒนาสภาเด็กและเยาวชน.” ใน 

ศกัดิช์ยั เลศิพานชิพนัธุ ์(บรรณาธกิาร), วารสารสงัคมสงเคราะห์ศาสตร์. กรงุเทพฯ: บ.จรลัสนทิวงศ์การพิมพ์ จ�ำกดั., น.105-134.

ชาญณรงค์ ชัยพัฒน์. (2553). “บทบาทและสภาพการณ์ของอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ในประเทศไทย.” วารสารนักบริหาร, น.18-22.

ชื่นฤทัย กาญจนะจิตรา และวาสนา อิ่มเอม. (2546).  “นวัตกรรมทางสังคม: ทางเลือกเพื่อประเทศไทยรอด.” วารสารสถาบันวิจัยระบบ

สาธารณะสุข, (1), 145.

ชุตินาฏ วงศ์สุบรรณ. (2559). “การสร้างความเป็นธรรมทางสังคมตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี.” ในสภาวิชาชีพสังคมสงเคราะห์, การเสริม

สร้างศักยภาพวิชาชีพสังคมสงเคราะห์เพื่อสร้างความเป็นธรรมตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี: การประชุมวิชาการโดยสภาวิชาชีพ

สังคมสงเคราะห์ ณ โรงแรมเอเชีย กรุงเทพฯ.

ชลดา บุญอยู่. (2556). “ทุนทางสังคมกับการจัดการการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ กรณีศึกษา บ้านเกาะพิทักษ์ ต�ำบลทางน�้ำจืด อ�ำเภอ

หลังสวน จังหวัดชุมพร” น.1-2.

ทรงคณุ จนัทรศร และคณะ. (2552). “คณุค่าอฒัลกัษณ์ศลิปวฒันธรรมท้องถิน่กบัการน�ำมาประยกุต์เป็นผลติภณัฑ์ท้องถิน่เพือ่เพิม่มลูค่า

ทางเศรษฐกิจและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง และภาคใต้.” น.381-399.

ธันยพร วณิชฤทธา. (2550). “การจัดการความรู้ในชุมชน : กรณีศึกษาการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ โดยชุมชนมีส่วนร่วมจังหวัด

สมุทรสงคราม.” (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต). มหาวิทยาลัยศิลปากร, สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา.



135

นภาวัลย์ ค�ำภา. (2559). “ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี Sustainable Development Goals และแผนฯ 12 ของประเทศ” ใน คณะกรรมการ

พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ: การประชุมเวทีสาธารณะนโยบายน�้ำ สกว. ครั้งที่ 7: กรุงเทพฯ.

นณริฏ พิศลยบุตร.  (2556). นโยบายภาครัฐ กับการผลักดันประเทศให้ก้าวพ้นกับดักรายได้ปานกลาง. สืบค้นจาก www. Tdri.or.th 

[เข้าถึงเมื่อ 10 กันยายน 2560].

นพดล ร่มโพธิ์. (2551). “สุดยอดนวัตกรรมของโลก.” วารสารบริหารธุรกิจ, 31(120), 5-8.

บัญญัติ ชัยรัตนะ. (2555). นวัตกรรมในสหัสวรรษใหม่. สืบค้นจาก http://paceyes.blogspot.com [เข้าถึงเมื่อ 20 ตุลาคม 2560].

บัวพันธ์ พรหมพักพิง. (2545). “ความอยู่ดีมีสุข: แนวคิดและประเด็นการศึกษาวิจัย.” วารสารมนุษยศาสตร์สังคมศาสตร์. 23(2): 1-31. 

ผู้จัดการออนไลน์. (2559). ยูนิเซฟจัดการแข่งขันไอเดียนวัตกรรม HLM3 Youth Innovation Challenge. สืบค้นจาก http://www.

manager.co.th/crime/viewnews.  [เข้าถึงเมื่อ 10 กันยายน 2560].

ประเวศ วะสี. (2546). “วิถีมนุษย์ในศตวรรษที่ 21 สู่ภพภูมิใหม่แห่งการพัฒนา.” วารสารหมออนามัย, 12(4), 7-12.

ประเวศ วะสี. (2548). การจัดการความรู้: กระบวนการปลดปล่อยมนุษย์สู่ศักยภาพ เสรีภาพ และความสุข. กรุงเทพฯ: สถาบันส่งเสริม

การจัดการความรู้เพื่อสังคม.

ประไพ ศิวะลีราวิวาศ. (2549). การพัฒนารูปแบบการศึกษาโดยใช้ชุมชนเป็นฐานเพื่อพัฒนาทุนทางสังคม. กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย, น.1-11.

ประไพทิพย์ ลือพงษ์. (2555). “การพัฒนาทุนมนุษย์ให้มีสมรรถนะความสามารถในการแข่งขัน.” Executive Journal. มหาวิทยาลัย

กรุงเทพ, น.103-108.

ปาริชาติ คุณปลื้ม และรัตยา โสวรรณปรีชา “การจัดการความรู้ด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น.” วารสารวิชาการศรีปทุม ชลบุรี, น.1-9.

ปิ่นวดี ศรีสุพรรณ. (2547)” “วาทกรรมทุนทางสังคม: กระบวนการสร้างแนวคิดและปฏิบัติการในบริบท  การพัฒนาของไทย 

	 (พศ.2540-2546)” น.62-64. 

พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต), “สุขภาวะองค์รวมแนวพุทธ.”, พุทธจักร, ปีที่ 59 ฉบับที่ 11	 (พฤศจิกายน 2548), 5-10.

พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต). (2551). สุขภาวะองค์รวมแนวพุทธ, พิมพ์ครั้งที่ 6. กรุงเทพฯ: บริษัทสหพริ้นติ้งแอนด์พับลิสซิ่ง.

พระไพศาล วิสาโล. (2549). แลขอบฟ้าเขียว ทางเลือกส�ำคัญสาหรับอนาคตที่ก�ำลังปรากฏเป็นจริง.	 กรงุเทพฯ: สานกัพมิพ์โกมลคมีทอง.

พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542. (2546). กรุงเทพฯ: นามีบุ๊คส์ พับลิเคชันส์.

เพ็ญธิดา ไชยสายัณห์. (2559). ความคิดสร้างสรรค์ (Creative Thinking). สืบค้นจาก www.novabizz.com/novaace. 

	 [เข้าถึงเมื่อ 10 กันยายน 2560].

ภาณี ชนาธิปกรณ์. (2548). “ความอยู่ดีมีสุขวัดได้อย่างไร. วารสารเศรษฐกิจและสังคม.” 42(4): 36-41.

ภิศักดิ์ กัลยาณมิตร. (2559). “การพัฒนาทุนทางสังคมสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน ตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง.” วารสารและพัฒนา 

	 วไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์, น.305-317. 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. (2529). เอกสารประกอบการสอนชุดวิชา สุขภาพส่วนบุคคลและชุมชน หน่วยที่ 1-7. พิมพ์ครั้งที่ 2. 

กรุงเทพฯ: บริษัทประชาชน จ�ำกัด.

รังสรรค์ ประเสริฐศรี. (2543). องค์การและการจัดการงานบุคคล หน่วยที่ 11. พิมพ์ครั้งที่ 6. นนทบุรี: 

	 ส�ำนักพิมพ์มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช.

รังสรรค์ ธนะพรพันธุ์. (2539). ปาฐกถา “ทุนวัฒนธรรม” (พิมพ์ครั้งที่ 2). กรุงเทพฯ: มูลนิธิไชย้ง ลิ้มทองกุล, น.9, 

เรณู เมืองจันทร์เชย. (ม.ป.ป.) “ทุนวัฒนธรรมไทยทรงด�ำกับการเปลี่ยนผ่านยุคสมัยของชุมชน.” 

วารสารบทความทางวิชาการ คณะโบราณคดี, น.176-202.

วชิรวัชร งามละม่อม (2558) “แนวคิดเกี่ยวกับทุนทางสังคม” เข้าถึงได้จาก Earningofpublic.blogspot.com.com,

	 [เข้าถึงเมื่อ 10 มิถุนายน 2560].



วลัยพร รัตนเศรษฐ. (2555). “นวัตกรรมการเรียนรู้โครงการแก้ไขปัญหาอาชญากรรมและพฤติกรรมไม่เหมาะสมของเด็กและเยาวชน 

กรณีซิ่ง ซ่า มั่วเซกส์ เสพยา.” วารสารสมาคมสถาบันอุดมศึกษาเอกชนแห่งประเทศไทย, 19 (1), 57-65.

วิจารณ์ พานิช. (2555). การสร้างการเรียนรู้สู่ศตวรรษที่ 21. กรุงเทพฯ: มูลนิธิสยามกัมมาจล.

วทิยาลยัการปกครองท้องถ่ิน สถาบนัพระปกเกล้า. (2552). โครงการเยาวชนสร้างสรรค์นวตักรรมท้องถิน่ 2552. สบืค้นจาก htpp://kpi.

ac.th/media/pdf/M10_201pdf.  [เข้าถึงเมื่อ 10 กันยายน 2560]

วลิาวลัย์ ด�ำจตุ.ิ (2550). ทนุทางสงัคมกบัการพฒันาเศรษฐกจิ ของจงัหวดัในประเทศไทย. กรงุเทพฯ: จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, น.10-13.

วีณา เดชะพนาดร. (2548). “ดัชนีชี้วัดความอยู่ดีมีสุข.” วารสารเศรษฐกิจและสังคม. 42(4): 65-70.

วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง, อธิป จิตตฤกษ์ (แปล). (2554). “ทักษะแห่งอนาคตใหม่: การศึกษาเพื่อศตวรรษที่ 21” แปลจาก 21st Century 

Skills: Rethinking How Students Learn กรุงเทพฯ: ส�ำนักพิมพ์ โอเพ่นเวิลด์ส (Openworlds).

สถาบนัแห่งชาตเิพือ่การพฒันาเดก็และครอบครวั มหาวทิยาลยัมหิดล. (2011). ทศิทางการพฒันาเดก็และเยาวชน พ.ศ. ๒๕๕๕ – ๒๕๕๙. 

สบืค้นจาก http://www.nicfd.cf.mahidol.ac.th/th/index.php/policy/2011-10-13-04-10-00/238-direction-of-devel-

opment-of-children-and-youth, [เข้าถึงเมื่อ 10 กันยายน 2560]

สภาเด็กและเยาวชนแห่งประเทศไทย. (2559). คู่มือการด�ำเนินงานสภาเด็กและเยาวชนแห่งประเทศไทย. 

	 ปทุมธานี: บริษัท นัชชาวัตน์ จ�ำกัด.

เสน่ห์ ศรีสุวรรณ. (2559). Startup คืออะไร. สืบค้นจาก https://www.smartsme.co.th/content/20023, 

	 [เข้าถึงเมื่อ 10 กันยายน 2560]

เสรี พงค์พิศ, บรรณาธิการ. (2553). สุขภาพ 200 ค�ำ. กรุงเทพฯ: พลังปัญญา. 

เสาวนีย์ จันทพงษ์ และขวัญรวี ยงต้นสกุล. (2559) “นวัตกรรมแรงขับเคลื่อนใหม่ของเศรษฐกิจไทย.” รายงานการวิจัยธนาคาร

	 แห่งประเทศไทย, 1-2. 

ส�ำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ. (2559). “แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 11 พ.ศ. 

2555-2559.” ส�ำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ น.1.,

ส�ำนักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ. (2553). “ศึกษาความสามารถในการลดความยากจนและการกระจายรายได้ของกลุ่มออมทรัพย์

ในจังหวัดก�ำแพงเพชรและตาก.” น.1.

ส�ำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ. (2557). “วิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน.” 

กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี. น.1.

สุชาติ วงศ์สุวรรณ และอาทิตย์ อุไรรัตน์. (2554). “วัฒนธรรมพลเมือง.” วารสารสถาบันวัฒนธรรมและศิลปะ Institute of Culture 

and Arts Journal, น.15.

สุปราณี จันทร์ส่ง, บุญท้น ดอกไธสน, สอาด บรรเจิดฤทธิ์ และบุญเรือง ศรีเหรัญ. (2558). “นโยบายการพัฒนาทุนทางสังคมเพื่อสร้าง

ชุมชนเข้มแข็ง.” น.313-327.

สุภาภรณ์ ประสงค์ทัน. “ทุนทางสังคมกับแนวทางการส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์กรณีศึกษา ชาวไทยพวน 

	 อ�ำเภอบางพลี จังหวัดนครนายก.” น.1-11.

สุริยจรัส เตชะตันมีนสกุล. (2546). “การวิเคราะห์องค์ประกอบของระบบคุณค่าและบรรทัดฐานในสังคมไทย.” คณะมนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฎล�ำปาง, น.1-10.

สวุรรณฤทธิ ์วงศ์ชะอุ่ม และคณะ. (2553). “การบรูณาการทนุทางวฒันธรรมสู่การสร้างเส้นทางท่องเทีย่วทีม่คุีณค่าต่อต�ำบนท่าคา อ�ำเภอ

อัมพวา จัวหวัด สมุทรสงคราม” น.50-55.

สุวรรณี ค�ำมั่น และคณะ. (2551). “ทุนทางสังคมกับการพัฒนาทุนทางมนุษย์.” การสัมนาวิชาการประจ�ำปี 2551 สู่การเติบโตอย่าง

มั่นคงและยั่งยืน, น.8



137

เสกสรร ค�ำมูลดี และคณะ. (2547). “กระบวนการเรียนรู้เพื่อการพึงตนเองอย่างยั่งยืนของชุมชนบ้านแม่หวาน ต�ำบลป่าเมียง อ�ำเภอ

ดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่.” รายงานวิจัยชุดโครงการการ

บริหารจัดการท้องถิ่น. ส�ำนักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.), น.1-5.

สุริยเดว ทรีปาตี. (2554). ต้นทุนชีวิต จุดเปลี่ยนสังคมไทย. กรุงเทพฯ: ส�ำนักพิมพ์ห้างหุ้นส่วน

สามัญนิติบุคคล เจี้ยฮั้ว. 

สภุารักษ์ จตูระกูล. (2559). “ครอบครวักบัการรูเ้ท่าทนัส่ือดจิทิลั (igital Literacy) ของดจิทิลัเนทฟี (Digital Natives).” วารสารวทิยาการ

จัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปีที่ 11, น.131-140.    

สมพงษ์ จิตระดับ และอัญญมณี บุญซื่อ. (2551). สิทธิเด็กและการวางแผนท้องถิ่นเพื่อเด็กและ เยาวชน. กรุงเทพฯ: 

	 ส�ำนักพิมพ์ธรรมดาเพลส จ�ำกัด.

สมพงษ์ จิตระดับ และคณะ. (2556). “โครงการพัฒนาสมรรถนะระบบที่ปรึกษาให้สภาเด็กและเยาวชนในประเทศไทย.” ในส�ำนักงาน

สวัสดิภาพและพิทักษ์เด็ก เยาวชน ผู้ด้อยโอกาสและผู้สูงอายุ กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์. น.166-178. 

ส�ำนักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ. (2554).  ”นวัตกรรม” ขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจ.

	 สืบค้นจาก http://www.bangkokbiznews.com/blog/detail/638331, [เข้าถึงเมื่อ 10 กันยายน 2560].

ส�ำนกังานสถติแิห่งชาต.ิ (2559). รายงานการส�ำรวจการเปล่ียนแปลงของประชากร. สบืค้นจาก www.service.go.th/nso/web/survey. 

[เข้าถึงเมื่อ 10 กันยายน 2560].

ส�ำนักงานส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการ. (2555). SALT: กระบวนการสร้างคุณค่าในตนเอง. สืบค้นจาก www.tpso10.org, 

[เข้าถึงเมื่อ 10 กันยายน 2560]

เสาวภา ไพทยวัฒน์ และคณะ. (2555). “การพัฒนาแหล่งท่องเทียวเชิงวัฒนธรรม ชุมชนบางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม.” น.10-11.

อาคม เติมพิทยาไพสิฐ (2554) “เศรษฐกิจสร้างสรรค์ของไทย.” การประชุมผู้บริหารระดับสูงกระทรวงวัฒนธรรม, น.10-30.

อาทติย์ บดุดาดวง และสพุรรณ ีไชยอ�ำพร. (2555) “ความสามารถในการน�ำทนุทางสงัคมออกมาใช้ของชมุชนบ้านบางไพร อ�ำเภอบางคนที 

จังหวัดสมุทรสงคราม.” น.29.

อุษณีย์ อนุรุทธวงษ์. (2550). จิตวิทยาส�ำหรับเด็กที่มีความต้องการพิเศษ. กรุงเทพฯ: ส�ำนักพิมพ์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.

อุดมศักดิ์ สินธิพงษ์. (2558). “ชุมชนท้องถิ่นกับการมีส่วนร่วมจัดการทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน.” น.104-113.

องค์ สุริยเมฆะ. “สถานภาพการศึกษาชาติพันธุ์ไทลื้อ ตั้งแต่ พ.ศ.2480- 2540.” วารสารรามค�ำแหง ฉบับมนุษยศาสตร์ ปีที่ 34 

	 ฉบับที่ 1, น.127-146.

อ�ำพล จินดาวัฒนะ. (2546). ปฏิรูปสุขภาพ ปฏิรูปชีวิต และสังคม. กรุงเทพฯ: อุษาการพิมพ์. 



ภาษาอังกฤษ
Alan Warde and Nick Crossley. (ed.). (2007). Sociology and Social Change. (2rd ed). Berkshire: Open University Press.

Anita Harris, Johanna Wyn, and Salem Younes. (2010). Beyond apathetic or active youth. Young Nordic Journal of 

Youth Research, 18(1), 9-32.

Ariadne Vromen. (2003). People try to put us down … participatory citizenship of Generation X. Australian Journal 

of Political Science, 43 (1), 79-99.

Baker, Susan and Abid Mehmood. (2015).  “Social innovation and the governance of sustainable places.” Local 

Environment 20(3): 321–334.

Bates, Sarah M. (2012). The Social Innovation Imperative. New York: McGraw-Hill Education.

Bokova, Irena. (2015). “Message from Ms. Irena Bokova, Director-Genaral of UNESCO.” UNESCO. Available from http://

www.unesco.org/new/en/tehran/about-this-office/single-view/news/message_from_ms_irina_bokova_direc-

tor_general_of_unesco_on-081cdde738/ [Accessed Dec 29, 2016].

Bond. (2016). An introduction to social innovation for NGOs. London: Bond.

Bouchard, Marie J., Ed. (2013). Innovation and the Social Economy: The Québec Experience. Toronto: University of 

Toronto Press.

Brandsen, Taco et al. (2016). Social Innovations in the Urban Context. Springer.

Bull, Michael. (2008). “Challenging Tensions: Critical, Theoretical and Empirical Perspectives on Social enterprise.” 

International Journal of Entrepreneurial Behaviour & Research 14 (5): 268–275.

Chambon, Jean-Louis, Alix David and Jean-Marie Devevey. (1982). Les innovations Sociales. Paris: Presses universitaires 

de France.Campall, Angus. (1976). Subjective Measures of Well-being.American Psychologist. 31(2): 117-124.

Collins Cobuild. English language dictionary. Collins publishers and The University of	Birmingham. Page 280, 672.

Cummins, R.A. (1996). The Domain of Life Satisfaction: An Attempt to Order Chaos.	 Social Indication Research. 

38(3): 303-328.

Cheng, Willie and Sharifah Mohamed, Eds. (2010). The World that Changes the World: How Philanthropy, Innovation, 

and Entrepreneurship Are Transforming the Social Ecosystem. San Francisco: Jossey-Bass.

Drucker, Peter F. (1985). Innovation and Entrepreneurship. London: Harper Collins.

Deep South Journalism School. (2559). มอส. ดันเครือข่ายองค์กรเด็กสร้างสรรค์นวัตกรรมสันติภาพโดยเยาวชน. สืบค้นจาก 

htpp://deepsouthwatch.org/dsj/9862.SDG Move. (2559). เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน. สืบค้นจาก https://sdgmove.

com Unicef Thailand. (2559). พันล้านความคิด เด็กๆ นักคิดเศรษฐกิจมั่งคั่ง. สืบค้นจาก http://thailandunicef.blogspot.

com/2016/11/unicef-html3-youth-innovation-challenge-2016. [accessed Nov 17, 2016].

European Commission. (2013). “Guide to Social Innovation.” European Commission. Available from http://s3plat-

form.jrc.ec.europa.eu/documents/20182/84453/Guide_to_Social_Innovation.pdf/88aac14c-bb15-4232-88f1-

24b844900a66 [accessed Nov 17, 2016].

Everett  M. Roger. (1983).  Diffusion of Innovation. A Chapter in Don Stacks and Michael Salwen. An Integrate ap-

proach to communication theory and Research. New York: Routledge, p.26.

Fujisawa, Yoshikazu et al. (2015). “A Study of Social Innovation Concepts: A Japanese Perspective.” Japan Social 

Innovation Journal 5(1): 1-13.



139

Gaupmann, Isabella. (2012). “What is Radical Innovation Anyway?.” 6Heads. Available from https://6-heads.

com/2012/01/27/what-is-radical-innovation-anyway/ 

 	 [accessed Dec 29, 2016].

Germany UN. (2013). “General Assembly/Third Committee: Statement by the German Youth Delegates to the UN.” 

Permanent Mission of Germany to the United Nations - New York. Available from http://www.new-york-un.

diplo.de/Vertretung/newyorkvn/en/__pr/speeches-statements/2013/20131007-youth-delegates-3c.html?ar-

chive=3759636 [accessed Dec 30, 2016].

Goldsmith, Stephen. (2010). The Power of Social Innovation. San Francisco: Jossey-Bass.

Gorbis, Marina, and Kathi Vian. (2016). “Building Cultural Prosperity.” Stanford Social Innovation Review. Available 

from ssir.org/articles/entry/building_cultural_prosperity. (accessed Nov 15, 2016).

Grimm, Robert et al. (2013). “Social innovation, an answer to contemporary societal challenges? Locating the con-

cept in theory and practice.” Innovation: The European Journal of Social Science Research 26(4): 436–455.

Gurley, Bill. (2012). “Why Youth Has an Advantage in Innovation & Why You Want To Be a Learn-It-All.” Above the 

Crowd. Available from http://abovethecrowd. com/2012/03/26/why-youth-has-an-advantage-in-innovation-

why-you-want-to-be-a-learn-it-all/ [accessed Dec 31, 2016].

Guilford, J. P.  (1959).  Fundamental Statistics Lin Psychology and Education. New York: McGraw–Hill Book Company. 

Han, Sunkyung et al. (2013). “Seoul City’s social innovation strategy: A model of multi-channel communication to 

strengthen governance and citizen engagement” Available from http://bit.ly/2kfNRsi [accessed Feb 1, 2017]. 

Ionescu, Cornel. “About the conceptualization of social innovation.” Theoretical and Applied Economics 22(3): 53-62.

Jaeger, Gabriela. (2013). “By Youth, For Youth.” Stanford Social Innovation Review. Available from https://ssir.org/

articles/entry/by_youth_for_youth#bio-footer [Accessed Dec 30, 2016].

Johnson, Steven. (2014). How We Got to Now: Six Innovations that Made the Modern World. London: Particular Books.

Ki-moon, Ban. (2015). “Secretary-General’s remarks to Commemoration of International Youth Day.” United Nations. 

Available from https://www.un.org/sg/en/content/sg/statement/2015-08-12/secretary-generals-remarks-com-

memoration-international-youth-day [Accessed Dec 29, 2016].

Lundström, Anders and Chunyan Zhou. (2011). “Promoting innovation based on social sciences and technologies: 

the prospect of a social innovation park.” Innovation: The European Journal of Social Science Research 

24(1-2): 133-149.

MBA News Thailand. (2016). INSEAD: The business school for the world. สืบค้นจาก www.mbanewsthailand.com

Massey, D. (1994). “A Global Sense of Place Space” in Place and Gender.  Minneapolis:  University of Minnesota Press.

Mulgan, Geoff. (2010). “Social Innovation: Stepping on the Accelerator of Social Change.” In The World that Changes 

the World: How Philanthropy, Innovation, and Entrepreneurship Are Transforming the Social Ecosystem. Edited 

by Willie Cheng and Sharifah Mohamed. 341-357, San Francisco: Jossey-Bass.

Mulgan, Geoff et al. (2007). Social Innovation: What It Is, Why It Matters, and How It Can Be Accelerated. Available 

from http://eureka.sbs.ox.ac.uk/761/1/Social_Innovation.pdf [accessed Dec 13 2016].

McDowell, lan. (2006). Measuring Health: A Guide to Rating Scales and Quesstionnaires. 3rded. New York: Oxford 

university Press.



Mumford, Michael D. (2002). “Social Innovation: Ten Cases from Benjamin Franklin.” 

Creativity Research Journal. 14(2): 253–266.

Murray, Robin, Julie Caulier-Grice and Geoff Mulgan. (2016) The Open Book of Social Innovation Available from 

http://youngfoundation.org/wp-content/uploads/ 2012/10/The-Open-Book-of-Social-Innovationg.pdf [Accessed 

October 23, 2017].

Nambisan, Santish. (2009). “Platforms for Collaboration.” Stanford Social Innovation Review. 

	 Available from https://ssir.org/articles/entry/platforms_for_Collaboration. [accessed Nov 15, 2016].

Nicholls, Alex and Alex Murdoch, Eds. (2012). Social Innovation Blurring Boundaries to Reconfigure Markets. London: 

Palgrave McMillan.

Nilsson, W. O. (2003). Social innovation: an exploration of the literature. McGill University: Social Innovation Initiative.

Organization for Economic Co-operation and Development. (2011) “Skills for Innovation And Research” www.oecd.

org/sti/inno/skillsforinnovationandresearch.tm [accessed Dec 29, 2016].

Osburg, Thomas and René Schmidpeter. (2013). Social Innovation Solutions for a Sustainable Future. Heidelberg: 

Springer-Verlag.

Knack. S. and Keefer, P. (1997). “Does Social Capital Have an Economic Payoff? A Cross Country Investigation. “The 

Quarterly Journal of Economics, November, pp.1251-1252.

ParisTech Review. (2011). “Is social innovation the future of the economy?” ParisTech Review. Available from http://

www.paristechreview.com/2011/12/16/social-innovation-future-economy/ [accessed October 23, 2017].

Peter F. Drucker. (1986). Innovation and Entrepreneurship : Practice and Principle. Personal strategies and Produc-

tivity Improvement, 10(1), pp.30-32.

Phills Jr., James A., Kriss Deiglmeier, and Dale T. Miller. (2008). “Rediscovering Social Innovation.” Stanford Social 

Innovation Review. Available from https://ssir.org/articles/entry/rediscovering_social_innovation 

 	 [Accessed Nov 17, 2016].

Pol, Eduardo and Simon Ville. 2009. “Social innovation: Buzz word or enduring term?.” 

	 The Journal of Socio-Ecnomics 38: 878–885.

PremchaiJunjumpa. (2016) “Cultural Capital Management for Urban Development, Songkhla Municipality, Thailand” 

The 4th International Conference on Magsaysay Awardees Good Governance and Transformative Leadership 

in Asia. pp.189-199.

Prensky, Marc. (2001). “Digital Natives, Digital Immigrants.” Marc Prensky. Available from http://www.marcprensky.

com/writing/Prensky%20-%20Digital%20Natives,%20Digital%20Immigrants%20-%20Part1.pdf

 	 [accessed Nov 1, 2017].

Raupelien, Asta et al. (2015). “Conceptual Outlook to Social Innovation in EU.” Proceedings of the 7th International 

Scientific Conference Rural Development 2015, 19-20 November 2015, Aleksandras Stuginskis University, 

Lithuania.

Reeder, Neil et al. (2012). Strengthening Social Innovation in Europe: Journey to effective assessment and metrics. 

Brussels: Enterprise and Industry, European Commission.



141

Reese, Bill. (2015). “4 Lessons from 15 Years of Investing in Youth Social Innovation.” International Youth Forum. 

Available from http://www.iyfnet.org/blog/4-

lessons-15-years-investing-youth-social-innovation [accessed Nov 1, 2016].

Ridley-Duff, Rory and Mike Bull. (2015). Understanding Social Enterprise Theory and Practice. 2nd ed. London: Sage.

Richard Florida, (2014).The creative class and Economics Development: Economics Development Equity, 

	 August 2014, 196-205.

Schmidt, Julia. (2014). Social Innovation for Business Success. Wiesbaden: Springer Fachmedien Wiesbaden.

Shawn Ginwright, and Julio Cammarota. (2007). Youth activism in the urban community: learning critical civic praxis 

within community organizations. International Journal of Qualitative Studies in Education, 20, 693-689.

Sherry R. Arnstein. (1969). A Ladder Of Citizen Participation. Journal of the American 

          Institute of Planners, 35:4, 216-224.

SinadTreevanchai. (2003). “Social Capital and the Performances of Savings Groups: A Case Study in Songkhla. Master 

Degree Thesis, Faculty of Economics (English Program)” Thammasat University. pp.1.

Steve Hinchcliffe and Kath Woodward (eds.), (2000).The Natural and the Social: Uncertainty, Risk, Change. London. 

Routledge

Taylor, James B. “Introducing Social Innovation.” The Journal of Applied Behavioral Science. 6(1): 69-77.

The Center for Theory of Change. (2016). What is the theory of change. สืบค้นจาก www.theory ofchang.org

Ulf Hannerz (1989) “The Global Ecumene.” in Public Culture Spring 1 May 1989; 1 (2): 66–75.

World Economic Forum. (2016).“8 digital skills we  must teach our children” สืบค้นจาก, www.weforum.org/

agenda/2016/06/8-digital-skills-we-must- Teach Children [accessed Nov 12, 2016].

Work, Andrew. (2010). “The Emerging Social Impact Market: Fostering Social Innovation and Investing in What Works.” 

Speech at the 2010 Nonprofit Management Institute, Palo Alto, CA, Oct 5-6, 2010.

Bradburn, Norman M. (1966). The Structure of Psychological Well-being. Chicago: Aldine.

Orem, Dorothea Elizabeth. (1991). Nursing: Concepts of Practice. St. Louis: C.V. Mosby Year Book.

White L.B., (2004). The Psychological Well-Being and Academic achievement of Children raised by Single Patents.

Guidence and Couseling. The Graduate School University of Wisconsin.

Ryan, Richard M, and Deci, Edward L. (2001). On Happiness and Human Potentials: a	 Review of Research on Hedonic 

and Eudaimonic Well-being. Annual Review Of Psychology.52 : 141-166.

Ryff, Carol D, and Keyes, Corey Lee M. (1995). The Structure of Psychological Well-Being Revisited. Journal of Per-

sonality and Social Psychology. 69(4): 719-727.

Barry Checkoway. (2011). What is youth participation?. Children and Youth Service Review, 33, 340-345.

Children and Young People’s Commissioner Scotland. (2016). Your rights in law. Retrieved From http://www.cypcs.

org.uk/rights/uncrcarticles/article-12 

Cymry Ifanc Young Wales. (2010). Children and Young People’s Participation in Wales. Cardiff:  Department of the 

First Minister and Cabinet Welsh Assembly Government.

Division for social Policy and Development Youth. (2013). Definition. Retrieved from http://www.un.org/esa/socdev/

documents/youth/fact-sheets/youth-definition.pdf. [accessed Nov 1, 2016].



Family Health International. (2008). Youth Participation Guide: Assessment, Planning, and  Implementation. 

	 New York: UNFPA.

Hannah Lyford Jones. (2010). Putting Children at the Centre; A PRACTICAL GUIDE TO CHILDREN’S PARTICIPATION. 

London: Save the Children.

Jelena Obradović, and Ann S. Masten. (2007). Developmental Antecedents of Young Adult Civic Engagement. Applied 

Developmental Science, 11(1), 2-19.

Joan Arches and Jennie Fleming. (2006). Young people and social action: Youth Participation in the United Kingdom 

and United States. New Director for Youth Development, 11, 81-90.

John Duffy (2011) “Social norms, information, and trust among strangers theory and Evidence.” pp.1.

Katie Richards-Schster and Suzanne Pritzker. (2015). Strengthening youth participation in civic engagement: Applying 

the convention on the rights of the child to social work practice. Children and youth services review, 57, 90-97.

Maria Tsekoura. (2016). Space for youth participation and youth empowerment: case studies from UK and Greece. 

Young Nordic Journal of Youth Research, 24(4), 326-341.

Ministry of Culture, Community and Youth. (2016). Youth Overview. Retrieved from 

https://www.mccy.gov.sg/en/Topics/Youth/Articles/Overview.aspx  [accessed Nov 1, 2016].

Ministry of Sport and Youth Malaysia. (2015). Target Group. Retrieved from http://www.kbs.gov.my/en/kbs-info/

menu-target-group.html, [accessed Nov 1, 2016].

Morris Janowitz. (1975). Sociological Theory and Social Control. American Journal of Sociology, 81 (1), 82-108.

Noel Smith, Ruth Lister, Sue Middleton, and Lynne Cox. (2005). Young People as real citizens: Towards an inclusionary 

understanding of citizenship. Journal of youth Studies, 8(4), 425-444.

The Office of the United Nations High Commissioner for Human Rights. (1990). Convention on the Rights of the Child. 

Retrieved from http://www.ohchr.org/Documents/ProfessionalInterest/crc.pdf [Accessed October 23, 2017].

United Nation. (2016). Charter of the United Nations. Retrieved from http://www.un.org/en/universal-declaration-hu-

man-rights/ [Accessed October 23, 2017].

United Nation. (2016). Overview. Retrieved from http://www.un.org/en/sections/about-un/overview/index.html 

[Accessed  October 23, 2017].

United Nations. (1999). Treaty Series; Treaties and international agreements registered or filed and recorded with 

the Secretariat of the United Nations, Volume 1577. New York: Nation Unies. 

Vital speeches of the day. (1987). Youth Participation by Jonathan C. Cutler. Vital speeches of the day, 1, 11-13.



143

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ชานนท์ โกมลมาลย์
•	 สังคมสงเคราะห์ศาสตร์บัณฑิต (เกียรตินิยมอันดับ 2) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ (2547)

•	 สังคมสงเคราะห์ศาสตร์มหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ (2551)

การฝึกอบรมเพิ่มเติม

•	 Intensive Internship in Mental Health Certificate, School of Social Work,

•	 College of Health, San Diego State University, USA (2012)

•	 Advanced Internship in Older Adult Mental Health Certificate,

•	 Center for Social Work, School of Human Service Professions, Widener

•	 University USA (2014)

ปัจจุบันด�ำรงต�ำแหน่ง

•	 ผู้อ�ำนวยการศูนย์ฝึกอบรม และพัฒนาแห่งคณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

•	 ผู้จัดการโครงการศึกษาและพัฒนานวัตกรรมทางสังคมเพื่อขับเคลื่อนสุขภาวะโดยการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

•	 รองหัวหน้าโครงการ Wove World Together เพื่อพลังงานและสิ่งแวดล้อม วิทยาลัยพัฒนศาสตร์ ป๋วย อึ๊งภากรณ์ 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

•	 อนุกรรมการพัฒนาบุคลากรด้านเด็กและเยาวชน กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์

ประวัติผู้เขียน




